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1 EINLEITUNG

In jungerer Zeit gibt esinternational eine zunehmend sich ausweitende Diskussion Uber die
Produktivitat und die Ressourcen des Alters, nicht ohne Bezug zu den politischen
Programmen einer Aktivierung der Gesellschaft und der Alteren, wie sie von OECD, EU und
WHO formuliert werden. Vor dem Hintergrund, dass dltere und alte Menschen heute —im
Vergleich zu einer Zeit vor zwanzig oder dreif3ig Jahren —in einer wesentlich besseren
korperlichen und seelisch-geistigen Verfassung sowie materiell gut abgesichert und aktiv
seien, ein hoheres Bildungsniveau hétten, flexibler seien und mehr Austausch und Begegnung
mit ihrer Umwelt pflegten, hat sich eine Diskussion entwickelt, wie die personellen,
okonomischen und zeitlichen Ressourcen der Alteren erkannt, bewertet und gesellschaftlich

genutzt werden sollten und koénnten.

Der , state of the art” zu diesem Forschungsthema zeigt eine Fulle hdchst unterschiedlicher
und héufig unbefriedigender Zugange, eine betréchtliche Zahl an verschieden konzipierten
empirischen Erhebungen, deren Ergebnisse schwer vergleichbar sind, und — das vor allen
Dingen — eine einzige sterreichweite Untersuchung.* Damit erfilllt das hier vorgelegte

Projekt auch den Zweck einer unbedingt notwendigen Grundlagenarbeit.

Es stellte sich daher zu Beginn eine zweifache Aufgabe: Einerseits mussten Schritt fur Schritt
die einschlagigen Konzepte analysiert und verglichen werden, um einen Rahmen fir dieim
Projekt selbst zu erhebenden und zu berticksichtigenden empirischen Daten zu schaffen,
andererseits mussten diese Daten so erhoben werden, dass vor alem der Forschungsstand in
Osterreich sichtbar werden wiirde. Eine Einschrénkung dessen, was sich al's Forschungsstand
bezeichnen l&sst, musste aus Zeit und Ressourcengrtinden erfolgen, und sie wurde so gewahlt,

dass im Prinzip nur im Internet dokumentierte Forschung aufgenommen wurde.

Die Quellen, auf die sich die Ergebnisse stiitzen, und die z. T. elgens erschlossen oder auch

»produziert* wurden, sind im wesentlichen folgende:

! Einschlagige Vorarbeit, auf die sich dieses Urteil stiitzt, wurde in einem anderen K ontext bereits geleistet:
Amann, A., Felder, D., Unentdeckte und ungenttzte Ressourcen und Potenziale des Alter(n)s, in: Deutsches
Zentrum fir Altersfragen (Hrsg.), Gesellschaftliches und familidres Engagement &lterer Menschen als Potenzial.
Expertisen zum 5. Altenbericht der Bundesregierung. Berlin 2006, 7-146; Amann, A., Felder, D., Gutschik, R.,
Unentdeckte und ungeniitzte Ressourcen des Alter(n)s: Eine dsterreichweite Befragung unter 51- bis 75jahrigen.
Forschungsbericht, Wien 2007.



» Einschlégige Literatur und Forschungsresultate dsterrel chischer und international er
Provenienz

> Anayse der hompages der im Osterreichischen Parlament vertretenen Parteien und der
ihnen nahestehenden Seniorenvertretungen und der Interessenvertretungen (internet-
research) zu Themenzusammenhangen zwischen Alter und Produktivitét/Potenzialen

» Anayse von Interneteintrégen (internet-research) durch tber 30 Osterreichische
Forschungsei nrichtungen Uber Forschungsprojekte zu Themenzusammenhangen
zwischen Alter und Produktivitét/Potenzialen mit dem Ergebnis einer ,, annotierten
Bibliografie” der einzelnen Projekte

» Analyse von acht Expertnnen-Interviews zu Themenzusammenhangen zwischen
Alter und Produktivitét/Potenzialen.

Als einen der hauptsachlichen Orientierungspunkte, auf den hin das Projekt ausgerichtet
wurde, haben wir die Frage nach den ,, Forschungsliicken” im gewdahlten Themenbereich
herangezogen. Wider Erwarten taten sich die grofdten Liicken unter der Perspektive eines
Genderansatzes und innerhalb bestimmter Lebensbereiche auf. Um diese Liicken zu
umreif3en, wurden zwei Wege gewahlt. In Kap. 9.1 werden jene beschrieben, die sich aus der
Internetdokumentation selbst ableiten, sie beziehen sich also auf einen eingeschrénkten
Themenrahmen. In Kap. 9.2 wird versucht, den Themenrahmen zu erweitern, und
Forschungsl ticken unter dem Stichwort Lebensbereiche zu kennzeichnen. Als Mittel wurde
dafUr die Formulierung wichtiger ,, Programmfragen” bzw. Forschungsfragen gewahlt, wobei
diese sich wiederum aus jenen Argumentationskontexten ergaben, die durch das Studium
internationaler (hauptséchlich deutschsprachiger) Literatur und aus der Anwendung

bestimmter theoretischer K onzepte nahegel egt werden.

Schliefdich kann der hier vorgelegte Forschungsbericht als eine erstmalige Metastudie zum
gewahlten Forschungsthema fiir Osterreich gelten, in der danach getrachtet wurde, die
gegenwartig wichtigsten Konzepte zur Produktivitét des Alters, wie sie im wissenschaftlichen
Diskurs auftreten, systematisch aufzuarbeiten, zu erweitern, und auf Osterreichische
Verhdtnisse zu adaptieren.

4 http://www.oegb.at/servl et/ ContentServer ?pagename=OEGBZ/Page/ OEGBZ |ndex&n=0OEGBZ_ 3.9.d
(30.08.06)




1.1 Konzeptuelle Peripherien

Im Rahmen dieses Forschungsproj ekts wurden Aspekte der Produktivitét des Alters
untersucht, die bewusst Uber erwerbs- und konsumspezifische Dimensionen hinausgehen. Es
sollte nach den soziaen, psychischen und kulturellen Beitrégen der Alteren im
gesellschaftlichen Zusammenhang innerhalb der Generationenfamilie und auf3erhalb dieser

gesucht werden

Den Ausgangspunkt bildete die These, dass diese Beitrége in vielgestaltiger Weise und
dauernd geleistet werden, in der Offentlichkeit aber kaum bekannt sind. Dass sie zu wenig
bekannt sind, hdngt auch damit zusammen, dass sie zuwenig erforscht sind. Fur die
intergenerationellen Beziehungen, um nur ein Beispielsfeld herauszugreifen, gibt es allerdings
Befunde, sie sind jedoch vor allem quantitativ und strukturorientiert. Es gibt ein
funktionierendes Aushilfe- und Unterstiitzungssystem zwischen den Generationen. Einseitig
wird aber oft nur der Beitrag der Jungen hervorgehoben. Hier gilt es, die Bilder zu
korrigieren. Wichtig sind deshalb die Ergebnisse aus Studien, die zu Einstellungen und
Verhatensweisen im Wechsel verhdtnis zwischen den Generationen bzw. Altersgruppen,
einerseitsin Familien, andererseits auf gesellschaftlicher Ebene, empirische Resultate liefern.
(Vgl. Fragniére et a. 2002) Der zentrale Befund lautet, dass die Familie, insbesondere die
intergenerationellen Beziehungen der Kernfamilie, nach wie vor ein ul3erst tragfahiges,
solidarisches System der Sicherung gegen Notlagen und in Situationen des Hilfe- und
Unterstitzungsbedarfs darstellt. Tritt Unterstiitzungsbeddirftigkeit auf —und das war, nach
einer Osterreichischen Studie, bel vier Finftel der erwachsenen Bevolkerungen in den letzten
zwei Jahren der Fall -, dann bleibt kaum jemand ohne ausreichende Hilfe seitens der Familie.
Ein solcher Hilfebedarf tritt bei Jungen erheblich haufiger auf als bei den Alten. Besonders
deutlich wird diesim finanziellen Bereich und bei der Betreuung von Kindern, und esist
regelmaliig die Elterngeneration, die primér diesen Hilfebedarf deckt. Zentrale Hilfeperson ist
die Mutter, bei Dienstleistungen fir Personen hdheren Alters spielen auch die Téchter eine

wichtige Rolle, wie Uberhaupt das Helfen eine starke weibliche ,, Schlagseite” hat.

Allgemein ist die Familie nach wie vor eine Solidaritétsdrehschel be zwischen den
Generationen. Die wechsel seitigen Unterstiitzungen erfolgen psychisch, sozial und materiell.
Der Anteil der Alten sollte dabei nicht unterschétzt werden. Ihre permanenten materiellen
Zuwendungen an die jingeren Generationen sind ein bedeutendes Element in deren

L ebensstandard. Neben den materiellen Transfers sind die sozialen und emotionellen von



integrativer Bedeutung zwischen den Generationen. Das Geflecht der gesellschaftlichen
Verpflichtungen und Verantwortungen, das die Jungen in das einbindet, was das aktive Leben
genannt wird, wére ohne ihrerseits aktive und unterstiitzende Alte geféhrdet und reduziert.

Als Faktum muss tatséchlich gelten, dass sich Generationenbeziehungen zu einem grof3en Teil
in den Familien abspielen. Doch muss auch bedacht werden, dass ,, Familie“ nicht gleich
Familieist. Es besteht eine grof3e Diskrepanz zwischen den Idealverstellungen Gber die
Zusammenl ebensformen (Ehe und Familie) und der Wirklichkeit. Nach Untersuchungen in
europaischen Landern stellt sich ein Gberwiegender Anteil der Jugendlichen und jungen
Erwachsenen die Familie als die ideale Form des Zusammenlebens vor, die Wirklichkeit ist
von diesem Ideal jedoch ziemlich weit entfernt. In der heutigen Gesellschaft gibt es eine
grof3e Palette familidrer Erscheinungsformen mit verschiedensten Typen von Beziehungen.
Diese Beziehungen sind immer verbunden mit Verhatnissen von Macht, mit Abhangigkeiten,
aber auch mit der Bereitschaft zu Hilfe, Beistand und der Zurtickstellung der eigenen
Interessen. Haufig sind Familienbeziehungen Bel astungen ausgesetzt, wie etwa durch
behinderte Kinder, die Pflege alter Angehdriger, durch Drogen- und Alkohol probleme,
weiters durch psychologisch schwierige Konstellationen wie Mutter- und Tochter-, oder
Vater- und Sohn-Konflikte. Diese Schwierigkeiten kumulieren z. B. haufig dann, wenn es um
die Erbringung von Pflegeleistungen geht. Nur: All diese Befunde sind nicht Ausdruck neuer
Konflikte. Ausgleich und Konflikt sind allen sozialen Beziehungen eigen, auch jenen
zwischen den Generationen in der Familie. Eine weitere Tatsache stellen die Veranderungen
dar, dieim Umfeld der Familienbeziehungen in den letzten Jahrzehnten stattgefunden haben.
Esist zu einem Wandel der Rollen von Mann und Frau gekommen. Das alte Muster: der
Mann geht arbeiten und die Frau bleibt zu Hause, stimmt aus den verschiedensten Grinden
nicht mehr. Okonomische Notwendigkeiten, veranderte Werthaltungen etc. spielen eine Rolle.
Bel Erwerbstétigkeit beider Partner entstehen wiederum spezifische Belastungen und
Reibungsfl&chen in den Familienbeziehungen.

Form und Funktion der Familie sind, wie erwéhnt, in den letzten Jahrzehnten einem starken
Wandel unterworfen worden. Solidaritdt und Integration zwischen den Generationen haben
auch neue Formen des Zusammenlebens zu berticksichtigen. Weiters sind die Belastungen,
die den Familien durch Betreuung der Alten, Arbeitslosigkeit von Angehdrigen, behinderte
Kinder, hohe Mobilitétserfordernisse aus beruflichen Griinden etc. erwachsen, stérker zu
bedenken. Konkrete Hinweise auf einen manifesten Generationenkonflikt sind diese Befunde
alerdings nicht. (Vgl. Amann 2004)



Fur die Vorstellungen darlber, wie der Gegenstandsbereich Produktivitét des Alters, Uber die
Aspekte Konsum und Erwerb hinausgehend, strukturiert werden konnte, gibt es Konzepte, die
den Begriff der Produktivitét weiter fassen. Sie sprechen im Kern vier Aspekte des
Gegenstandsbereichs an. (Vgl. Tews 1996):

» Individuelle Produktivitét: Sie besteht in der zielstrebigen Aufrechterhaltung der
eigenen Unabhangigkeit und Selbststandigkeit, in der gesteigerten V erantwortung
gegeniber sich selbst. Individuelle Produktivitét ist ein klarer Beitrag zur Minderung
der Belastung der Gesellschaft im allgemeinen und des ndheren Umfelds im
besonderen.

» Inter- und intragenerationelle Produktivitét: Sie beinhaltet die inner- und
aulRerfamilialen Austauschbeziehungen zwischen Jungen und Alten, sowie innerhalb
der Gruppe der Alten. Dieser Punkt schl&gt als eminent wichtiger Beitrag in der
soziaen und materiellen, geistigen und emotionalen Unterstiitzung und als
unverzichtbarer Stabilitétsfaktor in der praktischen Sozialpolitik zu Buche.

» Umfeldproduktivitét: Diese bezeichnet besonders die ehrenamtlichen Tétigkeiten,
ohne die viele gesellschaftliche Einrichtungen nicht funktionsfahig waren. Ein Teil
des Wandels in diesem Bereich ist die zunehmende V erlagerung des Engagements auf
projektbezogene Initiativen und die gleichzeitige Abkehr von regelméfdigen,
dauerhaften Verpflichtungen.

» Gesdllschaftliche Produktivitét: Sie bezieht sich auf die Selbstorganisation der Alten
und deren politischen und kulturellen Einfluss.



2 ERGEBNISSE DER DOKUMENTENANALY SE VON
PARTEIEN, SENIORENVERBANDEN UND
INTERESSENVERTRETUNGEN

Die allgemeine Fragestellung lautete: Was wird von den Parteien, Interessenvertretungen und
Seniorenverbanden diskutiert? Der Zugang war die Analyse von Interneteintrégen (internet-

research) zu Themenzusammenhangen zwischen Alter und Produktivitét/Potenzialen.

2.1 Vorgangsweise

In elnem ersten Schritt wurden die Hompages der Einrichtungen analysiert und die
Partei programme und Positionspapiere hinsichtlich der Frage nach Ressourcen und
Potentialen dlterer Menschen gefiltert. Diese Vorgangsweise wurde fir Interessenvertretungen

und Seniorenverbande wiederholt.

Ein quantitativer Vergleich zwischen den Parteien bzgl. den angesprochenen Themen ist
aufgrund der unterschiedlichen Organisationsstruktur der politischen Parteien nicht méglich,
die Kategorisierungen, unter denen die einschlagigen Informationen sich finden, sind vallig
verschieden und z. T. logisch nicht konsistent. Die jeweiligen Landesorganisationen der OVP
bieten unterschiedliche Positionspapiere bzw. Programme. Eine alleinige Auswertung der

Grundsatzprogramme erschien daher auch nicht zielfuhrend.



2.2 Kurzbeschreibung des Analyseprogramms

MAXqda, hier fur die Analyse verwendet, ist ein spezielles Softwarepaket fur Inhaltsanal ysen.
Die Oberfl&che besteht aus folgenden vier Fenstern:

LISTE DER TEXTE: enthélt eine Ubersicht Uber alle Texte des Projektes
LISTE DER CODES: enthalt das Kategoriensystem, die Codeworte
TEXT: ein Text aus der Liste der Texte kann in diesem Fenster

angezeigt werden. Hier werden Segmente markiert, Codes
zuordnet oder Memos anheftet.

LISTE DER CODINGS. enthdlt die codierten Textsegmente als Ergebnis
eines Text-Retrievals

In einem ersten Schritt missen die Texte (aus den Homepages kopierte Aussagen zum
Thema) im RTF (rich text format) -Format eingel esen werden. Der néchste Schritt ist das
Erstellen eines Kategoriensystems, der so genannten Codes. Hier sei gleich vermerkt, dass
dieses Kategoriensystem natirlich das Um und Auf der Inhaltsanalyse darstellt. Der zu
codierende Text wird aktiviert und Textpassagen werden durch einfaches, Drag and Drop’

den Codes (oder dem Kategoriensystem) zugeordnet.

Der Umfang der Texte l&sst im ersten Codierungsdurchlauf keine stringente Codierung zu,
sodass dieser Schritt mehrmals wiederholt werden muss, um schliefdlich zu moglichst

trennscharfen Codes zu kommen.

Diesist der wesentlichste Vorteil der maschinellen Zuordnung. Wiederholtes mihsames
manuelles Ausschneiden und Zuordnen der Textpassagen entféllt. Weiters besteht die
Maoglichkeit, einzelne Textpassagen mit ,Memos' zu versehen. Vergleichbar sind diese
,Memos' mit ,Post-It" Zetteln, die ein schnelles Auffinden der Textpassage ermoglichen und
das Einfligen von Zitaten erleichtern.

Im Programm MAXqda kann eine Variablenliste erstellt werden, die zur Weiterbearbeitung

mit Statistikprogrammen wie Excel oder SPSS exportiert werden kann. Sind alle Texte
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codiert, kann die Analyse beginnen. In der Liste der Codings werden alle den Codes

zugehorenden Textpassagen angefuhrt und der inhaltliche Analyse steht nichts mehr im Weg.

2.3 Codierung

Mithilfe dieses Softwarepakets wurden die Texte eingelesen und themenspezifisch codiert.

Die zentrale Fragestellung war: Welche Themen werden bzgl. unseres Projekts von den
politischen Parteien, Seniorenverbé&nden und I nter essenvertretungen angesprochen?
Existieren Unterschiede zwischen den von den Parteien bzw. den von Seniorenverbéanden

angesprochenen Themen? Wenn ja, welche?

Eskristallisierte sich in der Analyse untenstehendes K ategoriensystem heraus. In diesem
System sind verschiedene Gesichtspunkte integriert, es bezieht sich nicht nur auf die
unmittel baren Beduirfnisse der @teren Menschen, sondern auch auf das notwendige Umfeld,

wie z. B. die Schulung betreuender Angehériger.
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2.3.1 Parteien und Seniorenvertretungen

Codesystem Polit. Parteien Seniorenverbande
abs. rel. abs. rel.
aktiv ins Alter 4 2,0% 5 4,0%
neue Medien 2 1,0% 5 4,0%
politische Partizipation 7 3,5% 8 6,4%
ehrenamtliche Tatigkeit 6 3,0% 4 3,2%
Ausbildung von Pflegepersonal 6 3,0% 0 0,0%
Beschaftigung 5 2,5% 4 3,2%
Kindigung 1 0,5% 1 0,8%
zweiter Arbeitsmarkt / NPO 1 0,5% 0 0,0%
Ubergang: Erwerbsleben -
Pension 2 1,0% 1 0,8%
Wissensverlust 2 1,0% 0 0,0%
Bildung 11 5,5% 5 4,0%
Angehorige 2 1,0% 1 0,8%
Demografischer Wandel 9 4,5% 2 1,6%
Generationenbeziehungen 15 7,5% 4 3,2%
zusammen Wohnen 2 1,0% 2 1,6%
Soldaritéat 4 2,0% 1 0,8%
Generationenvertrag 1 0,5% 0 0,0%
Sicherheit Altersversorgung 9 4,5% 3 2,4%
Frauen 3 1,5% 1 0,8%
Neu 4 2,0% 1 0,8%
Gesundheit 6 3,0% 1 0,8%
Pravention 10 5,0% 5 4,0%
Gesunde Ernéahrung 0 0,0% 5 4,0%
Sexualitat 0 0,0% 1 0,8%
Sport 3 1,5% 5 4,0%
soziale Integration 11 5,5% 5 4,0%
anti aging 0 0,0% 1 0,8%
sozialmedizinischer Aspekt 3 1,5% 1 0,8%
selbstbestimmtes Leben 2 1,0% 6 4,8%
Mobilitat 6 3,0% 5 4,0%
Nahversorgung 1 0,5% 4 3,2%
Pflege 9 4,5% 7 5,6%
Besuchsdienste 2 1,0% 0 0,0%
staatliche Mallnahmen 0 0,0% 11 8,8%
geférderte Mietwohnungen 1 0,5% 0 0,0%
Ausbau Pensionisten- und
Pflegeheime 3 1,5% 1 0,8%
soz. Absicherung
pflegender Angehdriger 1 0,5% 0 0,0%
Pflegescheck 1 0,5% 0 0,0%
Forderung barrierefreies
Wohnen 4 2,0% 2 1,6%
Tageszentren 3 1,5% 2 1,6%
technische Hilfe / barrierefrei 3 1,5% 2 1,6%
Ausbildung Pflegepersonal 1 0,5% 1 0,8%
Kurzzeitpflegeplatze 1 0,5% 2 1,6%
ambulante / mobile Dienste 12 6,0% 4 3,2%
Wohnen 4 2,0% 2 1,6%
Seniorenwohnung / -WG 5 2,5% 1 0,8%
zu Hause 11 5,5% 3 2,4%
Summe 199 100% 125 | 100,0%
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Dieses Kategoriensystem ist wie der , Windows-Explorer’ zu lesen: Je weiter der Einzug,

desto untergeordneter der Code. In unserem Fall ergaben sich 4 Ebenen.

Es wurden die finf im Parlament vertretenen Parteien sowie die vier, diesen nahe stehenden
Vertretungen aufgenommen. Hierbei wurden 199 bzw. 125 Textstellen dem
Kategoriensystem zugeordnet. Tendenziell zielen die Aussagen der politischen Parteien auf
eine Veranderung der Struktur im Umgang mit bzw. dem ,Verwalten’ von dlteren, vor alem
pflegebeduirftigen Menschen ab, wahrend die Intentionen der Verbéande auf die Verbesserung
der Lebensqualitét, Aktivitdten sowie physische und psychische Gesundheit ausgerichtet sind.

Codesystem polit. Parteien Seniorenverbande
abs. rel. abs. rel.
aktiv ins Alter 4 2.0% 5 4,0%
neue Medien 2 1,0% 5 4,0%
politische Partizipation 7 3,5% 8 6,4%
ehrenamtliche Tatigkeit 6 3,0% 4 3,2%
Summe 19 9,5 22 17,6

Die Verbande bedienen sich einer , jugendlichen“ Sprache. So ist Alterwerden z. B.
»Spannend”, wahrend von den Parteien die ,, Lebensl el stungen und L ebenserfahrungen”
anerkannt werden. Bekampft wird die Tendenz, Alter mit pflegebedirftig, senil und arm
gleichzusetzen. Die Verbande riicken das Bild des aktiven, reisefreudigen, lernwilligen
Pensionisten in den Vordergrund. Die , Initiative Griine Seniorlnnen” ruft zum ,, Unruhestand*

auf.

Unter dem Titel ,, Senioren in Aufbruchstimmung® wird vom ,, Osterreichischen Seniorenring®
ein radikaler Wechsel des Altersbildesin der Partel gefordert —weg vom Defizitmodell hin
zum Potenzialmodell.
(http://www.oesr.at/fileadmin/oesr/daten/Senioren_in_Aufbruchstimmung_korrl.ppt)

Die Interessenvertretungen fordern verstarkt die Moglichkeit des Zugangs zu ,, neuen

Medien®, um eine Diskriminierung der Senioren zu vermeiden.

Hauptsachlich die OVP sieht in ehrenamtlichen Téatigkeiten Chancen fiir dtere Menschen, an
der ,, aktiven Burgergesellschaft” teilzuhaben. Dieses Engagement soll einen zeitlich

Uberschaubaren Rahmen haben und erreichbare Ziele verfolgen. Gleichzeitig soll diese

13



Leistung verstérkt staatlich anerkannt werden. Den Bereich der Tétigkeit betreffend werden
die Parteien weitaus konkreter als die Verbande. Einerseits soll die Versorgung (Einkaufen,
Besuchsdienste, ...) hilfsbedurftiger Senioren sichergestellt werden, andererseits
generationentbergreifende Hilfe angeboten werden, z. B. Leihoma bzw. —opa fur

Alleinerzieherlnnen oder junge Familien.

Codesystem polit. Parteien Seniorenverbande
abs. rel. abs. rel.
Ausbildung von Pflegepersonal 6 3,0% 0 0,0%

Die Ausbildung des Pflegepersonals soll variantenreicher werden. Dies reicht von der
Maoglichkeit der berufsbegleitenden Ausbildung zum Altenfachbetreuer bis zum Studienfach
,Geriatrie’ an den medizinischen Universitaten.

Codesystem polit. Parteien Seniorenverbande
abs. rel. abs. rel.
Beschaftigung 5 2,5% 4 3,2%
Kindigung 1 0,5% 1 0,8%
zweiter Arbeitsmarkt / NPO 1 0,5% 0 0,0%
Ubergang: Erwerbsleben - 2 1,0% 1 0,8%
Pension
Wissensverlust 2 1,0% 0 0,0%
Summe 11 5,5% 6 4,8%

Diese Problematik wird von beiden Gruppen sehr ahnlich gesehen. Gefordert wird die
Senkung der hohen Altersarbeitslosigkeit, eine Ponnalisierung der Unternehmen, die dltere
Mitarbeiter kiindigen, oder die Senkung der Lohnnebenkosten. Die SPO will bei NPO’s
30.000 Arbeitsplatze fir Altere schaffen.

In alen Programmen und Positionen werden nur marginal frauenspezifische Themen
angesprochen, insbesondere bei den Bemihungen, &ltere Arbeitnehmerinnen lénger in
Beschéftigung zu halten. Diesist nahezu ausschliefdlich ein mannliches Thema. Konnte dies
mit einer Einstellung zusammenhangen, die, etwas Uberspitzt, ungefahr so lauten konnte:
zunéchst einmal ein einheitliches gesetzliches Pensionsantrittsalter schaffen und danach

schauen, ob da Uberhaupt noch wer arbeitet?
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Codesystem polit. Parteien Seniorenverbande
abs. rel. abs. rel.
Bildung 11 5,5% 4,0%
Angehorige 2 1,0% 0,8%
Summe 13 6,5% 4,8%

Selbstverstandlich findet auch hier das Schlagwort des ,,lebenslangen Lernens® Eingang in
Programme und Positionen bzw. wird dies von den Seniorenverbéanden gefordert.
Qualifizierung wird als das Mittel gegen Altersarbeitslosigkeit gesehen. Entsprechend sollen
mehr Budgetmittel bereitgestellt werden.

In der Kategorie Bildung/Angehdrige wurde die Forderung nach einer Verbesserung der

Hilfestellungen flr betreuende Angehorige zusammengefasst.

Codesystem polit. Parteien Seniorenverbande
abs. rel. Abs. rel.
demographischer Wandel 9 4,5% 2 1,6%

Dieser Punkt wird zwiespaltig gesehen. In Bezug auf die dter werdende Gesellschaft wird die
Herausforderung des Solidarsystems (europaweit) vor dem Hintergrund eines moglichen
Generationenkonflikts thematisiert. Fir den Arbeitsmarkt wird der demografische Wandel

eher sehnslichtig erwartet:

Osterreichs Erfolgsstory am Arbeitsmarkt ist nicht durch eine drohende Welle
der Arbeitslosigkeit, sondern durch einen drohenden Arbeitskréftemangel
geféhrdet. Dies bedeutet aber vor allem neue Chancen fiir die Jugend, die
Frauen und éltere Arbeitnehmer, deren Stellenwert am Arbeitsmarkt eine neue
Bedeutung bekommt. (http://www.oevp.at/download/000176.pdf, S.9)
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Codesystem polit. Parteien Seniorenverbande
abs. rel. abs. rel.
Generationenbeziehungen 15 7.5% 4 3.2%
zusammen Wohnen 2 1,0% 2 1,6%
Soldaritéat 4 2,0% 1 0,8%
Generationenvertrag 1 0,5% 0 0,0%
Sicherheit Altersversorgung 9 4,5% 3 2,4%
Frauen 3 1,5% 1 0,8%
Neu 4 2,0% 1 0,8%
Summe 38 19,0% 12 9,6%

Hier liegt die Betonung auf Solidaritét zwischen den Generationen. Netzwerke sollen

installiert werden, Wohnungsneubauten ein integratives Miteinander von Jung und Alt

ermdglichen, und in Stadtteilzentren ,, Bérsen* entstehen, in der die dltere Generation fir

Kinderbetreuung, die jingere fur Einkaufshilfen oder Besuchsdienste zur Verfligung stehen.

Die Sicherung der Altersversorgung ist vorrangiges Ziel; tellweise muss dazu der

» Generationenvertrag” Uberdacht und ev. an die sinkenden Geburtenraten angepasst werden.

Auch ein allméhlicher Ubergang vom Umlageverfahren zu eéinem Ansparsystem bzw. einer

Mischform davon muss langfristig in die Wege geleitet werden.

Explizit werden hier Frauen von der SPO und den Griinen erwahnt. Die Unabhangigkeit von

einem Partnereinkommen, eine eigenstandige Alterssicherung fir Frauen sowie die

Streichung der Anrechnung des Partnereinkommens auf die Notstandshilfe (Pensionszeiten

gehen verloren) wird gefordert.

Codesystem polit. Parteien Seniorenverbande
abs. rel. abs. rel.
Gesundheit 6 3,0% 1 0,8%
Pravention 10 5,0% 5 4,0%
Gesunde Ernédhrung 0 0,0% 5 4,0%
Sexualitat 0 0,0% 1 0,8%
Sport 3 1,5% 5 4,0%
soziale Integration 11 5,5% 5 4,0%
anti aging 0 0,0% 1 0,8%
sozialmedizinischer Aspekt 3 1,5% 1 0,8%
selbstbestimmtes Leben 2 1,0% 6 4,8%
Summe 35 17,6% 30 24,0%
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Einheitlich treten hier die Seniorenverbande auf: Gesundheit durch Sport und Bewegung,
gesunde Erndhrung, Beweglichkeit von Geist und Korper etc. lautet die positive Motivation
mit dem Ziel, moglichst lange ein selbstbestimmtes Leben flihren zu konnen.

Sexualitéat im Alter wird angesprochen und mit dem Slogan ,, Liebe macht gesund” versehen.
"Alte Menschen verlieren nicht das Bedurfnis bertihrt zu werden, sondern sie verlieren
Mitmenschen, die sie berihren”, sagt Mag. Monika Wild vom Referat Gesundheits- und
soziale Dienste beim Osterrei chischen Roten Kreuz.
(http://seniorinnen.gruene.at/themen.php2tid=37724& kid=450)

Fur die Parteien stehen zunéchst strukturelle Probleme im Vordergrund: Eine ,, Zwei-Klassen-
Medizin* muss verhindert werden, die Gesundheitsversorgung im gesamten Bundesgebi et
muss eine gleiche Dichte und Qualitét aufweisen. Die Lebens- und Arbeitsbedingungen

bestimmen den jeweiligen Gesundheitszustand.

Wie bel den Verbanden werden auch hier Aktivitdten in den Vordergrund gertickt.
Fitnesstraining, Leistungsbereitschaft, Ausbau des Freizeitangebots verbessern die

Gesundheit, kosten demnach weniger Geld und verhindern Leid und Siechtum.

Soziale Integration, durch ehrenamtliche Tétigkeiten, politisches Engagement oder die
Organisation von Besuchsdiensten, die eine Vereinsamung verhindern sollen, wirken ebenso

gesundheitsfordernd wie der Besuch sportlicher oder kultureller V eranstaltungen.

» Well Gesundheit und Krankheit nicht allein genetisch gesteuert, sondern vor allem auch
Ergebnis von Lebensumstanden und sozialen Bedingungen sind, ist es umso wichtiger,
Gesundheitsvor sorge und Krankheitsbehandlung nach soz al mediz nischen und
ganzheitlichen Gesichtspunkten auszurichten®
(http://www.spoe.at/bilder/d251/spoe_partei_programm.pdf)

Codesystem polit. Parteien Seniorenverbéande
abs. rel. abs. rel.
Mobilitat 6 3,0% 5 4,0%

Dieses Themawird vor allem von den Griinen angesprochen. Ein Zuriickdréngen des
Individualverkehrs zugunsten dichterer Intervalle bei 6ffentlichen Verkehrsmitteln wird

gefordert.
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Codesystem polit. Parteien Seniorenverbéande

abs. rel. abs. rel.

Nahversorgung 1 0,5% 4 3,2%

Kritik kommt von den Seniorenverbanden hinsichtlich der Aushéhlung der Infrastruktur. Die
Schliefdungen von Polizeidienststellen, Postédmtern, Bezirksgerichten und das Einstellen von
Eisenbahnlinien treffen dltere Menschen besonders hart.

Fur Wien wird ein Konzept fur den Einzelhandel gefordert. Einkaufszentren am Stadtrand
ziehen die Kaufkraft von den Bezirken ab und die flachendeckende Nahversorgung ist
gefahrdet.

Codesystem polit. Parteien Seniorenverbéande
abs. rel. abs. rel.
Pflege 9 4,5% 7 5,6%
Besuchsdienste 2 1,0% 0 0,0%
staatliche MaBnahmen 0 0,0% 11 8,8%
geférderte Mietwohnungen 1 0,5% 0 0,0%
Ausbau Pensionisten- und
Pflegeheime 3 1,5% 1 0,8%
soz. Absicherung
pflegender Angehdriger 1 0,5% 0 0,0%
Pflegescheck 1 0,5% 0 0,0%
Forderung barrierefreies
Wohnen 4 2,0% 2 1,6%
Tageszentren 3 1,5% 2 1,6%
technische Hilfe / barrierefrei 3 1,5% 2 1,6%
Ausbildung Pflegepersonal 1 0,5% 1 0,8%
Kurzzeitpflegeplatze 1 0,5% 2 1,6%
ambulante / mobile Dienste 12 6,0% 4 3,2%
Summe 41 20,6 32 25,6

Quer durch die Parteien und Seniorenverbande steht die moglichst lange Betreuung in der
gewohnten Umgebung an erster Stelle der Forderungen. Auch dartiber, wie dieses Ziel
erreicht werden kann, herrscht weitgehend Konsens. Der Ausbau der mobilen Dienste,
ambul ante Betreuung sowie (ehrenamtliche) Besuchsdienste sind die geeigneten
Vorgangsweisen. Im Vorfeld bedarf dies der Férderung des Umbaus der Wohnungen.
Barrierefreiheit der eigenen vier Wande ist fur die Betreuung zu Hause notwendig.
Betreuende Angehdrige werden durch Tageszentren entlastet, die Mdglichkeit, Urlaub zu
machen, ist durch Kurzzeitpflegepl dtze gegeben.

» Umdemin Zukunft erhthten Pflegebedarf noch besser gerecht werden zu kdnnen, wird esin

dieser Zusammensetzung zu Anpassungen kommen missen. Fur jene, die bisher als
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Altenbetreuer eingesetzt waren, wird die Moglichkeit der berufsbegleitenden Aufschulung
zum Altenfachbetreuer angeboten!*

(http://servercmsl.ooe-
oevp.at/opencms/opencms/OEVP/AKTUELL/AKTUELL_ARCHIV/2002_04/190204_Sicher
eZukunft.html)

Codesystem polit. Parteien Seniorenverbande
abs. rel. abs. rel.
Wohnen 4 2,0% 2 1,6%
Seniorenwohnung / -WG 5 2,5% 1 0,8%
zu Hause 11 5,5% 3 2,4%
Summe 20 10,0% 6 4,8%

Wie bereits erwéhnt hat die Betreuung zu Hause oberste Prioritét. Betreutes bzw. Betreubares
Wohnen soll die Alternative zu Pflegeheimen darstellen. Diese Pflegeheime sollen jedoch
keine ,, Bettenburgen® sein, sondern durch Senioren-Wohngemeinschaften oder kleine

dezentra e Einheiten ersetzt werden.

2.3.2 Interessenvertretungen: AK, WKO, 1V und OGB

Diese vier Interessenvertretungen fanden Eingang in die Analyse, wie sie auch mit den
politischen Parteien und Seniorenverbanden vorgenommen wurde. Es wurde das gleiche

K ategoriensystem verwendet.

Wie bereits zuvor wird kein Unterschied zwischen den Interessenvertretungen zu den
jeweiligen Kategorien herausgearbeitet. Wiederum ist es die Fragestellung: ,, Welche Themen

werden von den Interessenvertretungen angesprochen?
In die Auswertung wurden die Standpunkte und Forderungen der Sozia partner

aufgenommen, nicht aber Forschungsprojekte. Diese werden an anderer Stelle

zusammengefasst und kurz beschrieben.
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Codesystem

aktiv ins Alter 1 0,7%
wichtige Kundenkontakte 2 1,4%
neue Medien 0 0,0%
politische Partizipation 0 0,0%
ehrenamtliche Téatigkeit 0 0,0%
Ausbildung von Pflegepersonal 0 0,0%
Beschaftigung 16 11,5%
Kindigung 6 4,3%
zweiter Arbeitsmarkt / NPO 0 0,0%
Ubergang: Erwerbsleben - Pension 0 0,0%
Wissensverlust 5 3,6%
Bildung 26 18,7%
Angehdrige 0 0,0%
demographischer Wandel 13 9,4%
Generationenbeziehungen 8 5,8%
Aufklarung und Information 0 0,0%
zusammen Wohnen 0 0,0%
Soldaritat 2 1,4%
Generationenvertrag 0 0,0%
Sicherheit Altersversorgung 4 2,9%
Frauen 4 2,9%
Neu 0 0,0%
Gesundheit 16 11,5%
Prévention 21 15,1%
Gesunde Ernédhrung 1 0,7%
Sexualitat 0 0,0%
Sport 1 0,7%
soziale Integration 0 0,0%
anti aging 0 0,0%
sozialmedizinischer Aspekt 1 0,7%
Arbeitnehmerschutz 6 4,3%
selbstbestimmtes Leben 1 0,7%
Mobilitat 0 0,0%
Nahversorgung 0 0,0%
Pflege 2 1,4%
durch Angehoérige 2 1,4%
Besuchsdienste 0 0,0%
staatliche Mallnahmen 0 0,0%
geférderte Mietwohnungen 0 0,0%
Ausbau Pensionisten- und
Pflegeheime 0 0,0%
soz. Absicherung
pflegender Angehdriger 0 0,0%
Pflegescheck 0 0,0%
Forderung barrierefreies
Wohnen 0 0,0%
Tageszentren 0 0,0%
technische Hilfe / barrierefrei 0 0,0%
Ausbildung Pflegepersonal 0 0,0%
Kurzzeitpflegeplatze 0 0,0%
ambulante / mobile Dienste 0 0,0%
Wohnen 0 0,0%
Seniorenwohnung / -WG 0 0,0%
zu Hause 1 0,7%
Summe 139 100,0%
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Entsprechend den Aufgabengebieten werden im wesentlichen nur vier Bereiche

angesprochen, die im Folgenden naher behandelt werden.

Demografischer Wandel | 13 | 9,4% |

Ausgangspunkt fur notwendige Verénderungen am Arbeitsmarkt ist der zu erwartende
demografische Wandel. Sehr plakativ und positiv formuliert der OGB:

, Wir haben eine wirklich gute Nachricht: WIR LEBEN LANGER und sind auch langer
gesund!... all diese Entwicklungen sind von uns angestrebt: Unsere Gesellschaft hatte und hat
zum Zidl, die Lebenserwartung ihre Mitglieder zu steigern. Warum freuen wir uns nicht und

warum erzeugt diese demografische Veranderung tatsichlich Probleme?

Eine dter werdende Belegschaft stellt an die Arbeitnehmer ebenso neue Herausforderungen,
wie an die Arbeitgeber. Daher sind beide Gruppen zum Handeln gezwungen, was durch
folgende Mal3nahmen geschehen soll:

Bildung | 26 18,7%

Was Hanschen lernt, lernt auch Hans - aber anders’

»Lebenslanges Lernen® soll nicht nur Schlagwort sein.

Von Arbeitgeber- und Arbeitnehmerseite werden Schritte gesetzt, die Erwerbstétige zu
Weiterbildung motivieren sollen. Bisher gelingt dies noch nicht im gewlinschten Ausmali. Je
hoher die Bildung, desto hoher die Bereitschaft, sich welterzubilden. Eine besonders schlechte
Kombination stellt hdheres Alter und schlechte Qualifikation dar. Diverse Anreize, wie
Projektforderungen, steuerliche Absetzbarkeit, Auszeichnungen an Betriebe, die

Weliterbildung der Mitarbeiter forcieren, werden gesetzt.

5

http://portal .wko.at/portal.wk?Ctxl D=36& Angl D=1& Dstl D=0& subcontentparam=Dst| D%3D0%26Angl D%3D
1(22.08.06)
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Gesundheit 16 11,5%
Pravention 21 15,1%
Gesunde Ernahrung 1 0,7%

Sexualitat 0 0,0%

Sport 1 0,7%

soziale Integration 0 0,0%

anti aging 0 0,0%
sozialmedizinischer Aspekt 1 0,7%
Arbeitnehmerschutz 6 4,3%
selbstbestimmtes Leben 1 0,7%

Fir eine dlter werdende Belegschaft wird nattirlich auch die Gesundheit zum Thema. Laut AK
steigt das Pensionsantrittsalter aufgrund von Invaliditét nicht. Gesundheitsbedingte

Arbeitslosigkeit bleibt hoch. Beides verursacht enorme Kosten.

Gesundheitsforderung und Arbeitnehmerschutz sollen die Mitarbeiter langer im Betrieb
halten. Ein attraktives Arbeitsumfeld, abwechslungsreiche und anregende Arbeitsaufgaben
sowie eine angepasste Arbeitszeit sind zentrale Voraussetzungen fir die Leistungsfahigkeit
der Arbeitnehmer. Dazu gehdren auch Mobbing- und Suchtprévention. Die betriebliche
Gesundheitsforderung stellt eine klassische ,win-win’ Situation dar.

Neben der korperlichen Belastung wird auch die psychische thematisiert. Stressverminderung

wird allseits gefordert, Studien belegen jedoch das Gegentell.

Beschaftigung 16 11,5%
Kundigung 6 4,3%
zweiter Arbeitsmarkt / NPO 0 0,0%
Ubergang: Erwerbsleben - Pension 0 0,0%

Wissensverlust 5 3,6%

An dieser Stelle spielen die zuvor erwdhnten Punkte zusammen: Langere Beschaftigung ist
nur moglich, wenn die Gesundheit und die Qualifikation stimmen. Derzeit sind die
Beschéftigungschancen Alterer schlecht. Es bedarf einer langfristigen Personal planung, um
die o.a. Aspekte zu beriicksichtigen. Weltere finanzielle Anreize fir Betriebe, die dtere
Menschen anstellen, werden ebenso gefordert wie Sanktionen gegen Betriebe, die ditere

Mitarbeiter freisetzen. Das herrschende Bonus-Malus System soll verstérkt werden.
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Die Wettbewerbsfahigkeit der Unternehmen wird nicht zuletzt am Umgang mit diesen

Mitarbeitern gemessen werden.

Neue Managementstrategien werden seitens der WK O propagiert. CSR ist ein neues
Schlagwort und steht fir Corporate Social Responsibility - die gesellschaftliche

Verantwortung des Unternehmens.
K ooperationen von AK, WK, 1V und OGB: Die Sozialpartner haben einige Projekte
gemeinsam gestartet, die alle das gleiche Ziel — den langeren Verbleib des Arbeitnehmersin

Beschéftigung — haben:

Mit der Website www.arbeitundgesundheit.at wollen die Gsterrei chischen Sozial partner

erstmal's eine umfassende Service- und Informationsseite zu den Themen Betriebliche

Gesundheitsforderung & Arbeitnehmer I nnenschutz schaffen.

Weitere K ooperationen:

www.arbeitundalter.at

http://www.wage.at/ - winning age — getting future ist ein oberdsterrei chisches Projekt,
unterstitzt vom ESF, mit dem Ziel, auch im hoheren Alter Lebensqualitét zu haben.

In OO wurde ein weiteres Modell entwickelt, das unter dem Titel "Alter macht Zukunft" nach

dem Vorbild der Initiative "Arbeitszeit nach Mal3' dazu beitragen soll, altersgerechte
Arbeitsbedingungen in Unternehmen zu schaffen.
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3 IM INTERNET DOKUMENTIERTE
FORSCHUNGSPROJEKTE

Der Zugang war: Analyse von Interneteintrégen (internet-research) durch tber 30
Osterrei chische Forschungseinrichtungen Uber Forschungsprojekte zu
Themenzusammenhangen zwischen Alter und Produktivitét/Potenzialen mit dem Ergebnis

einer ,,annotierten Bibliografie" der einzelnen Projekte

3.1 Der Rahmen der Analyse

Dieser Teil des Projekts war auf eine Bestandsaufnahme von Forschungsprojekten und
Aktionsprogrammen im Rahmen von Forschungsprojekten in Osterreich konzentriert. Die
Recherche war ausschliefdlich internet-basiert. Die damit verfolgte Absicht entsprach der
Logik des Projektentwurfs, vor allem jene Informationen zu sichten, die von den
Autoren/innen und/oder Auftraggebern/innen im Wege tber elektronische Medien einer
breiteren Offentlichkeit zuganglich gemacht werden. Von diesen kann angenommen werden,
dass sie den 6ffentlichen Diskursin der einen oder anderen Welise mitprégen, was von
einzelnen Berichten in der ,, grauen Literatur® kaum anzunehmen ist. Gleichzeitig ist
festzuhalten, dass sich die Analyse konkret auf die im Internet zur Verfligung gestellten
Abstracts der Projekte bezieht, daim Rahmen des Projektes eine genauere Durchsicht und

Analyse der Berichte Uber laufende und abgeschl ossene Projekte nicht moglich war.

3.2 Rahmenergebnisse und Basisinter pretationen®

Es herrscht in diesem Segment des Diskurses und in den dahinter stehenden Aktivitéten eine
ungleiche Vertellung der Aufmerksamkeit fur unterschiedliche Phasen des Alternsprozesses
und deren Verkntipfung mit sozial politischen, gesellschaftlich gestalterischen und auf
Probleml 6sungen gerichteten Fragen vor. Die Phase des Erwerbsalters steht eindeutig im

® Diefolgende Darstellung hat al's wesentlichen Bezug folgenden Text im Hintergrund: Amann (2006)
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Vordergrund, jene des . jungen Alters® (ca. 60 — 75 Jahre) steht im Hintergrund, die Phase des
hoéheren und hohen Alters (75 + bzw. 85 +) riickt wieder stérker in den Vordergrund. Dies hat
ohne Zweifel mit den Gewichtungen im medialen und im politischen Diskurs zu tun und
spiegelt bis zu einem gewissen Grad die Bereitschaft der Forschung, auf solche

» Problemkonjunkturen” zu reagieren.

Dabel ist im Auge zu behalten, was uns as,, 6ffentlicher Diskurs*® entgegentritt. Vornehmlich
bestimmen ihn drei Ebenen. Zum einen ist es die Ebene massenmediaer Darstellungen, die
von tagesaktuellen politischen und wirtschaftlichen Anléssen bestimmt werden, zum anderen
ist es die Ebene der wissenschaftlich inspirierten, aber dem Popularitdts- und
Publizitétsprinzip folgenden Berichterstattung tUiber wissenschaftliche Forschungsergebnisse,
und drittens schliefdlich der nur begrenzt 6ffentliche wissenschaftliche Diskurs selbst. Dieser
Hintergrund schafft unterschiedliche Erkenntnisqualitéten, die jeweilsin Hinsicht auf ihren
Beitrag zur Diskussion zu wirdigen sind. Das in diesem Bericht behandelte Segment steht zur
zweiten und dritten Dimension dieses Diskursesin einem Naheverhéltnis.

3.2.1 Grundiberlegungen

Esist zuerst einmal sorgfaltig zwischen den Prozessen individuellen Alterns und den Fragen
nach dem Altern der Bevolkerung zu unterscheiden. Fir die Entwicklungsdynamik der
Gesellschaft sind beide von Bedeutung, wenngleich auf unterschiedlichen Ebenen. Diese
Unterscheidung wird auch von Belang fur die prézisere Fassung von Begriffen wie

Potenzialen oder Ressourcen sein missen.

Zweitens wird umstandsl os und zunehmend haufiger vom Altern der Gesellschaften
gesprochen.” Gesellschaften altern nicht in dem hier meist unterstellten Verstandnis, sondern
die Menschen und die Bevolkerungen werden alter; deren Altern aber hat Konsequenzen fir
die Gesellschaften. Diese sind sehr unterschiedlich, je nach den gesell schaftlichen Bereichen,
die davon betroffen sind, gemeinsam ist ihnen, dass sie notwendig zu einer gednderten
Wahrnehmung, Bewertung und ,, Bewdaltigung* des Alter(n)sin der Gesellschaft fuhren.

" Aus den USA wurde schon vor mehr as zwanzig Jahren der Begriff der ,ergrauenden Gesellschaft*
Ubernommen. In dieser Metapher war die Zwiespéltigkeit, mit der das Altern beurteilt wird, ein Schwanken
zwischen Ubertrieben positiven und Ubertrieben negativen Konnotationen, von Anfang an mitenthalten. Vgl.
dazu: Donicht-Fluck (1994).
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Drittens wird das oft reklamierte Konzept einer Politik fur &ltere Menschen missverstanden,
wenn sie Politik nur fir altere Menschen sein soll. Wenn schon eine neue Politik gefordert
wird, muss sie sich auf den gesamten Lebensverlauf beziehen und generationentibergreifende

Perspektiven berticksichtigen. (Amann 2000)

Viertensist der wahrscheinlich grof3ere Antell der wissenschaftlichen Forschung und
jedenfalls des medialen Diskurses mit dem individuellen Altern, seinen Ursachen, seinen
Folgen und moglichen Wegen der Bewaltigung beschéftigt, der kleinere Teil mit dem, was die
Veranderung gesellschaftlicher Strukturen durch das Altern der Bevolkerung anbelangt. Hier
gibt es ein Diskussionsdefizit betreffend V eranderungen der institutionellen
Rahmenbedingungen und der Rolle von Politik und Medien. Dies gilt insbesondere fir einen
Mangel an Einsichten in die hemmenden und férdernden strukturellen Bedingungen fir die
Nutzung vorhandener Potenziale. Zudem wird ein Charakteristikum des Alterns haufig
Ubersehen: dass es nicht nur einen Teil der Gesellschaft betrifft, sondern (fast) ale
gesellschaftlichen Gestaltungsbereiche (Baltes Mittelstral3 1992).

Die gegenwartige Beschaftigung mit der Gruppe der dlteren Menschen und die
Aufmerksamkeit, die ihren speziellen Bedurfnissen und Problemen gewidmet wird, speist sich
vordergrindig aus drel Entwicklungen: dem zunehmenden Ausmal? an direkter und indirekter
Betroffenheit, der Erwartung steigender Kosten, und der relativen Gewissheit, dass die
Altersphase jedes einzelnen Menschen langer wird. Dain der Wahrnehmung von
Alternsphanomenen besonders in der medialen Offentlichkeit Kostenfragen (Pensionen,
Pflege etc.) und politische Perspektiven (z. B. die Macht der Alteren im Rahmen
demokratischer Wahlen) immer wieder dominieren, darf es nicht verwundern, dass falsche
Altershilder und Ideologien fruchtbaren Boden finden. Die Reden von der ,,Last der Alten*
oder von der ,, Uberalterung* sind so gel&ufig geworden, dass nach ihrer Berechtigung gar
nicht mehr gefragt wird. Der Begriff , Uberalterung” der Gesellschaft birgt eine gleichformige
Negativbewertung, weitgehend unabhéngig von den tatsachlichen Quantitaten und
Zahlenrelationen der Altersstruktur der Bevolkerung. Dennoch werden die negativ wertenden
Bezeichnungen , Uberalterung® und ,, Altenlast* im politischen Diskurs und auch in der
Wissenschaft hdufig unbedacht gebraucht (Amann 2004, 16).
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3.2.2 Schwerpunktthemen in der allgemeinen Auseinandersetzung

Der Diskurs tber die Zukunft, der vor dem Hintergrund einer schrumpfenden und alternden
Bevolkerung entworfen wird, ist, sofern er politisch-mediale Dimensionen betrifft, primér ein
sozial politischer Belastungsdiskurs. Seine Verscharfung, die insgesamt immer unter dem

Kostenargument steht, hat vor allem folgende Beziige:

» die Dauerdebatte tUber den ,, Generationenvertrag® mit den praktischen Problemen des
V erhaltnisses zwischen gesetzlicher, betrieblicher und privater Altersvorsorge

» die Hinaufsetzung des faktischen Pensionsantrittsalters bel gleichzeitig steigender

Arbeitslosigkeit unter den @lteren Arbeitskraften

die Alterung der gesamten Erwerbsbevolkerung

die Zunahme an Hilfe- und Pflegebedurftigen

die Umschichtungen und Bedarfszuwéachse im Gesundheitsbereich

YV V V VY

die Individualisierung und ,, Singularisierung”* der Gesellschaft und damit verbunden

der Trend zur Alterung und Verkleinerung der Haushalte.

Die steigende L ebenserwartung ist kein selbstlaufender Prozess, er muss erkauft, also bezahlt
werden — durch individuelle Iebensdienliche Anstrengungen, durch Strukturausbau und durch
laufenden K ostenaufwand.? So schlagt im Alter nicht nur die medizinische Versorgung bei
den klassischen chronischen Zivilisationserkrankungen (Herz-Kreislauferkrankungen,
Diabetes) verstarkt zu Buche, hinzu kommen spezifische Erkrankungen wie Demenz,
Alzheimer etc., die nicht nur betreuungsintensiv, sondern auch forschungsaufwandig sind. Es
ist dies Ubrigens ein Thema, zu dem im o6ffentlichen Diskurs, teilweise auch im
wissenschaftlichen, immer noch viel Ungenaues beigetragen wird, indem zu wenig
differenziert das Alter fast alein as kostensteigernder Faktor prominent in den Vordergrund
geriickt wird. Aus den genannten Griinden muss aber auch eine zeitgemalde
Gesundheitspolitik Krankheitsvermeidung durch Friherkennung und Prévention in den
Vordergrund stellen und den Menschen die Moglichkeit geben, durch neue Technologien (wie
etwadie Telemedizin) die Risikofaktoren zu erkennen und sich dementsprechend zu
verhalten. (Vgl. u. a. Brinkmann/Schnee 2003)

8Vgl. weiter unten die Ausfilhrungen tiber Aktivitdt und Gesundheit.
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Der Mangel an Differenziertheit macht sich auch in der immer wieder wirksamen
Vernachlassigung der Geschlechterdifferenzen und ihrer Peripherien bemerkbar. Nattrlich
wird unter den Perspektiven des Gesundheitsverhaltens, der freiwilligen Tétigkeiten, der
sozialen und politischen Partizipation der Alteren solchen Unterschieden empirisch
nachgegangen. Die Diskrepanz zwischen einer in der Forschung mit Recht unabléssig
eingemahnten Konzentration auf solche Fragen und dem weithin in der Alltagspraxis einfach
nicht vorhandenen Bewusstsein Uber diese Differenzen, diein der Forschung als konstitutiv
fur die gesellschaftliche Lage beurteilt werden, riihrt gerontol ogisches Denken aber kaum. Es
fehlt in dieser Wissenschaft eine intensive theoreti sche Ausel nandersetzung mit den
Konstitutionsbedingungen der Genderdifferenzen im Alter und deren Wirkungen fur den
Diskurs Uber das Alter. Die Folge davon ist, dass Uiber mdgliche Unterschiede méannlicher und
weiblicher Ressourcen und Produktivitét Uberhaupt nicht diskutiert wird (mit Ausnahme der
stereotypen Wiederholungen von der grundsétzlichen Unterschiedlichkeit des
Geschlechterlebens, denen die empirischen Basisbefunde meist fehlen).

Jenseits aller Risiken und Herausforderungen ist das Altern der Bevolkerung, so wird
alenthalben argumentiert, aber auch mit neuen Chancen und Potenzialen fir die
wirtschaftliche und soziale Entwicklung verknupft. Eine am Strukturwandel des Altersund
den damit einhergehenden neuen Handlungsressourcen orientierte Sichtweise zeigt sich auch
zunehmend in der gesellschaftlichen Thematisierung des Alters (etwain der Politik und den
Medien) und die Aufmerksamkeit richtet sich stérker darauf, wie das Le stungspotenzial
Alterer von der Gesellschaft genutzt werden kann. Die Erwartungen beziehen sich auf:

» Ausweitung burgerschaftlichen und zivilgesellschaftlichen Engagements alterer
Menschen

» Belebung von Arbeitsmérkten und Belegschaften durch eine stérkere Partizipation
Alterer am Erwerbs eben

» Eigenvorsorge und neue Wachstumsimpulse fur die ,, Gewinnerbranchen* des
demografischen Wandels (etwa die Gesundheitswirtschaft und spezifische
» Seniorenmérkte”)

» Erziehungsprozesse fur Anpassungen an den technol ogischen Wandel (insbesondere
Informati onstechnol ogien)

»  Wissens- und Erfahrungsnutzung im Austausch mit den Folgegenerationen
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3.2.3 Zur Frage der Erwerbsbeteiligung

Am wenigsten strittig ist in der Literatur® unter dem Thema der Produktivitét die

, Erwerbsbeteiligung” der Alteren. Die Altersgrenzen, die hier fiir , dlter* angesetzt werden,
variieren nach Fragestellungen und ins Auge gefassten Problemlagen. Das International
Labour Office (ILO) setzt in internationalen Vergleichen diese Grenze bei 55 Jahren an
(Samorodov 1999), die Deutsche Enquéte Kommission Demografischer Wandel wahit die
Grenze bel 55 bzw. 60 Jahren, in anderen Fallen werden Menschen zwischen dem faktischen
Pensionsantrittsalter eines Landes und der gesetzlichen Altersgrenze (Regel pensionsalter)
darunter gezahlt. Klarerweise fuhrt diesin diversen Landern durch unterschiedliche
Regelungen fir Manner und Frauen zu verschiedenen Abgrenzungen. In Osterreich betrug das
faktische Pensionszugangsalter im Jahr 2001 fur Manner 58.7 und fur Frauen 57.3 Jahre, die
Altersgrenzen waren 65 resp. 60 Jahre (Pensionistenverband Osterreichs 2002).

In diesem Kontext stellen sich vor alem folgende Fragen:

> WiegroRist die Erwerbsbeteiligung der Alteren?

> WiegroR3ist das nicht ausgeschopfte Potenzial ?

» Welche Probleme sind mit der nicht erfolgten Nutzung verbunden?
» Welche Mal3nahmen wéren sinnvol|?

Ehe auf die einzelnen Fragen eingegangen wird, ist das zu erértern, was in diesem Bereich as
geanderte Ausgangsbedi ngungen zu bezeichnen wére. Alle Hinweise auf die demografischen
Veranderungen zeigen nur zu deutlich, dass die Anforderungen, die die Arbeitswelt von
morgen an die Menschen stellen wird, von in der Summe weniger, dafir aber dlteren
Erwerbspersonen erflllt werden miissen. Es werden also mehrheitlich altere Beschéftigte sein,
die den 6konomischen Strukturwandel und die verschéarften Wettbewerbsbedingungen
bewaltigen werden miissen. Um solchen Aufgaben gewachsen zu sein, bedarf es einer ganzen
Reihe von Veranderungen sowohl in den Struktur- als auch in den Individual potenzialen. Der

notwenige Wandel in den Strukturpotenzialen bedeutet:

°Vgl. anstelle anderer: Bertelsmann Stiftung (2003) sowie die dorrt zitierte einschlagige Literatur.
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> eine Umkehr des immer noch dominierenden Frihpensionierungstrends und

» eine spurbare Ausweitung der Alterserwerbsarbeit

> eneauf die Besonderheiten alternder Bel egschaften abgestimmte préventive
Beschéftigungspolitik durch Betriebe und Tarifpartner

> ene Politik der Sicherung fur jene, die , nicht mithalten" kénnen

» ene nachhaltige Investition in Beschaftigungsfahigkeit (,, employability*)

» eneIntensivierung und Extensivierung von Bildung, Qualifizierung und lebenslangem
Lernen

> eine stérkere Nutzung des Erfahrungswissens der Alteren

» einen Wechsdl von jugendzentrierter zu generationentbergreifender Personal politik.

Fur die Individual potenziale waren Anstrengungen nétig, die folgende Ziele haben:

» Entwicklung eines kritischen Bewusstseins zur Frihverrentung im Sinne planenden
Abwégens der Konsequenzen

» Motivierung zur Teilnahme an Bildungsmal3nahmen

» Stitzung und Férderung der Menschen fir den Umgang mit erheblichen
biographischen Verénderungen

» Entwicklung einer reflektierten Haltung gegeniiber unangemessenen Arbeits- und
L eistungsanforderungen

» Erlernen von Vermeidungsstrategien gegen betriebliche und berufliche
Dequalifizierung.

3.2.4 Freiwillige Aktivitéen und ehrenamtliches Engagement

Eine Analyse dieses Themas muss sich von einer unbedachten Wertung frei halten, die hinter
allen Uberlegungen wirksam werden kann, welche sich auf Aktivitat im Alter beziehen. Es
geht um die Frage einer ideologisch motivierten Vorentscheidung fur die generelle und
unbedingte Winschbarkeit von Aktivitat. Aktivitat ist gut, sie fordert die Gesundheit, macht
zufrieden und zukunftsoffen, und deshalb muss jeder Mensch, der alter wird, auch aktiv sein.
So ungefahr lief3e sich der Tenor formulieren, der vielen Forderungen nach Aktivitét der

Alteren unterlegt wird. Je nach Interessenhintergrund lautet die Konsequenz, dass Menschen
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korperlich aktiv sein und konsumieren'® oder in den Erwerbsprozess integriert bleiben sollen.
WEel che Interessen werden dadurch wahrgenommen? Im ersten Fall die Interessen jener, die
im weitesten Sinn Geschéfte mit allem machen, was dem Ziel von Fit- und Wellsein
unterzuordnen ist; der autoproduktive Anteil daran ist nicht zu leugnen. Im zweiten Fall die
Interessen jener, denen an der Verwertung menschlicher Arbeitskraft liegt. Solche einseitigen
Festlegungen bieten eine zu schmale Basis fir die Begrindung der Sinnhaftigkeit von
Aktivitat.

Als brauchbarere Vorstellung bietet sich dagegen an, vom Gesamtprozess des Lebens
auszugehen und eine Mehrzahl von Zielen miteinander in Verbindung zu setzen. Wo immer
das Alterwerden angesetzt werden oder in der individuellen Erfahrung tatsachlich beginnen
mag, der Prozess sollte auf ein optimales Zusammenspiel individueller und struktureller

Potenziale angelegt sein, um:

mit zunehmendem Alter die Gesundheit zu wahren

im Falle der Hilfebedirftigkeit ausreichend Schutz, Hilfe und Pflege zu bekommen
am soziokulturellen, politischen und wirtschaftlichen Leben teilzunehmen

die personliche Sicherheit zu gewéahrleisten

das Wohlbefinden zu erméglichen, also insgesamt

YV V. V V V V

soziale Integration und Lebensqualitét zu sichern.™

Ohne Zweifel ist, Lebensqualitat” ein Konstrukt, dasim hier gegebenen
Diskussionszusammenhang eine zentrale Stelle einnimmt. Es wird aber nicht zum
Leitkonzept der Interpretation von empirischen Ergebnissen gemacht, sondern ausdrticklich
als ein im Lebensprozess anzustrebendes Ziel verstanden, fir dessen Erreichung die sténdig

sich verandernden individuellen und strukturellen Potenzial e beachtet werden miissen.

Drei Perspektiven sind im Ehrenamt zu beachten. Erstens hat sich in den letzten Jahren die
Auffassung dartiber, was unter ,, Ehrenamt” zu verstehen sel, stark gewandelt, zweitens haben
sich die Felder ehrenamtlicher Tétigkeiten erheblich ausdifferenziert, und drittens haben sich

die Motive auf Seiten der ehrenamtlich Téatigen veréndert. Die Bereitschaft, ehrenamtliche

19 Natiirlich verdeckt die Sprache der Okonomie und der Betriebswirtschaft mit ihren Begriffen von Kaufkraft
und Marktsegmenten, von Zielgruppen und Produktpraferenzen, dass es standig auch darum geht, die Alteren
umfangreicher als bisher dem Konsumzwang zu unterwerfen.

1 Dijeses Konzept ist erkenntlich eine Differenzierung des Konzeptes ,“ Aktives Altern®, das durch die Welt-
Gesundheits-Organi sation (WHO) lanciert wurde. (http://www.who.int/hpr/ageing)
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Tatigkeiten zu Ubernehmen, ist also voraussetzungsvoll geworden. Erganzend dazu wird
immer wieder gesagt, dass das ,, biirgerschaftliche Engagementpotenzial“, insbesondere der
jingeren Alten, keineswegs ausgeschopft sei. Dies gelte vor allem fir Einsatzbereiche jenseits
des traditionellen Ehrenamts. Schliefdlich hétten sich die materiellen und immateriellen
Ressourcen und Potenziale der Alteren in den letzten Jahren deutlich verbessert, so dass — bei
insgesamt grofer werdenden Differenzierungen zwischen den einzelnen Gruppen unter den
Alteren — sich die Handlungschancen im Ganzen sehr erhoht hatten. (vgl. Naegele 2003, 20)

Hier sind nun wiederum eine Begriffsklarungen sinnvoll.

Ublicherweise wurde lange unter dem Ehrenamt eine freiwillige, nicht auf Entgelt
ausgerichtete Téatigkeit im Rahmen von Institutionen (Vereinen und Verbanden) verstanden.
Esist also vorwiegend an die Mitgliedschaft in Organisationen gebunden.
Zuordnungsprobleme entstehen, wenn fr solche Tétigkeiten der Ersatz von

K ostenaufwendungen oder symbolische Honorare oder Unfallversicherungen
institutionalisiert werden. Als Beispiel hierfir mag ASEP (Austrian Senior Experts Pool), eine

relativ junge Einrichtung, dienen.

Beinhaltet das Ehrenamt Fuhrungs- und V erwaltungstétigkeiten, wird eher vom politischen
Ehrenamt gesprochen, sind es personliche Hilfe- und Betreuungstétigkeiten, so gelten sie als
soziales Ehrenamt. Das politische Ehrenamt bedeutet , Beteiligung an Planung, Organisation
und Entscheldungsaufgaben in Institutionen® und es vermittelt , faktische Ehre* im
Verstandnis von sozialem Ansehen. (Backes 1987, 119) Das soziale Ehrenamt ist
Ublicherweise mit weniger Ansehen verbunden.

Genau dieses Verstandnis wurde aber in den letzten Jahren veréndert. Zum Leitbegriff der
geanderten Sichtweisen wurde die ,, neue Ehrenamtlichkeit”. Sie bezieht sich auf jene
Téatigkeiten aul3erhalb oder an der Peripherie der grof3en Institutionen, die auf der Basis von
sel bstorganisierten Gruppen, Initiativen und Projekten geschehen. (Olk 1987) Auch hier
bestehen natirlich Zuordnungsprobleme und noch Ende der Neunzigerjahre kannte die
Diskussion Formulierungen zur Charakterisierung dieses neuen Ehrenamtes wie , Tatigkeit fir

andere” oder , Tétigkeit fir sich und andere”.

Eindeutig sind demgegentiber die Ausdifferenzierung der Tétigkeitsfelder und der Wandel der
Motive. Tatsachlich wird ein erheblicher Teil der Tétigkeiten durch die Alteren, , die

32



traditionell eher im privaten Bereich vorfindbar waren, nunmehr in selbst- und
fremdorganisierten Gruppen praktiziert, in denen eine aktive Betelligung dann auch schnell
mit dem Signum der Ehrenamtlichkeit versehen werden kann.” (Kinemund 2001, 66) Dies
gilt deutlich fur die Bereiche Bildung, Kultur, Hilfen im Alltag und handwerkliche
Dienstleistungen. Unter den Motiven fir ehrenamtliche Arbeit dominierten friher eher
Altruismus, Néchstenliebe und Selbstaufopferung sowie Pflichterfiillung gegentber der
Gemeinschaft. Heute stehen eher das Verfolgen eigener Interessen, Einsatz und Erlernen von
Fahigkeiten, sinnvolles Zeitnutzen und Autonomie in der Aufgabenwahl im Vordergrund.
(Bundesministerium 2000)

Die grof3en Tendenzen sind daher folgendermal3en zu umrel [3en:

Im Ehrenamt hat ein Ubergang von der traditionellen, institutionsgebundenen Organisation
der Arbeit hin zu einer selbstorganisierten, lebensweltlichen Form begonnen, Platz zu greifen,
die dem Modus sozialautonomer Initiativen und Bewegungen ahnelt. Dieser Prozess flgt sich
in die durch die letzten Jahre zunehmend forcierte Logik der staatlichen und parastaatlichen
Unter stiitzung und Forderung solcher Organisationsformen, die ihrerseits ideologisch und
substanziell von den Programmen der grof3en Vereinigungen wie WHO, ILO oder UNO
profitieren. Als eine bedeutsame Folge entsteht daraus die Verstarkung von Ansatzen, die
zunehmend auf Aktivierung ausgerichtet sind und von der Vorstellung getragen werden, dass
die Nutzenstiftung auf Seiten der Leistenden und der Empfangenden in gleicher Weise

anzustreben ist.

3.2.5 Aktivitda und Gesundheit

Diese Thematik wird hier eigens behandelt, weil Gesundheit, Fitsein und Aktivitéat im Alter zu
den gegenwartig am weitesten verbreiteten Themen dieses Genres gehdren und weil sich
inzwischen derart viel ideologischer Ballast angereichert hat, dass zwischen empirisch
gehaltvollem Wissen und werbestrategischen Inhalten kaum mehr zu unterscheiden ist. Auch
dieses Phanomen ist Ausdruck einer gesamtgesellschaftlichen Entwicklung, in der der
,organisierte Kapitalismus* sich gerade durch einen wachsenden Grad wirtschaftlich

motivierter Responsivitét gegentber der Gesellschaft auszeichnet (vgl. weiter unten).
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Gesundheit ist Uberwiegend ein gesellschaftlicher Begriff. Gesundheit bewahren oder sie
wieder herstellen heifdt in Wahrheit, den Menschen in einen Zustand zu bringen, der in der
jewelligen Gesellschaft der jeweils anerkannte ist, jain der Gesellschaft erst ausgebildet
wurde. Die, Ziele* werden von der Gesellschaft als,,Norm® gesetzt. Gesundheit ist in der
kapitalistischen Gesellschaft Erwerbsfahigkeit und Konsumfahigkeit, bei den alten Griechen
war sie Genussfahigkeit, im Mittelalter Glaubensfahigkeit. Wer krank war, konnte der Norm
nach ebenso wenig des reinen Genusses fahig sein wie von Siinde frei.

Das Ziel der kapitalistischen Wirtschaft ist die Verwertung der menschlichen Arbeitskraft.
Dies gilt trotz der grofdten Schwierigkeiten des Systems zu einer umfassenden Realisierung
dieses Prinzips zu kommen, nach wie vor. Da dter werdende Menschen vom Verkauf ihrer
Arbeitskraft zunehmend ausgeschl ossen werden (nur der Wohlfahrtsstaat versucht mit allen
Mitteln, sieim Arbeitsleben zu halten, selbst wenn ihm die Kosten dabei Uber den Kopf
wachsen), stellt sich die Frage, wo das gesell schaftliche Interesse an der Erhaltung ihrer
Gesundheit liegt. Dalasst sich einmal bei offensichtlichen Tatsachen beginnen. Der
gesellschaftliche Betrieb zur Erhaltung der Gesundheit ist eine Gesundheitsindustrie. Inihr
scheinen die Ziele relativ klar, die Mittel nicht immer. Das weltweit umsatzméchtigste
Medikament ist ein Cholesterinsenker. Dies gilt auch, wenn es durchaus ernst zu nehmende
wissenschaftliche Argumente gegen das so genannte Risikopotenzial gibt, dasein
Cholesterinwert jenseits der 1990 von einer Expertenkommission festgel egten 200er Grenze
birgt. Gesundheit ist eine Ware, fur deren Herstellung und Erhaltung M arktgesetze gelten, wie
fUr alle Waren, es muss dafiir bezahlt werden. Im professionellen Bereich der Diagnose und
Therapieist diesjaléngst anerkannt. Nichtsist an der Gesundheit auf dem Markt so teuer wie
die sich stéandig erneuernde und verandernde Medizintechnologie. Weniger deutlich wird
derselbe Sachverhalt gesehen, wenn es um private gesundheitsfordernde Aktivitéten geht. Es
gibt kaum einen Bereich zwischen einfachen Laufschuhen und Leibwéasche auf der einen
Seite und hoch technisierten, computergesteuerten Fitnesshilfen auf der anderen Seite, der
nicht langst vermarktet wére. Dass auch die noch ihr Geschéft dabei machen, die jenen,
welche sich korperlich fit halten wollen, Mittel verkaufen, damit diese wegen der
korperlichen Anstrengung dabei nicht zuviel Schweil3 absondern (den meisten Menschen sind

Schweil3flecken auf der Kleidung peinlich), gehdrt mit zur Logik.

Altern und Gesundbleiben sind nun auf eine besondere Weise ideol ogisch verkniipft, auch

wenn die Grundparameter sowohl fir Auto- wie fur Heteroproduktivitét fraglos anerkannt



werden missen: angemessene Ernahrung, Bewegung, Abstinenz von Drogen (besonders
Nikotin, Medikamenten und Alkohol). Das Ideologische wird in der Verknupfung von Kaufen
und Markt und dem Diskurs dariiber sichtbar.™ In allen modernen Industriestaaten bzw.
westlichen Gesellschaften, auf die die Wirtschaftsform des organisierten Kapitalismus zutrifft,
lasst sich in den letzten Jahren ein auffalliges Phanomen beobachten. Es entwickelt sich ein
Konsumentenverhalten, das nicht in erster Linie an Preisen, sondern an gesellschaftlichen
Diskursen tber Nitzlichkeit, Aktualitét, Unschadlichkeit bzw. Gesundheitsdienlichkeit von
Waren und Services orientiert ist. Langst schon ist die Herstellung und der Konsum von
Nahrungsmitteln und pharmazeutischen Produkten unter das Diktat 6ffentlicher Willens- und
M einungsbildungsprozesse geraten und aus der individuell-privaten Kostenkalkulation al's
primérem Entschel dungshorizont hinausgedréangt worden. Dieser Prozess ist nicht anders zu
erklaren, a's durch die Tatsache, dass die hochentwickelte Okonomie des organisierten
Kapitalismusin qualitativ neuer Weise auf die Akzeptanz der Konsumenten angewiesen ist,
ein Angewiesensein, das sein politisches Gewicht durch die globale Ausdehnung der neuen

Mérkte und durch die akzelerierte Verbreitung von Information erhélt.

Ein im lebensweltlichen Sinn verstandenes, von Indoktrination freies individuelles
Sichbefassen mit der eigenen Gesundheit, auch unter personlicher Letztverantwortung, gibt es
unter diesen Bedingungen nicht mehr. Was Gesundheit sei, was ihr dienlich oder abtréglich
seil, welche Interventionen, individuell wie strukturell, erfolgversprechend seien, wird im
offentlichen Diskurs, und zwar durchaus widersprichlich, festgelegt und zur Verpflichtung
erhoben. Damit sind letzten Endes sowohl die im engeren Sinn medizinischen, alsauch dieim
weiteren Sinn soziokulturellen Bestimmungsgrtinde des Gesundheitsverhaltens Konjunkturen
unterworfen und von den Interessen abhangig, die 6konomisch und politisch durchgesetzt
werden. Auch die wissenschaftlichen Befunde kommen nicht unabhéngig von solchen

Schwankungen zustande.

Ein kurzer Blick zurtick auf die ,, Aktivitétsdiskussion® in der Gerontologie zeigt dies
nachdrtcklich. In den Sechzigerjahren des 20. Jahrhunderts standen die ,, Aktivitétstheori€*
und die ,, Disengagementtheorie” im Streit miteinander. Wahrend die eine postulierte, dass,
grob gesprochen, ein (winschenswerter) Grad von Zufriedenheit im Alter vom Ausmal? der
Aktivitét abhinge, das jemand realisierte, postulierte die andere, dass die Abldsung der
Alteren von ihren geselIschaftlichen Rollen individuell wie gesellschaftlich gewtinscht werde,

12\/gl. zu den folgenden Uberlegungen auch Dubiel (2003).
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sodass dieses von zwei Seiten gewollte Heraus sen der Alteren zu erhéhter Zufriedenheit
fuhre. Heute klingt die erste Theorie wie ein VVorbote der heute sich mit Macht verbreitenden
Ideologie der unbedingten Aktivitét als oberstes Ziel menschlicher Existenz, und die zweite
als Rechtfertigung friihzeitigen Ausscheidens aus dem Erwerbsl eben, aus Politik und Kultur,
im Interesse des Platzmachens fir die Jingeren, deren Chancen auch nicht zum Besten stehen.
Letzten Endes hat sich die Wissenschaft Uber die ideologischen Vorentscheidungen zu diesen
Theorien keine Rechenschaft gegeben, und was ebenso schwer wiegt, sie konnte auf
methodischer Ebene keine Klarheit in der Frage herstellen, ob Lebenszufriedenheit eine Folge
von Aktivitét ist, oder umgekehrt Aktivitét aus allgemeiner Lebenszufriedenheit heraus
motiviert wird, oder beides zusammen vor allem durch den Gesundheitszustand bedingt ist,
der seinerseits jawieder Ergebnis kontinuierlicher Aktivitét sein konnte. Seit den
Achtzigerjahren wird das ,, differentielle” Altern betont, ein Theorem, das die ate Diskussion
zum grofdten Teil obsolet hat werden lassen. Differentielles Altern kann bedeuten, dass
Disengagement in einigen Lebensdimensionen auftritt, in anderen aber gleichzeitig Aktivitat
statthat (compensatory disengagement). In der stérker psychol ogisch ausgerichteten

Gerontol ogie lauft diese Vorstellung heute unter dem Begriff der selektiven Optimierung mit
dem Effekt der Kompensation. Die Fortfiihrung dieses Gedankens bedeutet, dass mit
zunehmendem Alter eine Konzentration auf ,, wichtige® Tétigkeiten und in der Dimension
sozialer Beziehungen auf ,, wichtige” Personen erfolgt, wobei aterskorrelierte Defizite und
Verluste kompensiert werden konnen. Unvermeidlich ist in diesem Zusammenhang das
Themader ,, Kompetenzen im Alter* aufgetaucht, zuerst wohl als Gegengewicht zum

» Defizitmodel|* des Alterns, an dem die gesellschaftlichen im Vergleich zu den psychischen,
geistigen und emotionalen Dimensionen aber zunehmend an Bedeutung verloren haben. Die
von mir hier aufgeworfene Frage nach den strukturellen Potenzialen hat theoretisch keinen
tragenden Stellenwert in diesen Konzepten. Aber gerade die Konzentration auf die genannte
Perspektive hat natrlich wesentlich dazu beigetragen, den Gedanken der Erschlief3ung der

L eistungspotenziale der Alteren fir die Gesellschaft voranzutreiben. Die auch in dieser
Analyse erwdhnten Seniorenbiros, Expertenpools etc. sind bereits institutionalisierter
Ausdruck eines Wandels, an dessen Spitze nicht mehr ,, Angebote fir Senioren” sondern
»AKtivitat" der Senioren (um jeden Preis?) steht.
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4 BESTANDSAUFNAHME VON FORSCHUNGSPROJEKTEN
UND AKTIONSPROGRAMMEN

4.1 DieAnalyseder im Internet dokumentierten Projekte

Wie bereits eingangs erwahnt basieren samtliche folgenden kurz zusammengefassten
Forschungsprojekte auf der Recherche im Internet. Im Verlauf dieser Recherche wurde
ersichtlich, dass die Quantitét an durchgeftihrten einschlagigen Projekten ohne
Datenbanksystem nicht zu bewéltigen ist. In einigen seltenen Fallen waren eindeutige
Zuordnungen zu einem Forschungsinstitut, einem Auftraggeber oder auch die Kooperationen
nicht moglich. In jedem Fall wurde aber versucht, bestméglich zu recherchieren und
entsprechende Ergebnisse zu erlangen. Weiters sel wiederholt, dass zwar die Bemihungen um
Vollstandigkeit gegeben waren, diese aber nicht geleistet werden konnte. Sehr wohl dirfte die
nun vorhandene Datensammlung aber einen guten Uberblick tiber die Gsterreichische

Forschungslandschaft bereitstellen.
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4.1.1 Uberblick

Die einzelnen Projekte wurden den durchfiihrenden Instituten / Arbeitsgemeinschaften

zugeordnet und a phabetisch sortiert.

INSTITUT FORSCHUNGSPROJEKT™
Abif
Neue Arbeitsformen dlterer Arbeitnehmerinnen
Entwicklung eines Feldinstrumentariums zur Erfassung von
Erwerbsbiografien und Qualifikationsprofilen in relevanten
Berufsbereichen inkl. Testlauf
Arbeiterkammer
Altere am Arbeitsmarkt
Alterein Betrieb
Geriatrischer Langzeitpflege
Sicherheits- und Gesundheitsmanagementsystemen
Blickwechsel
Trotzdem gesund
Potential Soziakapital in der mobilen Pflege und Betreuung
BM SG
aktiv-atern-WHO
Bildungschancen fur dtere Menschen
Generationenbeziehungen in Osterreich
Good Practice in der Bildungsarbeit mit dlteren Menschen
Seniorenbericht 2000
diePartner.at
Gesund durchs Arbeitsleben
Betriebliche Gesundheitsforderung in der mobilen Pflege
und Betreuung
Européisches Zentrum

Curriculum fur ein berufliches Fortbildungsprogramm
Forderung und Unterstiitzung von Freiwilligenarbeit

MERI

PROCARE

14 Esigt verei nzelt, durch die begrenzte Zeichenanzahl, wie wir sie von friiheren Microsoft-Anwendungen oder

SPSS-V ariablenbezeichnungen kennen, nicht mdglich, den vollsténdigen Projekttitel a's,, Dateiname"

einzugeben. Es wurde jedoch versucht, die Nachvollziehbarkeit zu bewahren und mdglichst sinnentsprechende

Projektnamen zu vergeben.
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Der Nutzen kleiner Wohnenheiten fir dltere Menschen mit
demenziellen Erkrankungen

Fo-Inst RotesKreuz

Daheim gesund werden

FORBA

Aulerfachl. Aspekte b d Personalauswahl

Erfahrungswissen als Ressource

Partizipation oder Delegation von Unsicherheit

Politik und MalRnahmen fiir die Beschéftigung Alterer

Mobile Pflege und Betreuung

Belastungsintensive Tétigkeitsbereiche

GEFAS

Chancen und M 6glichkeiten gesellschaftspolitischer
Partizipation dlterer Frauen und Manner in steirischen
Seniorenorgani sationen zwischen Anspruch und
Wirklichkeit

ABAD

Hilfswerk

Alter werden, Mensch bleiben

IBE

Studie 50plus

Arbeit-Alter-Anerkennung

IHS

Gesundheitssysteme im Wandel

Gesundheitsausgaben nach Alter zeigen Profil

Gesundheitszustand und Erwerbstétigkeit in der EU

Institut fur Altersfor schung

VITA-Studie

|SW-WISO

Der Schutz dlterer Arbeitnehmerlnnen im dsterrei chischen
Arbeitsrecht . ausreichend oder reformbedirftig???

Integration von Arbeit und Lernen

Alter macht Zukunft

Finnland, die Niederlande, Schweden und ihre
Alterenpolitik

Arbzufrieim Altenheim

Arbeits- und Ausbildbed in der Pflege

Abschied vom Jugendkult

K oeckEbner & Partner

Schnittstellenmanagement zwischen ambulanter und
stationérer Versorgung

L & R Sozialforschung

Altere Frauen in Wien

Neue Selbstandige

Altere am Wiener Arbeitsmarkt:
von Ausgegrenzten und Davongekommenen

med. Uni Graz

L ebenswerte Lebenswelten fir dtere Menschen

move-ment

Age-management
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pakte-elderly

Fortschrittsbericht zum Nationalen Aktionsplan fir
Beschéftigung 2004

Pakte Gruenbuch

SORA

AMS Info 67

Synthesis

Was steckt hinter dem Anstieg

Erwerbsverlaufe der Personengruppe 45+

Hoffnungsgruppe 45+

Uni Wien

Aktiv ins Alter

WIFO

Mittelfristige Beschéftigungsprognose

Wohnbaufor schung

Selbstbestimmtes Wohnen fir dltere Menschen

Wanddl der Wohnsituation

Alterung und bauliche Strukturen in Wien

WU und NPO-
Forschungsinst.

Kosten der Pflegein O

Age Powerment Now-Age-Base

Forschungsbedarf zur Situation der Freiwilligenarbeit

Die gesellschaftliche Verantwortung dsterreichischer
Unternehmen

Nonprofit Organisationen im sozialen
Dienstlei stungsbereich

Personal und Zufriedenheit Altenbetreuung

APH-in O Angebot, Trager, Beschéftigung

Endbericht_CorpCit

Das Volumen ehrenamtlicher Tétigkeit in Osterreich

WZW

Wohn- und Lebensraume im Alter

Grundlagen fur die Entwicklung von LLL in Wien

Neue Wege in die Beschéftigung

ZENTAS

Lebensqualitéat im Altenpflegeheim

Evaluation der Wirksamkeit der Empowermentkurse im
Projekt , Plan60’

Wohnen im Kontext von Altern und Pflegeim Land
Salzburg

L ebensereignisse und gegenwaértige L ebenssituation alterer
Wienerinnen und Wiener
Ergebnisse der Ausgangsanalyse zum Projekt "Plan60"

Pflegequalitdt der Mobilen Sozia medizinischen und
Sozialen Dienstein NO

ZSl

Innovative Arbeitsgestaltung

OAW - Ingt. f.
Demogr aphische For schung
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Survey of Health, Ageing and Retirement Austria

Einstellungen zum Altern der Gesellschaft und zur
Alterspolitik

OBIG

Soziale Ungleichheit und Gesundheit

Situation pflegender Angehdriger

Qualitatssicherung in der hauslichen Betreuung

OIBF

Berufliche Weiterbildung von Arbeitnenmerinnen Uber 45
in KMU

OIF

Familienrelevante CSR

Das Paar beim Ubergang

OSB

Smart Region

Active Ageing

Um die Ubersichtlichkeit zu bewahren, wurde wiederum die Software MaxQDA verwendet.
Die einzelnen Projekte wurden as,, Texte* nach folgendem Schema eingelesen und sortiert
werden:

Projekttitel

Internetadresse / Quelle

Datum der Abfrage

Institut

Autor/en

Kooperationen

Auftraggeber

abstracts

Schlagworter

Zu jedem angeftihrten Forschungsprojekt wurde eine Kurzbeschreibung nach obigem Schema
verfasst (s. Anhang).

Diese Vorgangsweise bietet nun dhnliche M 6glichkeiten wie wir sie aus
Datenbankanwendungen kennen.

87 Forschungsprojekte bzw. Aktionsprogramme wurden erfasst, mit Schlagwortern versehen
und codiert — urspriinglich gedacht zur raschen Auffindung spannender und interessanter

Forschungsarbeiten zu bestimmten Themen.
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Dariiber hinausgehend sind wir nun jedoch in der Lage die Forschungsprojekte
inhaltsanal ytisch zu bearbeiten.

Bereitsin Kapitel 2 wurden Textstellen aus Partei programme und Positionspapiere eéinem
Kategorienschema zugeordnet. Es war daher nahe liegend wissenschaftliche Arbeiten
ebenfalls diesem Schema zuzuordnen. Somit erhalten wir einen Uberblick zur aktuellen
Forschungslandschaft rund um unseren Themenbereich.

Codesystem Alle Codings
aktiv ins Alter 16
ehrenamtliche Tatigkeit 6
politische Partizipation 2
Ausbildung von Pflegepersonal 5
Beschaftigung 39
Ubergang: Erwerbsleben - Pension 19
Erwerbsbiographieforschung 8
Wissensverlust 2
Kiindigung 5
Bildung 30
Angehorige 4
demographischer Wandel 23
Generationenbeziehungen 8
Generationenvertrag 1
Sicherheit Altersversorgung 1
zusammen Wohnen 1
Gesundheit 29
Pravention 16
soziale Integration 10
Mobilitat 2
Pflege 31
ambulante / mobile Dienste 21
Kurzzeitpflegeplatze 1
staatliche MaBnahmen 3
Forderung barrierefreies Wohnen 1
technische Hilfe / barrierefrei 6
Wohnen 11
zu Hause 3
Seniorenwohnung / -WG 1

Gesamt wurden in 87 , Texten’ 305 Codierungen vorgenommen.
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Die Verteilung der Oberkategorien ergibt demnach folgendes Bild:

Nennungen
abs. rel.

Beschaftigung 73 23,9%
Pflege 63 20,7%
Gesundheit 55 18,0%
Bildung 34 11,1%
aktiv ins Alter 24 7,9%
demographischer Wandel 23 7,5%
Wohnen 15 4,9%
Generationenbeziehungen 11 3,6%
Ausbildung von 5 1,6%
Pflegepersonal
Mobilitéat 2 0,7%

305 100,0%

Ausbildung von Pflegepersonal

Generationenbeziehungen

Wohnen

demographischer Wandel

aktivins Alter

Bildung

Mobilitat

Gesundheit

Beschaftigung

Pflege



Etwa % aller Forschungsarbeiten betreffen 4 Kategorien: Beschéftigung, Pflege, Gesundheit

und Bildung.
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Beschaftigung Ol 10| 32| 21| 13| 15 6 7 3 2
Pflege 10 0| 20| 12 9| 13| 11 3 2 2
Gesundheit 32| 20 0| 21| 12| 15 7 9 2 2
Bildung 21| 12| 21 0| 11 7 7 8 2 2
aktiv ins Alter 13 9| 12| 11 0 5 9 7 4 4
demographischer Wandel 15| 13| 15 7 5 0 5 5 1 1
Wohnen 6| 11 7 7 9 5 0 4 3 3
Generationenbeziehungen 7 3 9 8 7 5 4 0 2 2
Ausbildung von Pflegepersonal 3 2 2 2 4 1 3 2 0 2
Mobilitéat 2 2 2 2 4 1 3 2 2 0

Die einzelnen Themenbereiche sind natlrlich nicht isoliert zu betrachten — sie stehen mit
einander in Beziehung. Obige Tabelle gibt die Uberschneidungen der Kategorien an. Z.B.
wurden von den 87 , Texten’ 32 gemeinsame Codierungen von Beschéftigung und Gesundheit
vorgenommen. Die beiden Schwerpunkte Beschéftigung und Pflege sind kaum gemeinsam
codiert. Die wenigen (10) Uberschneidungen beziehen sich vorwiegend auf Studien beziiglich
ambulanter bzw. mobiler Dienste.

Pflege wird vor dem Hintergrund des demographischen Wandels beforscht.

Zentrales Forschungsthema bleibt aber Beschéftigung — in allen weitreichenden
Ausfuhrungen und K ombinationen.

Seitens der Politik wurde — ohne flankierende Mal3nahmen — das Pensionsantrittsalter erhéht
bzw. der Zugang zu ,, vorzeitigen Alterspensionen wegen..." erschwert oder abgeschafft. Die
ohnehin angespannte Situation fur dltere Erwerbstétige wurde zusétzlich verscharft. Ein guter
Teil 6sterreichischer Forschungsaktivitéten findet — aus unterschiedlichsten Blickwinkel —in
diesem Segment statt.

Forschungsfragen zur Erhaltung der Arbeitsfahigkeit, entsprechende Modelle und Konzepte
werden entwickelt, evaluiert oder auf die Ubertragbarkeit von Skandinavien bzw. den

Niederlanden auf Osterreich gepriift.



Hinter den Schlagwortern ,, Erhaltung der Arbeitsfahigkeit* stehen unterschiedliche Ansétze
und entsprechend ergeben sich unterschiedlichste Forschungsfragen. Diese reichen von
Gesundheitsforderung und damit verbundenem Arbelitnehmerschutz im Betrieb, neue
Managementstrategien (CSR) und deren Anwendbarkeit in Klein- und Mittel betrieben, bis zu
dem Versuch die unselbsténdig Erwerbstétigen durch Weiterbildungsmal3nahmen arbeitsfahig
zu erhalten und in den Stichworten Life-Long-Learning subsumiert wird.

Dem medialen Diskurs (iber die Kosten Alterer in Pflegeheimen und der daraus abgel eiteten
Moglichkeit der Kostensenkung durch wesentlich billiger arbeitende mobile Dienste, wird in

der Forschung Rechnung getragen und diese Berufsgruppe entsprechend beforscht.

An diesem Punkt Uberschneiden sich die beiden meistgenannten Kategorien , Pflege’ und

, Beschéftigung'.

Das Thema Wohnen findet in Bezug auf alternative Wohnformen, kleinere Wohneinheiten

etc. Eingang in die Forschungsliteratur.

Bildung reiht sich in den grof3en Bereich der Erhaltung der Beschaftigungsfahigkeit ein und
steht auch mit Gesundheit in enger Beziehung. Nicht zuletzt durch das Schlagwort des, Life
Long Learning’ und vorgegebene Richtlinien der EU verzeichnen wir hier die 4.-meisten
Nennungen.

,Aktiv ins Alter’ betrifft alle Kategorien annghernd in gleichem Ausmal3. Die
Uberschneidungen zu , Beschiftigung' sind eher gering ausgepragt.
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5 SOZIALE PRODUKTIVITAT - EINE KLASSIFIKATION
VON AKTIVITATSBEREICHEN, KRITISCHE
UBERLEGUNGEN UND ERGEBNISSE AUS
EXPERTINNEN-INTERVIEWS

In diesem Status des Projektes ging es darum, einerseits die bisher angestellten theoretischen
und konzeptuellen Uberlegungen zu fokussieren und andererseits die Ergebnisse der
Expertlnneninterviews in diese Uberlegungen einzuarbeiten. Das Ergebnisist ein
Klassifikationsschema fur die Tétigkeiten dlterer Menschen bzw. ein systematisches
Téatigkeitenprofil, dasin den Rahmen eines ,, Sozialprodukts des Alters® gestellt wurde, und
das mit Expertenauskiinften gestiitzt wird.™ In den Endbericht wurden unter dieser
konzeptuel len Perspektive einerseits die bisherigen Analyseresultate und andererseits die
Befunde einer eben fertig gestellten dsterrei chweiten Befragung zu Ressourcen dlterer

Menschen aufgenommen.*®

Der im Bericht wiederholt zitierte ,, Plan60“ war ein Forschungsprojekt, das vom ,, Roten
Kreuz* im Auftrag des ,, Fonds Gesundes Osterreich® durchgefiinrt und 2006 fertig gestel It
wurde. Es hat der Aktivierung und dem Engagement dlterer Menschen in selbstdefinierten
Projekten und der Evaluation der Randbedingungen solcher Prozesse gedient, war also ein
Projekt, das in spezifischer Weise dem hier behandelten Forschungsthema

Hintergrundinformationen liefern konnte.

Die Auswahl der Experten und Expertinnen folgte dem Prinzip, dass Menschen in Frage
kommen sollten, die entweder in Managementfunktionen oder in seniorenpolitischer

Verantwortung oder in direkter animierender Arbeit mit &lteren Menschen tétig sind.

!> Dieses aus dem Projekt gewonnene Konzept wurde fiir den Endbericht entwickelt, soll in der gegebenen Form
auch als Publikation in der Wissenschaftsgemeinde zur Diskussion gestellt werden.

16 Unentdeckte und ungeniitzte Ressourcen des Alter(n)s*: Eine dsterreichweite Befragung unter 51-75jahrigen
von: Anton Amann, David Felder und Reinhold Gutschik, geférdert vom Jubildumsfonds der Osterreichischen
Nationalbank. Forschungsbericht, Wien 2007.
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5.1 Dastheoretische K onzept

In seinem Buch Uber die Globalisierung schrieb der enemalige Bundeskanzler, H. Schmid,
dass es eine der wichtigsten Aufgaben fur Politik, Wissenschaft, Unternehmen und fir uns
ale sa, sich mit ganz langem Atem darum zu bemihen, die Deutschen aufzukléren, um die
psychotischen Angste vor technischer Innovation zu tiberwinden (Schmid 2006: 93).
Naturlich ist dabei technische Innovation als Aspekt des technisches Fortschritts zu verstehen,
der seinerseits ein konzeptueller Teil des Sozial produktsist. Ob diese Angste tatsichlich
psychotischer Natur sind, steht hier nicht zur Debatte. Den Impetus jedoch kénnen wir uns
zunutze machen. Wir sollten uns bemiihen, unsere Angste vor der angeblich unproduktiven
Existenz einer immer grof3er werdenden Zahl alter Menschen abzulegen, die nicht mehr im
Erwerbsleben stehen, deshalb zum Sozialprodukt nichts mehr beitragen und damit folgerichtig
nur noch eine finanzielle Burde darstellen. Ein erheblicher Teil dieser Urteile und
Vermutungen ist aus einer verengten Produktivitatssicht gespeist, die sich seit Beginn der
industriellen Produktion im Zusammenhang mit dem Begriff ,produktive Arbeit" entwickelt hat.
Der traditionelle Produktivitétsbegriff der Okonomie hat eine spezifische Tétigkeit von
Menschen zum Stiickpreis von Objekten in Beziehung gesetzt, die aus dieser Tétigkeit
entstehen, und damit ,Arbeit" ihrer sozialen und anthropol ogischen Dimensionen beraubt und
as ,Produktivitatsfaktor" eingegrenzt. Eine Vorstellung, die auf die industrielle Produktion
bezogen wurde, sich damit in die Ideengestalt der ,produktiven” Arbeit verwandelte, und
konsequent alles als ,unproduktiv" ausgrenzte, was sich den Parametern der entsprechenden
Gleichung(en) nicht subsumieren lief3. Im Angesicht der vielen moglichen Beitrage der
Menschen zur Entwicklung von Wirtschaft, Politik und Kultur hat diese traditionelle
Auffassung von Produktivitét seit jeher mit einem Messproblem zu tun gehabt, dessen

ungel dste Problematik bis heute zum Teil geradezu verheerende Folgen ideol ogischer Natur
hatte, unter denen die angeblich die Gesellschaft belastende Unproduktivitat der Alteren zu

den jungeren Konstruktionen gehort.

Gesellschaft besteht — eine ssimple Tatsache, die kaum einer eigenen Erdrterung bedurfte,
wére da nicht diese verkirzte Sicht von Produktivitét — aus mehr als wirtschaftlicher
Produktion. Sie besteht vor allem aus &uf3erst komplexen Zusammenhangen zwischen
verschiedenen Realitétsbereichen (Wirtschaft, Kultur etc.), die gerade wegen des Wandels,
dem sie standig unterworfen sind, der Tradierung, der identischen Reproduktion und zugleich
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der Transformation bedirfen. Dieser Gedanke, der hier aus Platzgriinden nicht weiter verfolgt
wird, soll ausdriicken, dass einerseits zugleich der Strukturcharakter einer Gesellschaft und
das kollektive sowie individuelle Handeln der Mitglieder im Kontext ihrer kulturellen
Traditionen und ihrer wirtschaftlichen Produktion in dieser Gesellschaft erfasst werden
mussen, und andererseits zugleich die ,Statik" der Strukturen (ihre identische Reproduktion)
und ihre ,Dynamik" (in Konflikten durchgesetzte Transformationen).

Diese Prozesse konnen nicht realisiert werden ohne die Teilhabe aler Individuen in einer
Gesdllschaft. Dazu ist es alerdings nétig, eine ganz andere Konzeption von Produktivitét zu
entwerfen, die prinzipiell jedem Individuum zugesteht, Beitrdge zur gesell schaftlichen,
kulturellen und wirtschaftlichen Entwicklung leisten zu kdnnen, direkt und indirekt, und die
in einem generellen Sinn a's Nutzenstiftung verstanden werden. Dass damit auch ein
Aufbrechen eingefahrener Sichtweisen auf die Frage nétig wird, wer in welcher Weise wofUr
nutzlich sei, ist selbstverstandlich.

Die aus der Psychologie und Soziologie der Lebensspannen entworfene Vorstellung der
Entwicklung bisins hohe Alter stellt eine wichtige Grundlage fur ein erweitertes
Produktivitatskonzept auf der Seite individueller Existenz zur Verfigung. Dass Altern mit
Verlusten verbunden ist, herrschte a's Lehrmeinung lange vor. Dass es auch mit Gewinnen
und Verdnderungen zu Neuem sowie Entwicklungsfahigkeit verbunden ist, musste mit Hilfe
empirischer Forschung erst gelernt und auch akzeptiert werden. Verschiedene
Verhaltensweisen und Emotionen sind mit verschiedenen Lebensaltern assoziiert,
Umschwiinge in Lebenszielen, Personlichkeit, Erinnerungsvermogen, Wissen und Intelligenz
sind ebenfallsim Ablauf der Altersstufen zu erwarten. Damit wird der alternde Mensch in
einen Fahigkeitsrahmen gestellt, in dem verschiedene Potenziale verankert sind, die sich
selbst Uber die Zeit hinweg verandern, nicht aber notwendigerwei se altersbedingt nachlassen,
und in diesem Sinn sowohl eine individuelle als auch gesell schaftliche Ressource darstellen.
Die Vorstellung einer generellen Nutzenstiftung durch das Handeln der Menschen fur die
Gesdllschaft kann mit dem Konzept der Lebensqualitét verbunden werden. Sie besteht in der
begriindeten Annahme, dass nahezu alle Tétigkeiten der Menschen direkt oder indirekt zur
Gestaltung der eigenen Lebensqualitét und der anderer beitragen. Die Geschichte des Begriffs
zeigte am Beginn seiner Karriere einen kithnen politischen Anspruch, der spéter nie eingel 6st
wurde, und er hat sich bisher von einer programmatischen Vorstellung zu einem
multifaktoriellen Konzept der empirischen Forschung gewandelt. Der Praxisbezug allerdings
ist ein offenes Thema, das selbst erst Gegenstand einer Diskussion werden muisste. Praktisch
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relevant konnen Konzepte der Lebensqualitédt dort am ehesten werden, wo sie ein Moment der
Politik gegen Ungleichheit sind, was gesondert untersucht werden muisste (theoretisch
relevant wurden solche Uberlegungen in der Lebensqualitatsforschung bisher nur in so

genannten Wohlfahrts-K onzepten).

Anfang der 1970er begann der Begriff, in Regierungserkl&rungen (z.B. in der
Regierungserklarung der zweiten sozialliberalen Koalitionsregierung vom 18.3.1973in
Deutschland) und in anderen Stellungnahmen eine Rolle zu spielen. Frisch aus den USA
importiert, begann er al's neuer ,Mal3stab des Fortschritts der Gesellschaft" (der
sozialdemokratische deutsche E. Eppler) zu gelten. Der Mal3stab des Fortschritts wurde
damals auf eine globale Weise definiert und das neue Kriterium war das der Lebensqualitét.
In gewisser Weise war das eine Absage an die gangige Logik der Bearbeitung von Bildungs-,
Verkehrs-, Wohnungs-, Umwelt-, schlicht: Lebensproblemen, die seit den spéaten 1950er
Jahren vor alem auf die Hebung des materiellen Wohlstands gerichtet gewesen war; die
Herstellung befriedigender Lebensverhaltnisse insgesamt war nun Programm und Thema (C.
Offe). Darin lag revolutionéares Potenzia verborgen, denn es ging um nicht weniger alsdie
Antithese zwischen materiellem Lebensstandard und Lebensqualitét, oder in anderen Worten:
die Antithese zwischen industriellem Wachstum bzw. materiellem Fortschritt einerseits und
der Hebung der Qualitét des Lebens andererseits. Damals, so wurde behauptet, war der
Konsument schuldig an der Verschlechterung der Lebensqualitét, denn schliefdlich wurden
Autos massenhaft benutzt (die ein-Auto-eine-Person-Unlogik), massenhaft Mull produziert
und Wohlstand individuell maximiert und zwar auf Kosten der gesamten Gesellschaft. Die
politische Umsetzung der kritischen Alternative hief3: Verbesserung der Lebensqualitét durch
vermehrte Bereitstellung 6ffentlicher Giter auf Kosten von Reallohnsteigerungen.
Lebensqualitéat war aso, zumindest auf der Ebene des politischen Systems, eine brisante,
geradezu antikapitalistische Formel (Offe 1974). In dieser Diskussion stand im Hintergrund
eine vortheoretische Annahme, in der davon ausgegangen wurde, dass Gestaltung von
Lebensqualitat primér eine politische Aufgabe sei, die Perspektive individuellen, nicht

offentlichen Handelns wurde ausgespart.

In einem von U. Schultz herausgegebenen Band waren sich Autoren wie C. Amery, O. Blume
oder K. Antesund G. Wallraff noch einig, dassim Konzept Lebensqualitét soziale Lage,
demokratische Entwicklung und ,Utopie" eines verbesserten Lebens vereinigt werden konnten

(Schultz 1975). Dieser Anspruch ist verloren gegangen und vor allem in den
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Sozialwissenschaften nicht zur Frage seiner Einlésung umgemiinzt worden (von einem
theoretisch fraglichen Teilbereich: den objektiven Bedingungen der Lebensqualitét in der
Tradition der Sozialindikatorenforschung wird abgesehen). Wenngleich der alte politische
Anspruch verschiittet wurde, ist es doch eine Uberlegung wert, ihn unter dem hier gestellten

Themain verénderter Weise wieder aufzugreifen.

5.2 Produktivitat revidiert

Ublicherweise wird Produktivitét als das Ergebnis von Tatigkeiten und Verhaltensweisen mit
Bezug auf ein System oder einen Prozess definiert, wobei die Bezugsgrofien als Input und
Output gefasst werden. In diesem Sinn ist der Produktivitéatsbegriff eng mit dem der
Konstruktivitat verbunden.'” Er l4sst sich auf alle menschlichen Tatigkeiten beziehen und hat
jewells spezifische Bezlige zu unterschiedlichen Systemen. Dieser Grundgedanke findet sich
in den verschiedensten systemtheoretischen Analysen zu Fragen nach Organisationen,
politischen Systemen, oder auch zu Fragen der Intervention im Gesundheits- und
Sozialwesen. Er hat ebenso Bedeutung in austauschtheoretischen Uberlegungen, in
betriebswirtschaftlichen Modellen, oder in lerntheoretischen Konzepten der Psychologie. In
dieser weiten Perspektive kann daher nahezu jede menschliche Tétigkeit zu Produktivitét und
Konstruktivitét in Beziehung gesetzt und aus dieser auch eine Nutzenstiftung abgel eitet
werden.

Unter (konzeptuell einschrankenden) 6konomischen Gesichtspunkten gilt Produktivitét als
das Mengenverhaltnis zwischen dem, was durch Produktion hervorgebracht wird (Output),
und den daf Ur eingesetzten Produktionsfaktoren (Input). Modellhaft wird der Output as
Menge in Relation zu Zeiteinheiten angegeben, was ihn als Stromgrof3e definiert. Dasselbe
gilt fir den Input, der dann z.B. in Arbeitsstunden gemessen werden kann. Er |&sst sich aber
auch als Bestandsgrof3e auffassen, wie diesim Falle des Einsatzes der Zahl der
Erwerbstétigen innerhalb eines bestimmten Zeitraums in statistische Berechnungen geschieht.
Diein der Produktion erzeugten Guter sind sehr vielféltiger Natur und sie @ahdern sich im
Zeitablauf, zu ihrer Vergleichbarkeit bedarf es daher einer universal dquivalenten Grof3e, des
Geldes, weshalb diese verschiedenen Giter mit Hilfe von Marktpreisen bewertet werden. Es

7 Einige der folgenden Uberlegungen sind dem Wikipedia-Artikel ,Produktivitét" entnommen (abgefragt tber
Google am 24.1.2007).
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ist dies eine messtheoreti sche Entscheidung, deren Sinn darin liegt, den Output als
eindimensionale Grol3e erfassen zu kénnen. Damit ist die Vorstellung der Faktorproduktivitét
angesprochen, die sich auf Arbeit, Kapital, Grund und Boden, Wissenschaft etc. beziehen
kann. Die bekannteste und am haufigsten benutzte Faktorproduktivitét ist jene der Arbeit.
Nicht zuletzt hangt dies damit zusammen, dass die Menge an eingesetzter Arbeit im Vergleich
zu anderen Faktorproduktivitéaten relativ leicht zu ermitteln ist. Die volkswirtschaftliche
Basistiberlegung erfasst die Arbeitsproduktivitét als Pi = BIPreal / Arbeitsvolumen = Et * h,
wobei BlPreal das rea e Bruttoinlandsprodukt, Et die Anzahl Erwerbstétiger und h die Anzahl
der geleisteten Arbeitsstunden je Erwerbstétigem ist.

Die am Beginn aufgestellte Behauptung, dass der traditionelle Produktivitatsbegriff der
Okonomie eine spezifische Tatigkeit von Menschen zum Stiickpreis von Objekten in
Beziehung gesetzt habe, die aus dieser Tétigkeit entstehen, und damit ,Arbeit” ihrer soziaen
und anthropol ogischen Dimensionen beraubt und a's ,Produktivitétsfaktor" eingegrenzt
worden sei, zeigt fur die hier diskutierte Problematik wenigstens zwei Limitationen auf:
Einerseits enthalt dieser Produktivitéatsbegriff ein Bewertungsproblem insofern, als nur solche
Téatigkeiten bewertet werden (kbnnen), fur die Marktpreise existieren. Andererseits besteht ein
epistemol ogisches Problem darin, dass die volkswirtschaftlichen Berechnungsweisen der
Arbeitsproduktivitdt auf Operationalisierungen beruhen, die nur Dimensionen oder Gréf3en
beriicksichtigen, die einen wirtschaftlichen Output messbar machen (das genannte
Messproblem). Sie sind auf materielle Wohlfahrt abgestellt. Damit ist die wesentliche
Problemverkiirzung aufgedeckt, die dann Platz greift, wenn von den unproduktiven Alteren
gesprochen wird. Sie sind nicht unproduktiv, sie sind nur aus der tblichen
Produktivitéatsberechnung hinausgeworfen worden (wie Hausarbeit etc. ebenfalls). Und
tatsachlich stellt sich unter soziologischen Gesichtspunkten die ganze Frage as wesentlich
komplexer dar.

Mehr a's hundert Jahre Wirtschaftsdenken haben Produktivitét tendenziell unter den
eindimensionalen Blickwinkel der technischen Produktionsfunktion der industriellen Arbeit
gezwungen. Was an gesellschaftlichen Beitrégen sich wegen seiner zeitlichen, sozialen oder
sachlichen Unregelméfdigkeit dieser Normierung nicht fugt, fallt nach
Wirtschaftlichkeitskriterien aus der Definition heraus und ist unproduktiv. Am besten sichtbar
ist dieswohl an der Tatsache, dass fir ales, was as Dienstleistung gilt, ein der herstellenden
industriellen Arbeit vergleichbares Mal3 fehlt, aus dem sich Art und Menge, Ort und Zeitpunkt
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der Leistungserbringung eindeutig ableiten lief3e. Solche Dienstleistungen zeitigen einen
konkreten Nutzen, aber keine vollsténdig monetéren, also in Geldwert messbaren Ertrdge im
Sinne von Stiickpreisen auf einem Markt. Es gibt keine erwerbswirtschaftlichen Mal3stébe fir
die vergleichende Erfassung des durch Dienstlei stung erzeugten qualitativen Nutzens, es gibt
auch keine technischen Produktionsfunktionen fir die Erzeugung dieses qualitativen Nutzens.
Es fehlen Mal3stabe fur den Umfang des zu befriedigenden Bedarfs, der meist auf der
Angebots- statt auf der Nachfrageseite definiert wird. Das sind die Kerngriinde, weshalb z.B.
Soziaberufe als gering produktiv und private Haus- und Pflegearbeit, Kindererziehung etc.
als unproduktiv bezeichnet werden. Soziale Kompetenz, V erantwortungsbewusstsein,
Einfuhlungsvermogen, Liebe und Leidensfahigkeit entziehen sich der 6konomischen
Rationalitét. Liebe, Freude, Leid und Trauer brauchen Zeit - und die hat die Produktion nicht.
Dierationalen Kriterien, die der kapitalistische Betrieb fir die Nutzung und Kontrolle der
Arbeitskraft in der Warenproduktion entwickelt hat, lassen sich auf Generationenarbeit nicht
Ubertragen. Deshalb bleiben auch alle Versuche, anhand von Stunden und Stundensétzen
berechnete Wertschdpfungen, z.B. der ehrenamtlichen Téatigkeit der Alten, Stiickwerk. Sie
vermdgen den konkret erzielten vollen Nutzen nicht abzubilden. VVon der privaten
Pflegearbeit, oder der Enkelbeaufsichtigung, oder der Arbeit an der Aufrechterhaltung
kultureller Traditionen durch die Alten - Weitergabe von Erfahrung im Leben - gar nicht zu
reden. Hier zeigen sich die objektiven Grenzen des Versuchs, die Welt in Geldfllissen zu
messen (Amann 2004: 107f.). Es muss eine Perspektive gefunden werden, die sich dem
Rentabilitétsdenken als oberstem Wert des Handel ns entziehen kann. Sieliegt in der
Vorstellung, dass Menschen und Generationen aufeinander bezogen und angewiesen sind.
Auch gelingende Generationenbeziehungen tragen zu einer Steigerung der Lebensqualitét der
Betelligten bei. Ihr Aufeinander-V erwiesensein konstituiert sich aus dem unauflsbaren
Verhdltnis zwischen der Existenzform des Einzelnen, in seiner Lebensdauer begrenzten
Individuums, und aus jener einer Gesellschaft a's Uberdauerndem, wenngleich sich
wandelnden System, das den individuellen Zeithorizont permanent Ubersteigt. In diesem
Zusammenhang haben alle Begriffe wie Generationen, Erziehung, Tradierung, Soziaisation
und Erziehung unter Weitergabe von Wissen und Erfahrung etc. ihren systematischen Ort.
Dass wir sterben miissen, ist mit dem Geborenwerden verbunden. Das setzt Jugend und Alter
in eine Beziehung des Nachbildens und des Abgehens. Es sind die von unsin den letzten
Jahrzehnten immer nachhaltiger in ihrer Bedeutung wahrgenommenen demografischen
Veranderungen, die diesen Sachverhalt in den Vordergrund der Aufmerksamkeit treiben. Die

Veranderungen der letzten hundert Jahre veranlassen uns, den Sinn dieses Zusammenhangs
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im Raum der Entscheidungen zu Giberdenken. Geburtigkeit (ein Ausdruck von H. Arendt, zit.
bei H. Jonas) und Sterblichkeit sind mit dem Versprechen des Anfangs, der Unmittelbarkeit
und dem Eifer der Jugend verbunden, zusammen mit einer stdndigen Zufuhr an Andersheit,
die nachbildet. K. Mannheim hat diesin seinem Konzept der Generationen deutlich gemacht,
und dafir gibt esin unserer Welt keinen Ersatz. So weit hat z.B. der Philosoph H. Jonas schon
vor Jahrzehnten gedacht (Jonas 1979). Doch das Gegenstiick wurde bisher noch nicht
gesehen: dass das Abgehen ebenfalls mit einem Versprechen verbunden ist. Das Alter gibt
den Nachkommenden das Modell ab, wie sie entweder selbst werden kdnnen, oder nicht
werden wollen oder sollen. Alle, die dter werden, haben ihren Spiegel in denen, die schon alt
geworden sind. Aus ihm stammen ihre Angste und ihre Hoffnungen, ihre Praktiken und ihre
Ideologien. Auch dafir gibt esin der Welt keinen Ersatz. Kinder gehen zu Eltern in
Opposition, sie [dsen sich von ihnen ab. Ohne diesen Prozess kénnten sie nicht ,erwachsen”
werden. Im grof3en Mal3stab sind die nachriickenden Generationen immer wieder neu. Sie
sind in anderen Zeiten aufgewachsen, sie legen sich ihre Welt selbst zurecht. Doch niemals
ohne den Blick auf das, was ihnen voraus gegangen ist. Dabei andern sich die konkreten
Formen. Friiher eenmal mdgen die Alten Autoritdt und Weisheit gehabt haben und die Jungen
mogen von ihnen gelernt haben. Heute haben sie Achtung und Autoritédt weitgehend verloren.
Heute, heildt es, lernten die Alten von den Jungen. Doch dieses Lernen bezieht sich am
ehesten auf die neuen Techniken der Alltagsbewadltigung und auf Informationstechnol ogien.
Ob die Jungen von den Alten lernen, beide voneinander, oder die Alten von den Jungen, sind
Auspragungen historischer Wandlungen. Am Generationenlernen wurden bisher die geistigen
und seelischen Dimensionen zu wenig beachtet (Amann 2004: 109). Wie denn Uberhaupt ein
erheblicher Teil der Nichtbeachtung solcher Tétigkeiten unter dem Gesichtspunkt der
Produktivitat und der Konstruktivitét wohl einfach auf die Tatsache zurtickzufiihren ist, dass
ihre geistig-psychische, emotionale und personale Qualitét keinen Eingang in
wissenschaftliche Modelle der Okonomie gefunden hat, auller ansatzweise in der

Grenznutzenschule und im Humankapital ansatz.

Der unverriickbare Kern aller Verhdtnisse ist das gegenseitige Aufeinander- Verwiesensein.
Zu dem, was die stéandige Neugestaltung der Welt heil3en kann, tragen die Jungen im Eifer fr
ihre Zukunft bei, die Alten durch das, was sie sind, und an dem die Jungen ihre Entwirfe
orientieren - zustimmend oder ablehnend. Produktivitét ist unter dieser Perspektive jedweder
Beitrag der verschiedenen Generationen zur Gestaltung der Welt, im hier gemeinten

Verstandnis zur Lebensqualitét aller. Jener der Alten ist um nichts geringer as jener der
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Jungen. Und ob einer besser oder schlechter sei, das zu beurteilen bedirfte erst einmal
gesellschaftlich verbindlicher Beurteilungskriterien im Lichte einer besseren Gesellschaft. Die
sind weit und breit nicht zu sehen. Wird die Seite der Alten aus ideologischen Grinden
abgedrangt, wie es Mode geworden ist, tritt die Verneinung des Prinzips des Aufeinander-
Verwiesenseins ein. Die Gesellschaft ist ganz - oder gar nicht. Unter einer solchen weiten
Perspektive |8sst sich sinnvoll von einer anderen Produktivitét, besser von Beitragen zur
Gestaltung der Gesellschaft unter dem Blickwinkel der Lebensqualitét reden, ein Gedanke,
der in die Richtung quantitativer und qualitativer Produktivitét weist. Beide
Produktivitétsvorstellungen haben materielle, soziale, emotionale, geistige und instrumentelle
Seiten. Sie entwickeln und veréndern sich in der Zeit. Sie sind aus der Sicht der einzelnen
Menschen und jener der ganzen Gesell schaft zu sehen. Manches davon ist in Geld zu messen,
anderes nicht. Vieles entzieht sich der Offentlichkeit, bleibt unsichtbar und wird doch
geleistet. Wenn in Rechnung gestellt wird, dass tGber die materiellen Beitrége der Alten an die
Gesellschaft wenig auf breiter Basis Fundiertes bekannt ist, von ihren sozialen,
instrumentellen und emotionaen Le stungen etwas mehr, und von ihren geistig-kulturellen
Vermittlungen so gut wie gar nichts, muss die Frage auftauchen, wovon hier denn geredet
wird. Von Realitatsausschnitten, Teilwissen und dauernd veralteten Informationen. Aus
Okonomischer Sicht sind die Beitrége der Alten ihr Verkauf der Arbeitskraft, solange sie
erwerbstétig sind. Dass viele gehindert werden zu arbeiten, ist ein offenes Geheimnis. Aus
Okonomischer Sicht sind Vererbungen, Schenkungen und private Geldleistungen finanzielle
Strome. Ebensolches gilt fir den Konsum. Das Problem ist, dass sie nicht angemessen erfasst
und dokumentiert sind. Aus psychol ogischer, p&dagogischer und soziologischer Sicht sind
Kinderbetreuung, freiwillige Tétigkeit, private Altenpflege, Besuche, Anrufe und all die
hunderttausend sozialen Aktivitaten der Alteren Beitrage zur standigen Erneuerung und
Weiterentwicklung der sozialen und kulturellen Aufgaben der Gesellschaft. Sie dienen der
Unterstitzung und der Entlastung der Jungen, sie dienen aber auch der Auseinandersetzung
und dem Konflikt, der Orientierung und der Selbstbestimmung. Der Produktivitétsbeitrag der
Alteren ist einer zum Zusammenhalt der Gesellschaft (Amann 2004: 111).



5.3 Weiterungen

Grundsétzlich kdnnen auf das Individuum selbst und auf die Umwelt gerichtete Beitrage oder
Aktivitaten unterschieden werden. H.-P. Tews hat versucht, ein allgemeines Konzept zu
entwerfen, mit dessen Hilfe es moglich ist, diese Dichotomisierung zu differenzieren (Tews
1996). Die individuelle Produktivitat" besteht im zielstrebigen Aufrechterhalten der eigenen
Unabhangigkeit und Selbstandigkeit, in der gesteigerten V erantwortung gegeniber sich selbst.
Individuelle Produktivitét ist ein klarer Beitrag zur Minderung der Belastung der Gesellschaft
im Allgemeinen und des ndheren Umfeldes im Besonderen. Die ,intergenerationelle und
intragenerationelle Produktivitat" beinhalten die inner- und aul3erfamilialen
Austauschbeziehungen zwischen Alten und Jungen sowie innerhalb der Gruppe der Alten.
Dieser Punkt schlégt al's eminent wichtiger Beitrag in der sozialen und materiellen, geistigen
und emotionaen Unterstiitzung und as unverzichtbarer Stabilitétsfaktor in der praktischen
Soziapolitik zu Buche. Die ,Umfeldproduktivitat" bezeichnet besonders die freiwilligen,
ehrenamtlichen Tétigkeiten, ohne die viele gesellschaftliche Einrichtungen nicht
funktionsfahig waren. Die ,gesellschaftliche Produktivitat" bezieht sich auf die
Selbstorganisation der Alten und deren politischen und kulturellen Einfluss.

Dieses Modell, das eine aus empirischen Befunden gewonnene Typologie von Aktivitdten
darstellt, lasst bereits erkennen, dass diese generell as nutzenstiftende Tétigkeiten aufgefasst
werden konnen, wobel der Nutzen fir den Menschen selbst und fir andere eintritt. Notwendig
sind die Dimensionen, in die die Nutzenstiftung eingel agert ist, psychisch-geistiger, sozialer,
kultureller und materieller sowie instrumenteller Natur. Eine begriffssystemati sche Weiterung

ist in folgende Richtung denkbar.

Der weiteste Begriff, unter den ale Aktivitdten von Menschen in dieser Diskussion gestellt
werden konnen, ist jener des Beitrags zur Gestaltung und Erfllung individueller und
gesellschaftlicher Entwicklungen und Aufgaben, also zur Lebensqualitét. Dieser
Zusammenhang zwischen Beitrag und Entwicklung bzw. Aufgabe wird as eine
Nutzenstiftung verstanden, die den Adressaten der Téatigkeiten zugute kommt. Im Prinzip ist
solche Nutzenstiftung immer ein Beitrag zur Lebensqualitét der Betroffenen. Da diese
Nutzenstiftungen intern und extern sein kénnen, wird zwischen Autoproduktivitat und

Heteroproduktivitat unterschieden. Klarerweise kommen diese beiden Produktivitétstypen
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immer gemischt vor. Autoproduktivitét wird im Regelfall nicht (direkt) monetédr messbar sein,
ist aber fast immer der subjektiv erwartbare Nutzen eines Handelns, Heteroproduktivitdt kann
diesin vielen Féllen sein, in manchen aber auch nicht. Diese Beitrdge stammen aus
Potenzialen und Ressourcen. Potenziale sind aktualisierte und latente M 6glichkeiten. Sie
finden sich auf Seiten der Individuen und auf Seiten der Gesellschaft. Esist daher zwischen
Individual potenzialen und Struktur potenzialen zu unterscheiden. Potenziale sind Ressourcen
ahnlich. Letztere sind Gegebenheiten und V oraussetzungen, die von den Individuen entweder
genutzt oder nicht genlitzt werden. In der Forschung Uber Lebensqualitét ist dies eine
geléufige Konzeption. Fir ungenutzte Potenziale oder Ressourcen gilt, dass jemand Uber sie
verflgt, aber aufgrund der Rahmenbedingungen nicht nutzen kann, sie aktualisiert hat, diese
aber gesellschaftlich nicht anerkannt werden, viele vorhanden sind, aber gesellschaftlich nicht
genutzt werden, und diese vorhanden sind, aber die Menschen zu ihrer Aktualisierung nicht
motiviert werden kdnnen (diese Auspragung ist jener im ersten Fall dhnlich, stellt aber doch

einen Sonderfall dar, der noch behandelt werden wird).

5.3.1 Autoproduktivitat

Aus psychol ogischer Perspektive kann schon die (oft nicht einfache) Anpassung an
spezifische Umsténde (z.B. Verluste, Lebensereignisse etc.) al's produktiv bezeichnet werden
(Baltes 1996; BaltesMontada 1996). Dies ist eine bedeutsame Dimension der Produktivitét,
weil sie den Bereich von Aktivitdten betrifft, der jene individuelle Nutzenstiftung unmittel bar
berthrt, deren gesellschaftliche Effekte schwer zu erkennen und zu messen sind. Darunter
fallt z.B. dles, was zur Aufrechterhaltung der elgenen Unabhangigkeit und Selbsténdigkeit
beitragt. Esist diesdie von H.-P. Tews sogenannte ,individuelle Produktivitét" (Tews 1996:
190ff.) Ihr gesellschaftlicher Effekt liegt in der Reduktion eigener, vor alem aber
gesellschaftlicher Investitionen fUr die Korrektur oder Linderung von Schadigungen. Klare
Hinweise auf die Bedeutung dieser Dimension zeigen Modellrechnungen von W. Lutz und S.
Scherbov Uber die kiinftige Entwicklung aterskorrelierter Behinderungen. Die Gesamtzahl
der Menschen mit Behinderungen (die Summe aus mittleren und schweren Behinderungen) in
den EU-15 wird von heute 60 Millionen auf 80 Millionen im Jahr 2050 anwachsen. Gelange
es, den Eintritt der Behinderungen auch nur um ein Jahr im Altersmuster nach oben zu
verschieben, wirde der Zuwachs an Behinderungen halbiert. Eine Verschiebung um drei
Jahre wirde in Europa zu einem Absinken der Behinderungszahlen trotz rasanter Alterung der
Bevdlkerungen fuhren (Lutz/Scherbov 2003: 10f.). Die Nutzenstiftung auf Seiten der
Betroffenen und auf Seiten der offentlichen Kosten I&sst sich kaum vorstellen.
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5.3.2 Heteroproduktivitat

Dieser Begriff wird in der Literatur tblicherweise Uberhaupt mit ,Produktivitét" gleichgesetzt.
Er stammt aus den USA, steht im Kontext der weit gefécherten Auselnandersetzungen Uber
die Idee des ,produktiven Alterns' und wird in normativen Diskussionen vor allem elngesetzt,
um einer dominanten Typisierung der Alteren als Konsumenten des Sozial staats entgegen zu
wirken. Die Kontroversen tber ,intergenerationelle Gerechtigkeit" haben hier sehr
unterschiedliche Positionen hervor gebracht, die allerdings nicht selten ideologische
Begriindungen an die Stelle empirischer Analysen riicken.

In soziologisch orientierten empirischen Analysen dominieren als produktive
Téatigkeiten jene, die einen Nutzen fur andere Personen stiften (der im Prinzip auch
Okonomisch fassbar ist, allerdings z. T. mit erheblichen Schwierigkeiten). Die komplexen
indirekten Effekte auf die soziale Umwelt kognitiver, emotionaler und motivationaer Art
werden meist vernachlassigt (Amann 2004). U. Staudinger hat in diesem Zusammenhang
deutlich gemacht, dass auch Tétigkeiten wie ein Hobby betreiben zu algemeinem
Wohlbefinden und der Entwicklung von ,Expertenwissen” beitragen kénnen und einen
,psychologisch produktiven Kontext fir andere Menschen” zu bilden vermogen (Staudinger
1996: 354). Gegenstand subtilerer Operationalisierungen sind sie bisher noch nicht geworden.
Die Ublicherweise diskutierten und erforschten Dimensionen ,produktiver” Tétigkeit sind
meist folgende: Erwerbstétigkeit, Freiwilligenarbeit bzw. ehrenamtliches Engagement (mit
und ohne Anbindung an Vereine und Verbande), Kinder- und Enkelbetreuung, Pflegetétigkeit
und Unterstitzungsleistungen finanzieller und instrumenteller Art, meist an Jingere.

Diese Dimensionen miissen nun erganzt werden. Die folgenden Uberlegungen sind u. a. aus
den Ergebnissen einer Studie gespeist, die 2005 in Wien durchgefihrt wurde und explorativen
Charakter hatte (Amann/Felder 2005). In der qualitativen Studie ging es darum, die
Erfahrungen und Meinungen von Menschen in ihrer Alltagswelt einzuholen. Folgende
Aktivitétsbereiche, die al's ressourcenbezogen analysiert wurden, hatten sich in diesem Projekt
als von den dteren Menschen selbst wahrgenommene und als bedeutsam erachtete
herausgestellt. Zur Autoproduktivitat zéhlbar: Selbstfindung, Selbstreflexion,
Selbstaufmerksamkeit, Selbstorganisation, Gesundheitsverhalten, Eigeninitiative, Lernen und
Welterbilden, Sich-auf-Neues-Einstellen, korperliche Aktivitéat, Umgang mit Defiziten,
Hobbys und Entwickeln von Fertigkeiten, biografische Aufarbeitung und Lebensbilanz,
Mobilitdt und Beweglichkeit, Geld und Vermdgen verwalten, tagliche Selbstversorgung
managen. Der Heteroproduktivitat zurechenbar: Erwerbstétigkeit, Enrenamtliche Tétigkeiten,
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Kinder- und Enkelbetreuung, Pflegetétigkeit, Unterstiitzungsl eistungen, Hausarbeit, Konsum,
flr andere Zeit haben, politische Partizipation, kulturelle Partizipation, Vermitteln sozialer
Kompetenz, Weitergabe von Wissen und Erfahrung, Weitergabe von Werten, Erhalten
sozialer Kontakte, offentliche Prasenz, Engagement in Projekten, als Grol3eltern zwischen

Eltern und Kindern vermitteln.

Ohne an dieser Stelle eine weitere Detaillierung der Dimensionen vorzunehmen, wie sie sich
aus den qualitativen Interviews im genannten Projekt ergaben, soll in eéinem néchsten Schritt,
ausgehend von diesen empirischen Ergebnissen, versucht werden, und zwar in Anlehnung an
H.-J. Kaiser und B. Kraus (SIZE 2003), eine tentative Klassifikation von Aktivitatsbereichen

e nzufihren.

> (SL: Subjektive Lebensfihrung) Auf das Selbst und die Entwicklung der
Personlichkeit bezogene Aktivitéten

> (IB: Intrinsische Bezlige) Aktivitaten mit intrinsischem Bezug (Téatigkeiten um ihrer
selbst willen).

> (BM: Biografisches Management) Biografische Aufarbeitung, Bilanzieren.

» (LG: Lebensgrundlagen) Aktivitéten der physischen Lebenssicherung (Versorgung mit
L ebensmitteln, Wohnung, Kleidung etc

> (NG: Netzwerke) Aktivitéten zur Schaffung/Wahrung sozialer Netzwerke

» (G: Gesundheit) Aktivitaten zur Erhaltung/Wiederherstellung der Gesundheit

> (K: Kapital) Aktivitéaten wirtschaftlicher Art (Umgang mit Finanzdienstle stungen,
Erwerb etc.)

> (OP: Offentliche Prasenz) Aktivitaten mit 6ffentlichen Einrichtungen und Amtern,
Teilnahme an Diskussionsrunden und in Vertretungen

> (ET: Erwerbstétigkeit) Tétigkeiten, die dem Erwerb dienen und den Regeln der
Erwerbsarbeit entsprechen

> (ET: Ehrenamtliche Té&tigkeiten) Aktivitéten in Organisationen, Gemeinden, Vereinen
etc.

> (PT: Pflegetétigkeit) Tétigkeiten in der informellen Alten- und Behinderten sowie
Krankenpflege

» (KE: Kinder- und Enkelbetreuung) Betreuungstétigkeiten innerhalb der Familie und

bei anderen
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» (SKP: Sozide und kulturelle Partizipation) Tétigkeiten, die aktive Teilnahme an
und/oder Konsum von entsprechenden Angeboten betreffen

> (MK: Medienkonsum) Tétigkeiten, die aktive Nutzung und Konsum von
Informationstechnol ogien beinhalten

> (F: Freizeit) Aktivitaten der Freizeit, Sport etc.

Es versteht sich von selbst, dass diese Aktivitétskontexte weder vollsténdig noch homogen
(als Dimensionen disjunkt gegeneinander) sind. Das bedlrfte erst eingehender empirischer
Analysen. Mit Hilfe strukturentdeckender Verfahren lief3e sich z.B. anhand von empirischem
Materia analysieren, welche dieser Dimensionen relevant sind und mit welchen Variablen
diese reprasentiert werden kdnnen. Jedenfalls aber decken sie das Spektrum auch der
wesentlichen in der Literatur identifizierten Bereiche mehr oder weniger ab (vgl. z.B.
Deutsches Zentrum fir Altersfragen 2006). Es konnte bei diesen Aktivitéten auch noch
zwischen fur die Lebensfihrung unbedingt nétigen und zumindest relativ frel wahlbaren
Bereichen unterschieden werden. Selbstverstandlich hangt die Beurteilung, ob eine Aktivitét
zur ersten oder zweiten Menge gehdrt, nicht von einem abstrakten Einteilungsprinzip, sondern
von der empirischen Représentation ab. Mit anderen Worten: die &ul3eren

L ebensbedingungen, biographische Konstellationen, subjektive Einschétzungen, faktisches
Verhalten etc. entscheiden letztlich darlber.

In der gegenwartigen Diskussion Uber Altern und Alter zahlt zu den wichtigsten theoretischen
Fundamenten die mit der Lebenslaufforschung und mit Entwicklungstheorien in
Zusammenhang stehende Vorstellung, dass der Mensch tber alle Lebensphasen hinweg
entwicklungsfahig bleibt und dass V eranderungen im Erleben und Verhalten auch bisins
hohe Alter méglich sind. Jedwede Entwicklung enthélt diesem Theorem zufolge sowohl
Wachstum und Gewinn als auch Abbau und Verlust (Sterns/Camp 1998: 177). Fur die Frage
nach den Bedingungen, unter denen solche Entwicklungen mdglich sind, ist auf deren
Ausgangsbedingungen einzugehen. Sie finden sich in entwicklungstheoretischer Sicht vor
allem in den Konzepten der Plastizitét, der Heterogenitat und der Resilienz bzw.
Widerstandsféahigkeit. Diese Konzepte sind in der Literatur ausfihrlich besprochen worden,
bedurfen also an dieser Stelle keiner gesonderten Erlauterung (Baltes/Carstensen 1996).
Wichtiger ist eine etwas detaillierte Erdrterung der Handlungsstrategien, die Menschen
einsetzen kdnnen, um in bestimmten Situationen ,erfolgreich” zu handeln. Hier sind im

Wesentlichen drel Strategien zu nennen: Selektion, Optimierung und Kompensation. B.
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Schlag und A. Engeln haben im Rahmen eines Forschungsprojekts zum Verhalten alterer
Menschen im Stral3enverkehr diese Strategien empirisch ndher untersucht (Schlag/Engeln
2001).

Selektion ist eine Strategie, die vor allem Handlungsziele und Absichten sowie deren Auswahl
und Veranderung betrifft. Sie reicht vom vadlligen Verzicht auf bisher angestrebte Ziele Uber
den schrittweisen Abbau bis hin zur Konzentration auf bestimmte, ausgewahlte oder die
Entwicklung neuer Ziele, gebunden an die jewells vorhandenen und wahrgenommenen
Potenziale und Ressourcen der Personen wie der Umwelt (Amann 2006). Selektion kann
proaktiv oder reaktiv erfolgen, also vorausschauend auf wichtige Situationen, oder im
Nachhinein bei unvorhergesehenen und pl6tzlichen Veranderungen (Baltes/Carstensen 1996:
206; Schlag/Engeln 2001: 261).

Optimierung betrifft die Konzentration auf die Mittel, die jemandem zur Verfligung stehen,
um Situationen zu bewdltigen. Der (bewusste) Erwerb, wie Verbesserung sowie die
Koordination der fir die Zielerreichung nétigen Mittel, wird als Optimierung bezeichnet.
Diese Handlungsmittel variieren in Abhangigkeit von den jeweiligen Zielen, Besonderheiten
der Person und den vorhandenen Ressourcen der Umwelt (Amann 2000a).

Kompensation bezieht sich auf die Vorstellung, dass auch bel eingeschrankten
Handlungsmitteln ein vorhandenes Niveau beibehalten und Ziele nicht aufgegeben werden
sollen. Das kann auch bedeuten, auf andere, vielleicht neue Ressourcen zurlickzugreifen,
wenn etwas mit den gewohnten Mitteln nicht mehr erreichbar zu sein scheint. Gerade in der
Kompensation sind Menschen auf eine férderliche Umwelt angewiesen.

In einer weiteren Ausarbeitung dieser Uberlegungen miissten nun Auto- und
Heteroproduktivitét, Individual- und Strukturpotenziale sowie Plastizitédt, Heterogenitét und
Resilienz mit Selektion, Optimierung und Kompensation in Verbindung gebracht werden, was
in anderen Worten eine Verkniipfung von Strukturbedingungen, Ressourcen und Potenzialen
sowie Handlungsstrategien unter konkreten situativen Bedingungen bedeutet. Darauf muss an

dieser Stelle verzichtet werden.
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5.4 Ein Sozialprodukt des Alters?

5.4.1 Abgrenzungen

Der traditionelle Begriff Sozialprodukt bezeichnet die Summe aller wirtschaftlichen
Leistungen einer Volkswirtschaft (im Allgemeinen auf ein Jahr bezogen), das heil3t aller
Gulter und Dienstleistungen, die investiert, gegen auslandische Guter und Dienstleistungen
getauscht oder verbraucht wurden. Das Sozia produkt ist daher Ausdruck der quantitativen
Leistungskraft einer Volkswirtschaft.

Esdient als Mal3 fur die Wohlstandsentwicklung eines Landes, als Vergle chsgrofie (z.B.
gegenlber anderen Landern) und liefert Informationen Uber die Zusammensetzung der
Wirtschaftsstruktur und die Konjunkturentwicklung. Die volkswirtschaftliche
Gesamtrechnung gibt Auskunft tber die Entstehung, die Verwendung und die Verteilung des
Sozia produkts. Innerhalb dieser Konzeption wird zwischen quantitativem und qualitativem
Wirtschaftswachstum unterschieden, wobei fast Uberall in der einschlagigen Literatur das
Problem der Messbarkeit des qualitativen Wachstums hervorgehoben wird. Parameter des
guantitativen Wachstums sind: Verfligbarkeit der Produktionsfaktoren, technisches und
Okonomisches Wissen, guinstige gesell schaftliche, politische und wirtschaftliche
Rahmenbedingungen (V erfassung, Gesetz, Arbeitsverhalten etc.); zu den Parametern des
gualitativen Wachstums zdhlen: Gesundheit, Bildung, Erwerbstétigkeit, Einkommen,
Verbrauch und materieller Lebensstandard, physische Umwelt, politische Mitbestimmung und
Rechtspflege. Es wird weiter unten zu zeigen sein, dass einige Dimensionen qualitativen
Wachstums auch in soziawissenschaftlichen Konzepten der Lebensqualitétsforschung

auftauchen, ein Hinwels, der fir die ,Messung" qualitativer Nutzenstiftung sprechen sollte.

Ein Konzept eines Sozial produkts, das nicht unter 6konomischen Gesichtspunkten verengt ist,
sondern auf alle Beitrage der Menschen fur gesell schaftliche Belange ausgerichtet wird, muss
von vornherein darauf verzichten, alle diese Beitrége monetér bewerten zu konnen. Es bedarf
eines Bezugspunktes, auf den hin sie zu betrachten sind. Dieser kdnnte in einem Konzept
fortschrittlicher und demokratischer Gestaltung der Lebensqualitdt gesehen werden, eine
Gestaltung, die alerdings nicht priméar am politischen und ékonomischen
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Gestaltungspotenzial festgemacht wird. Wenn es tiberdies auf die Beitrage der Alteren zu-
geschnitten werden soll, riickt zudem der Kern des traditionellen Produktivitatsbegriffs,
namlich ,Arbeit" im erwerbswirtschaftlichen und produzierenden Sinn und die Bewertung
aller Beitrage zu Marktpreisen, an die Peripherie der Betrachtung. Der erwahnte Bezugspunkt
wurde weiter oben abstrakt als der ,Zusammenhalt” der gesamten Gesellschaft bezeichnet,
beinhaltet daher die Vorstellung, dass durch die Tétigkeiten der Alteren alle gesellschaftlichen
Teilbereiche direkt oder indirekt beeinflusst werden. Sie leisten Beitrége zu Wirtschaft,
Politik und Staat, Sozialstruktur und Kultur, indem sie an der Tradierung von Wissen,
Erfahrung, Normen und Werten, an der identischen Reproduktion und an der Transformation
der Strukturen mitarbeiten. Empirische Einzelnachweise sind hier nicht notwendig, dadie
Forschungsliteratur in der Sozialgerontologie voll von Belegen fiir den unverzichtbaren Anteil
der Alteren an der Gestaltung der Gesellschaft ist. Wie dieser Zusammenhalt konzeptuel|
gefasst werden kann, ist hier im Einzelnen nicht zu diskutieren, jedenfalls aber sollte der
Fluchtpunkt der Uberlegungen die oben genannte fortschrittliche und demokratische
Gestaltung der Lebensqualitét sein. Der Grundgedanke zielt auf die Vorstellung, dass
gesellschaftliche Entwicklung einen Prozess mit zugleich statischen und dynamischen
Elementen darstellt, der seine Charakteristik durch individuelles und kollektives Handeln
erhdlt, das nicht einfach in einen 6ffentlichen und einen privaten Teil geschieden werden
kann. Esist genau dieser ate Gedanke einer Trennung zwischen 6ffentlich und privat, der
unterschwellig seit jeher dem 6ffentlichen Handeln das V erénderungspotenzial fir
gesellschaftlichen Wandel zugeschrieben hat, wahrend jenesin der privaten Lebenswelt kaum
eine Gestaltungswirkung fur sich beanspruchen konnte. Es sei auch dahin gestellt, ob die
Kolonisierungsthese, der zufolge das gesellschaftliche System die Lebenswelt zunehmend
durchdringt, ein Gedanke, der sich von M. Weber bis J. Habermas verfolgen l&sst, fir das hier

aufgeworfene Problem zielflihrend eingesetzt werden kann.

5.4.2 Lebenswelt und soziale Produktion

Jedenfalls wére eine gezielte Berticksichtigung |ebensweltlicher Konzepte in der Analyse der
Produktivitét des Alters, gewissermal3en a's Gegengewicht gegen eine strukturorientierte
Konzeption 6konomischer Provenienz fruchtbar einzusetzen. Lebenswelt ist allerdings bis
heute, wenn der Begriff nicht unreflektiert gebraucht und mit Alltag umstandslosin eins
gesetzt wird, ein rein phanomenologischer Sachverhalt, sieist ,Hintergrund” des Alltéglichen.
Schon bei A. Schiitz findet sich ein Dualismus der Begriindung, der bis heute nicht gel 6st
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erscheint. Zumindest in seinen spéteren Schriften zeichnet sich, wahrscheinlich beeinflusst
durch den amerikanischen Pragmatismus und Funktionalismus, dieser Dualismus zwischen
egologisch begrindeter Individualitat und empirisch-genetisch eingefiinrter Sozialitét ab. Es
ist eine Konfrontation zwischen einem durch phénomenol ogische Reduktion gewonnen
;Weltkern" (im Sinne E. Husserls) und einer sozial-wirklich verstandenen Lebenswelt. In
einer sozialwissenschaftlichen Analyse der Beitrage der dliteren Menschen zur Gestaltung des
Soziaen aulferhalb der Erwerbstétigkeit hétte eine solche sozia -wirkliche Perspektive
Prioritét. Sie wére gegenwartig vermutlich die erfolgrei chste Erkenntnisstrategie, mit deren
Hilfe das ,Qualitative" in der Nutzenstiftung sichtbar und begreifbar zu machen wére. Ein
Ansatz wére eben jener Uber die Herstellung, Wahrung und V erbesserung von Lebensqualitét.
LAlltag" ist ein empirisches Phanomen, wenn damit die konkrete und |ebendige, umfangliche
Fille der Erlebniserfahrung von Handel nhden bezeichnet wird, die sich aufeinander in den
unterschiedlichen Reichwelten ihrer Zugriffsmoglichkeiten auf den historischen und
biografischen Bestand einer vorgegebenen Gesellschaft beziehen. Diesem Alltag wird eine
generative Struktur zugeschrieben, da er auf einem besonderen Typus von Erfahrung,
Handeln und Wissen beruht, und er wird aufgrund der origindren Kompetenz der Akteure as
Jnteraktionsraum” aufgefasst. In ihm herrschen ,ausgezeichnete" Sachverhate vor,
insbesondere dann, wenn die phanomenol ogische Systematik der Reduktionen in empirischer

Hinsicht auf das kommunikative Handeln bezogen wird.

Diese ausgezei chneten Sachverhalte sind:

» diesozialen Beziehungen, in denen der ,Andere" einen (alltagsweltlichen) Primat fir
die Sinnkonstitution hat;

» das soziae Bewusstsein (das Wissen), das nach Sinnhorizonten geschichtet vorhanden
ist und Intentionalitét birgt;

» der soziale Sinn, auf den im strengen Verstandnis erst die phdnomenol ogische
Reduktion zurtckfuhrt, die dann die Vidfalt altaglichen Sinnverstehens zu eréffnen
imstande ist;

» die Kommunikation, die sich in einer Typik der Lebenswelt niederschlagt.

Auf solche Sachverhalte nimmt die Idee der ,kleinen Lebenswelten” Bezug.
In der modernen Gesellschaft besteht der Ausschnitt der Welt, den der Mensch bewohnt -
gesehen im konzeptuellen Gegensatz zu den traditionellen Gesellschaften - gerade
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typischerweise aus ihnen. Sie werden als Ausschnitte der sozialen Wirklichkeit gesehen, die
sich die Subjekte sinnhaft ausgestalten. Wie auf einem Patch-Work-Feld bewegen sich die
Menschen Uber den Tag hinweg, aber auch biografisch von einer Lebenswelt in die néchste.
Diese dlte Idee G. Simmels einer wechselnden Teilhabe an unterschiedlichen Verkehrskreisen
oder ,Bertihrungskreisen” erscheint hier allerdings stérker ausgekleidet durch die Vorstellung
einer dichten ,Binnenkommunikation", einer situationsspezifischen Verwendung von
,Milieuzeichen", Inszenierungsmustern, Darstellungsformen und Interaktionsritualen. Den
empirischen Untersuchungen zufolge bilden sich kleine Lebenswelten schon um die kleinen
oder grof3en Interessen herum, die wir zum Wohle unserer Gesundheit, fir unser Seelenhell
oder fur die Zukunft der Natur oder der Menschheit verfolgen. Im Uberblick ergibt sich ein
Kaleidoskop von partikuléren Lebenswelten, deren jede ein Universum ohne allzu deutliche,
aber doch vorhandene Verkniipfung mit der herrschenden gesell schaftlichen Ordnung darstellt
(Amann 2000b).

Eine empirisch orientierte Differenzierung von Bereichen im Sinne kleiner Lebenswelten, die
trotzdem immer in umfassendere gesellschaftliche Bereiche eingelagert sind, misste
mindestens folgende Dimensionen berticksi chtigen:

» Sozio-6konomische Bedingungen, wie siein Arbeit und Beschéftigung, Einkommen,

Vermogen, Bildung, nachberuflicher Absicherung zum Ausdruck kommen

A\

Wohnung, Wohnumgebung und Technik

A\

Haushalt, Ehe und Familie, soziale Beziehungen, soziale Unterstiitzung, soziaes
Engagement und Partizipation

Geschlechterverhaltnisse

Recht, Politik, Staat

Kultur- und Soziabereich

Alterskonstruktionen, Altersbewertungen und Altersproduktion

YV V V VYV VY

Solidaritétsnetzwerke jenseits der Familie (in Clubs, Pfarren,
Selbsthilfeorgani sationen)

A\

Ehrenamtliches Engagement (in Verbanden, Vereinen, lokalen Initiativen)

A\

Kontakt und Betreuung (in Nachbarschaft, ausgewahlten Reisegruppen, selbst in
speziellen Tourismusregionen)

> Obhut und Aufsicht fiir nicht-verwandte Kleinkinder und Pflege fiir Altere.



5.4.3 Sozialprodukt des Alters und Lebensqualitét

Um die Verknuipfung zwischen der Produktivitat der Alteren und dem Konzept der
Lebensqualitét anschaulicher zu machen, mag ein vorlaufiger Definitionsversuch dienlich

san.

Das Sozialprodukt der Alteren ist die Gesantheit aller Tatigkeiten von Menschen jenseits des
Erwerbslebens, die sich in Auto- und Heteroproduktivitét umsetzen und el nen Nutzen stiften,
der in die Herstellung, Bewahrung und Erhohung von Lebensqualitét eingeht. Das
Sozialprodukt des Alters ist daher Ausdruck der Leistungskraft der Alteren, die aus
Individual- und Struktur potenzialen stammt und, auf den Ausgangsbedingungen von
Plastizitat, Heter ogenitat und Resilienz beruhend, Gber Handlungsstrategien wie Selektion,
Optimierung und Kompensation realisiert wird. Auf htherer Aggregatebene konnen Typen
von Lebensqualitat zwischen einzelnen Gruppen und Gesellschaften verglichen werden.

Natdrlich wirft dieser Definitionsversuch eine ganze Reihe weiter flihrender Fragen auf, vor
allem jene nach der qualitativen und quantitativen Messbarkeit der Nutzenstiftung im Kontext
von Auto- und Heteroproduktivitdt und nach der Messbarkeit von Lebensqualitét. Im Rahmen
dieses Textes ist es nur moglich, auf einige Uberlegungen zur Lebensqualitatsforschung
einzugehen, die Behandlung anderer Fragen muss weiterer Arbeit Uberlassen bleiben.
Lebensqualitét ist ein Konzept, das in Gesundheitsprogrammen, politischen
Zielformulierungen etc. als Bezugspunkt fur gesellschaftliche Nutzenstiftung anerkannt wird.
In der Forschung wird zwischen objektiven und subjektiven Bedingungen der Lebensqualitét
unterschieden, wobei fir die objektiven Bedingungen, in enger Koppelung mit dem Gedanken
der Strukturpotenziale, der Ressourcenansatz ausgewahlt wird. Lebensqualitét wird hier als
das Ausmal3 verstanden, in dem einer Person mobilisierbare Ressourcen zur Verfligung
stehen, mit denen sie ihre Lebensbedingungen in bewusster Weise und zielgerichtet
beeinflussen kann (Erikson 1974). Im Sinne der bisherigen Uberlegungen werden Menschen
hier als aktive und kreative Individuen gesehen, die nach Autonomie und Erfullung bel der
Erreichung selbst gesetzter Ziele streben, wobei die Effekte des Handelns selbstverstandlich
auto- und heteroproduktiv sind. Ziele sind positiv bewertete Zusténde. Natirlich sind hier
zusétzliche externe Determinanten zu berticksichtigen, die von der Person nicht direkt
beeinflusst werden kénnen (Umwel tbedingungen, Wohnumgebung etc.), eine Dimension, die
oben bereits as Strukturpotenzia bezeichnet wurde. Die Lebensqualitét enes Menschen | asst
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sich so as das Ausmal? der zur Verfigung stehenden Ressourcen verstehen, und zwar sowohl
der personbezogenen als auch der externen, z.B. wie Umwelt und Infrastruktur. Langst wird
aber davon ausgegangen, dass es nicht ausreicht, die Lebensqualitdt nur an objektiven
Situationsmerkmal en festzumachen. Zudem ist ausftihrlich nachgewiesen, dass sich die
Lebensqualitét aus der individuellen Perspektive anders darstellt als aus der
Fremdperspektive, selbst bei identischen objektiven Lagen (Filipp 2001). Esist daher
empirisch begrindbar, die Lebensqualitét auch im Urtell des Individuums selbst zu verankern.
Dieses Urtell ruht in der psychol ogischen Forschung vor allem auf den verschiedenen
Facetten des ,subjektiven Wohlbefindens'. Dabei stehen drei Bereiche im Vordergrund:
allgemeine Bewertungen und deren Subdimensionen; Wohlbefinden als erfahrungsabhéngig
bzw. erfahrungsstrukturierend; kognitive und emotionale Aspekte des subjektiven
Wohlbefindens.

Allgemeine Zufriedenheitsdimensionen (z.B. Zufriedenheit mit dem Leben im Allgemeinen)
erhalten in empirischen Erhebungen meist hohe positive Werte (,summarische”
Einschétzungen). Esist deshalb notwendig, ,multikriterial” vorzugehen und herauszufinden,
welche Subdimensionen welchen Anteil der Varianz an der allgemeinen Zufriedenheit
erklaren. In der wissenschaftlichen Diskussion gilt Uberdies, dass subjektives Wohlbefinden
breiter ist als Zufriedenheit; auch Autonomie, Selbstentfaltung, Lebenssinn, Selbstakzeptanz
und tragféhige personliche Beziehungen beeinflussen das subjektive Wohlbefinden.

In Lebensqualitatuntersuchungen ist dies selbstverstandlich fir die Population der Alteren
bestétigt worden. In der Forschungdliteratur ist die Unterscheidung zwischen ,Bottom-Up"-
(Wohlbefinden ist erfahrungsabhangig) und ,Top-Down"-Theorien (Wohlbefinden ist
erfahrungsstrukturierend) fir die Erklérung subjektiven Wohlbefindens gangig geworden
(Diener 1996). So wird postuliert (und empirisch teilweise nachgewiesen), dass subjektives
Wohlbefinden a's direktes Ergebnis emotionaler Erfahrungen im Alltagsieben (z.B.
angenehme oder unangenehme soziale Interaktionen) zu- oder abnimmt. Eine alternative
Position postuliert, dass Personen mit stabilen Grundhaltungen und Eigenschaften ausgestattet

sind, die sie dazu pradisponieren, Erfahrungen in positiver oder negativer Weise zu machen.

Diese Entwicklung wird hier angemerkt, weil sie fir eine weitere psychologische
Differenzierung des multidimensionalen Konzepts subjektiver Lebensqualitét von Bedeutung

ist. Allerdings ist wichtig zu sehen, dass empirische Untersuchungen auch gezeigt haben, dass
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Personlichkeitsel genschaften nicht geeignet sind, die Schwankungen individuellen
Wohlbefindens tiber die Zeit hinweg oder den nachweisbaren Effekt von Umwelteinfllissen
auf das subjektive Wohlbefinden zu erklaren (Diener 2000).

In diesem Punkt steht die konzeptuelle und begriffliche Differenzierung von kognitiv und
emotional zur Diskussion. Die kognitiven Aspekte werden als Urteile hinsichtlich des eigenen
Lebens definiert (z.B. Lebenszufriedenheit), emotionale Aspekte verweisen auf positive oder
negative Gefiihle (z.B. Gefiihle des Glucks oder der Trauer) - beide Aspekte sind jeweilsim
Kontext subjektiver Lebensqualitdt konzipiert. Empirisch ist von Bedeutung, dass positive
oder negative Emotionen nicht zwel Positionen auf einer Dimension sind, sondern zwei
unabhangige Dimensionen. Fur Operationalisierungsfragen ist bedeutsam, dass positive und
negative Affektzusténde besonders dann al's voneinander unabhéngig wirken, wenn nicht ihre
Intensitét, sondern ihre Haufigkeit erfasst wird. Dass die V erbindung subjektiver und
objektiver Lebensqualitét nétig ist, zeigt am besten das Input-/Output-Modell, in dem
subjektive Lebensqualitét a's ein Resultat objektiver Bedingungen erscheint (V eenhoven
1997). Objektive und subjektive Lebensqualitét sind keine aternativen Konzepte. Gerade aus
dieser Position leitet sich die Forderung nach eéinem multidimensionalen Konzept ab, in dem
Uber die Vorstellung einer Klassifikation dichotomer Auspragungen subjektiver und
objektiver Lebensqualitét hinausgegangen und nach den vielfachen und nicht direkten
Zusammenhangen gefragt wird. Im Mittel punkt des theoreti sch-methodischen Zuschnitts steht

die Frage nach intervenierenden Einfltssen.

Dass diese eine Rolle spielen und tber ,Hintergrunddimensionen” abgebildet werden miissen,
wurde an der Funktion der Variable ,Alter" bzw. dem rekursiven Zusammenhang zwischen
objektivem Gesundheitszustand, subjektiver Interpretation und Lebenszufriedenheit
wiederholt expliziert. In der sogenannten ,Berliner Altersstudie” wurde u.a. der
Zusammenhang zwischen objektiven Lebensbedingungen, subjektiven Bewertungen
verschiedener Lebensbereiche sowie generelles subjektives Wohlbefinden untersucht. In den
einschlagigen Ergebnissen war Alter nur geringfiigig mit einem (zunehmend geringeren)
globalen subjektiven Wohlbefinden korreliert, bis ins hohe Alter waren grof3e
interindividuelle Unterschiede zu verzeichnen (eine Wiederbestétigung einer schon aten
These, diein den 1970er Jahren von H. Thomae vertreten worden war). In pradiktiven
Analysen ergab sich, dass objektive L ebensbedingungen global es subjektives Wohlbefinden
nicht vorhersagen, wenn zugleich bereichsspezifische Wertungen berticksichtigt werden; nur
Geschlecht und Wohnbedingungen zeigten darauf einen direkten Einfluss. Die stérksten
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Préadiktoren des subjektiven Wohlbefindens waren die subjektiven Bewertungen der
verschiedenen Lebensbereiche: Einkommen und Vermdgen, Gesundheit, soziales Netzwerk
sowie Freizeitaktivitdten spielten bei der Vorhersage der globaen Lebenszufriedenheit die
grofdte Rolle.

5.4.4 Eine Aufforderung

Dem Gedanken, dass die 6konomische Produktion einen gewissen Vorrang habe, kann leicht
nachgefol gt werden. Bel ihm stehen zu bleiben, zeugt von halbierter Vernunft. Dass
Menschen arbeitsam, flei3ig, ptunktlich und diszipliniert sind, dass sie konsumieren auf Teufel
komm “raus und sich notorisch in die Konkurrenz um duf3eres Ansehen stiirzen, hat mit
Erziehung und Kultur zu tun. Solche Charakterziige und Haltungen bringt die Wirtschaft nicht
hervor, sieist auf jene angewiesen. Sind sie aber vorhanden, so verstérkt sie diese. Die gesell-
schaftlichen Verhdtnisse sind ein einziger Kampf um Erlangen und Bewahren guter
Positionen in diesem endlosen und sehr ernsten Spiel. Dass die Alten in diesem Spiel in einer
verhatnismaldig schlechten Lage sind, hat seinen Grund auch in einer Sichtweise, die dles,
selbst Soziales und Kultur, nur in Geldrechnung aufgehen Iasst. Dass die Alteren zur
Welterexistenz der Gesellschaft dauernd beitragen, selbst wenn siein Pflegebetten liegen, ist

eine fremde Vorstellung geworden.

Mit diesen Uberlegungen sind wir aber von Wirtschaft und Produktion weit weg. Sie bewegen
sich um die Frage, was die Charakteristik einer Kultur ausmacht, die das Alter als nutzlos
ansieht. Dazu | &sst sich einmal festhalten, dassin unserer Kultur in den letzten zweihundert
Jahren Sterben und Tod véllig verdrangt worden sind. Lange |eben und trotzdem nicht alt
werden, das wollten, soll dem rémischen Staatsmann und Philosophen M. Tullius Cicero
geglaubt werden, die Menschen immer schon. Dass eine gesamte Kultur die Gedanken an den
Tod so sehr verneint, dass auch die Vorstufe dazu, das Alter, nur noch a's etwas Furchtbares
gesehen wird, das bekémpft werden muss, ist unsere eigene Erfindung. In ihr wurden
Jugendlichkeit, Geschwindigkeit und Produktivitét aufs Engste zusammen gekoppelt und zu
Alter, Langsamkeit und Mangel an Produktivitét in einen harschen Gegensatz gebracht. Das
Alter wird nicht als zum Leben gehdrig betrachtet, zumindest nicht zum jungen, dynamischen
und produktiven Leben. Esist eine unangenehme Zwischenstufe zwischen dem wirklichen
Leben und dem nicht Benennbaren, das zuletzt kommt. Hin und wieder nicht an Alter und
Tod zu denken, ist aber etwas Anderes, als die Vorstellung davon in panischer Verbissenheit
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abzuwehren. Eine widerstrebende Bewegung, die den Alterssinnvernichtern die Augen 6ffnen
konnte, muss bei den Menschen selbst beginnen (Amann 2004: 51). Daist niemand, der uns
an der Hand nimmt und in einen grof3en Saal fuhrt, in dem die Meinungsmacher und
Sinnverdreher versammelt sind, um ihnen das Zugestandnis abzuringen, wir seien von Wert

fur die Gesdlschaft. Das mussen wir schon selber tun.

5.5 Qualitative Experteninterviews

5.5.1 DurchfUhrung der Interviews

Im Zeitraum 14.02.2007 bis 15.03.2007 wurden acht ExpertInneninterviews durchgefuhrt. Fur
die Auswahl der Experten war der direkte Bezug zu und der Umgang mit den Seniorlnnen
wesentlich. Der Zugang ergab sich tber bereits durchgefiihrte Forschungsarbeiten bzgl. des

Projekts, Plan60’ sowie Uber die personlichen Kontakte des Projektleiters.

I nterviewt wurden:

Zwei Trainerlnnen des Projekts , Plan60’

Projektleiterin , Plan60’

Seniorenbeauftragter der Stadt Wien

Direktor der Wiener Pensionistenklubs

Prasident des Dachverbandes der Osterreichischen Alten- und Pflegeheime
2 Ergotherapeutinnen des Kuratoriums Wiener Pensi onistenwohnhauser

Die Interviews dauerten zwischen 20 und 55 Minuten und wurden jeweils el ektronisch

aufgezeichnet und transkribiert.

5.5.2 Interviewletfaden

Der den Interviews zugrunde liegende Interviewleitfaden orientierte sich an folgenden

Fragestellungen:
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Einleitungssatz:

In diesem Interview sollen uns Expertinnen und Experten Auskunft dartiber geben, welche
Téatigkeiten dtere Menschen zum Nutzen der ganzen Gesellschaft leisten und welche sie
aulerdem beitragen konnten. Das Schwer gewicht liegt auf den unentdeckten und nicht
genutzten Tatigkeiten. Unter , 8ltere Menschen” konnen ale ab dem ca. 55. Lebengahr
verstanden werden. Beziehen Sie sich bitte bei den folgenden vier Fragen ganz auf lhre

personliche Erfahrung.

1. Frage: Wasleisten nach lhrer Kenntnis altere M enschen an wichtigen Beitr éagen fur
die Gesdllschaft? (Geben Sie bitte Grinde an, weshalb diese Beitr &ge wichtig sind).

Erwerbstétigkeit
Ehrenamt

Pflege

Kinder-/Enkel betreuung
Andere

2. Frage: Was konnten altere M enschen an wichtigen Beitragen leisten, das aber heute
gesellschaftlich nicht wahrgenommen oder nicht anerkannt wird? (Beitrdge genau

bezeichnen und begr iinden, weshalb sie nicht anerkannt werden).

Wissen weiter geben
Uber die Vergangenheit sprechen
Andere

3. Frage: Uber welche ungeniitzten M églichkeiten verfiigen altere Menschen, die heute
gesellschaftlich einfach nicht gesehen werden? (Bitte Grinde fur die Nichtbeachtung

nennen).

Vorbildwirkung fir Bescheidung im Leben
L ebenserfahrung

Andere
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4. Frage: Welche M oglichkeiten und Fahigkeiten stecken in @teren Menschen, die
auszunitzen sie selbst mehr motiviert werden mussten? (Bitte beschreiben, wie

motiviert werden konnte).
Auf Neues sich einstellen

In offentlichen Angelegenheiten mitreden

Andere

5. Frage: Was konnte oder sollte von politischer Seite getan werden, um die ungentitzten

oder nicht erkannten Fahigkeiten alterer Menschen zu ihrer Wirkung zu verhelfen?
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5.5.3 Auswertung:

5.5.3.1 Vorgangsweise

Auf die bereits bewahrte Weise wurde das gesamte Material in die auf Inhaltsanalyse bzw.

gualitative Datenanalyse spezialisierte Software, MaxQDA’ eingel esen.

Der néchste Schritt bestand darin, die Codierungen der Aussagen vorzunehmen. Als
wesentlichen Unterschied zu bereits durchgefiihrten qualitativen Projekten wurde in diesem
Fall kein neues Codierungsschema erstellt, sondern auf die o.a. , Aktivitétsbereiche

zurickgegriffen. Diese Vorgangsweise verfolgte zwel Zielsetzungen

> Vergleichbarkeit und ev. Zusammenfihrung mit friher durchgeftihrten Studien (vgl.
Amann/Felder 2005)
» Versuch, die Trennschérfe der Klassifikation der Aktivitétsbereiche zu erhdhen.

Zu bedenken ist, dass die Aktivitatsbereiche Alterer aus deren Sicht und Positionen formuliert
wurden. In den durchgefihrten Interviews wurden jedoch Experten befragt, die Uber ihre
Erfahrungen — aus den jeweiligen Tétigkeiten heraus — mit den Alteren berichten: z.B.: ,Was
die Seniorlnnen gerne hétten, wére...“, d.h. der Kontakt an sich, kommt bereitsin einer Phase
der Aktivitét zustande.
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5.5.3.2 Liste der Codes

Aktivitatsbereich (Code)

Codehaufigkeit

1. (SL: Subjektive L ebensfiihrung) Auf das Selbst und die Entwicklung
der Personlichkeit bezogene Aktivitéten

18

2. (IB: Intrinsische Beziige) Aktivitdten mit intrinsischem Bezug 12
(Tatigkeiten um ihrer selbst willen)

3. (BM: Biogr afisches M anagement) Biografische Aufarbeitung, 4
Bilanzieren.

4. (LG: Lebensgrundlagen) Aktivitaten der physischen Lebenssicherung | 1
(Versorgung mit Lebensmitteln, Wohnung, Kleidung etc)

5. (NG: Netzwerke) Aktivitaten zur Schaffung/Wahrung sozialer 25
Netzwerke

6. (G: Gesundheit) Aktivitdten zur Erhaltung/Wiederherstellung der 2
Gesundheit

7. (K: Kapital) Aktivitéten wirtschaftlicher Art (Umgang mit 2
Finanzdienstleistungen, Erwerb etc.)

8. (OP: Offentliche Prasenz) Aktivitaten mit 6ffentlichen Einrichtungen | 2
und Amtern, Teilnahme an Diskussionsrunden und in Vertretungen

9. (ET: Erwerbstatigkeit) Tétigkeiten, die dem Erwerb dienen und den 15
Regeln der Erwerbsarbeit entsprechen

10. (ET: Ehrenamtliche Tatigkeiten) Aktivitdten in Organisationen, 30
Gemeinden, Vereinen etc.

11. (PT: Pflegetéatigkeit) Téatigkeiten in der informellen Alten- und 6
Behinderten sowie Krankenpflege

12. (KE: Kinder- und Enkelbetreuung) Betreuungstétigkeiten innerhalb | 14
der Familie und bel anderen

13. (SKP: Sozialeund kulturelle Partizipation) Téatigkeiten, die aktive 8
Tellnahme an und/oder Konsum von entsprechenden Angeboten
betreffen

14. (MK: Medienkonsum) Tétigkeiten, die aktive Nutzung und Konsum | O
von Informationstechnol ogien beinhalten

15. (F: Freizeit) Aktivitéten der Freizeit, Sport etc. 3
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Unsere Expertinnen kdnnen aus den eingangs erwéhnten Griinden keine Angaben zum
Aktivitatsbereich ,Medienkonsum’ machen. Alle anderen Codes werden im Folgenden
detailliert betrachtet:

5.5.4 Subjektive Lebensfiihrung

»Ich finde, dass sich da momentan etwas entwickelt. Die entwickeln mehr Bewusstsein
flr sich selbst, um zu sagen, eigentlich ist es noch ganz schdn weit bis zu dem Moment,
in dem ich ein Pflegefall bin." (EI 4)

Beschrieben wird ,, die Kunst, anders an die Dinge herangehen zu konnen* (El 3), vielfach
losgel 6st von 6konomischen Zwéngen; in den Interviews wird von , neue Freiheit’ oder
Unabhangigkeit berichtet.

Das obige Zitat soll aber auch veranschaulichen, dass erst etwas im Aufbruch ist und noch
wesentlich mehr Potential vermutet wird.

Von den Trainern wird ausdricklich erwahnt, dass die Projektideen von der beruflichen
Erfahrung abwei chen. Berufliche Erfahrungen werden unter Umsténden strukturierend
verwendet. Vielmehr ist es die Motivation, etwas Abweichendes zu unternehmen, nicht nur
inhaltlich, sondern auch in Bezug auf die eingenommene Rolle:

,Da gibt es viele Frauen, die verwirklichen sich, glaube ich, in Leitungspositionen, in

denen sie nie gestanden sind. In den Kursen sage ich immer, es gibt einen Anteil

ungelebten Lebens und ich glaube, dass da die Potenziale liegen." (EI 4)

Diese Aufbruchstimmung und Neuorientierung wird mit etwa dem 50. Lebengjahr angesetzt
und deren Ende rund um 75 angegeben. Zwei Zasuren beenden diese , subjektive
Lebensfuhrung’: der Partnerverlust und die Mobilitétseinschrankung.

Dieses neue oder aufstrebende Selbstbewusstsein — einer auch politisch bedeutsamer
werdenden Gruppe — l&sst sich auch daran erkennen, dass seitens des Seniorenbeauftragten
der Stadt Wien die "Anrede’ gedndert wird.

»Also Senioren akzeptieren den Begriff Senior nur dort, wo sie eine Halbpreiskarte

bekommen und ein Seniorenmeni - das mittlerweile auch kein Butterschnitzel mit
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Erdapfelpliree ist, sondern eine kleinere Portion, aber auch kein Kinderschnitzel. Also
diese Eigenstandigkeit. Drum sage ich die jungen Alten. Sie wollen so sein wie 50, das
sind sie bis 75. Ich muss ihnen auch Zeit geben, das neue Leben kennen zulernen.™ (EI
7)

Der Ubergang Erwerbsleben — Pension wird al's Phase beschrieben, in der die Alteren ,irre
sensibel’ sind. An dieser Schwelle entscheidet sich die weltere Lebensfiihrung:

Schopferisches Gestalten auf der einen Seite, passives Konsumieren auf der anderen.

5.5.5 Intrinsische Bezlige

~Das (Anm.: Engagement) ist Uberhaupt nicht zielgruppenspezifisch gedacht, sondern sie
haben ein Interesse an irgendeinem Ding und dann schauen sie, wie sie an das
herangehen kdnnten. Also sie liberlegen nicht: Wie kdnnte ich alten Leuten helfen oder
wie kénnte ich mit Kindern in Kontakt kommen, sondern sie Gberlegen sich jetzt: Ich
singe gern. Jetzt mdchte ich irgendein Projekt machen mit ,Singen’, in dem ich singen

kann oder Chore grinde oder so. Wie gehe ich das an?" (EI 1)

»~Dann passiert eine Neuorientierung und das ist tberall dasselbe Problem: Wer braucht
mich eigentlich noch?" (EI 7)

Bei dlen Interviewpartnern ist der Ausgangspunkt jener, dass die dteren Menschen etwas tun
wollen. Wird in einem zweiten Schritt die 6konomische Unabhangigkeit erwahnt, folgt
unmittelbar der Bezug zu , sinnstiftenden Aktivitaten’. Die Perspektive von zwanzig Jahren
Aktivitét stellt den Antrieb flr verschiedenste Projekt aus unterschiedlichen Motivationslagen
dar:

Dies kénnen Tétigkeiten sein, die bereits lange durch den Kopf gehen, jedoch aus zeitlichen
Griinden aufgeschoben wurden.

,Plan 60’ , verfihrt“ an diesem Punkt die Seniorlnnen zu neuem Denken, woraus &ul3erst
spannende Projekt entstehen.

Ehrenamtliche Tétigkeit, der jetzt rund 60-j8hrigen mit Hochaltrigen wird al's konkrete
Auseinandersetzung mit dem eigenen Altern gesehen.
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5.5.6 Biographisches Management

»~Ich glaube, wenn man grundsatzlich mehr Interesse signalisieren wirde, wie z. B.
Wissensweitergabe oder Weitergabe von Lebenserfahrung, dass da schon noch

Mdglichkeiten waren, die alten Leute auch wirklich mehr aus der Reserve zu locken." (El

)

Beitrége, die verstarkt geleistet werden konnten, sind im Bereich der Weitergabe von

L ebenserfahrung und -weisheit anzusiedeln. Biographisches Bilanzieren oder das Auftreten
dlterer Menschen in Schulen findet vereinzelt stett. Vor allem das Kuratorium Wiener
Pensionistenhduser dirfte derartige generationentibergreifende Projekte im Sinne einer

Zeitzeugenfunktion verfolgen.

5.5.7 Lebensgrundiagen

Der Zugang der interviewten Experten zu dteren Menschen findet auf einer anderen Ebene
statt. Zu diesem Punkt wird nur ein Projekt (,, 100 Schopfer-Tauschkreis*) erwahnt, welches
nicht mehr weiterverfolgt wird.

5.5.8 Netzwerke

»,Dieser Erfahrungs- , Verhaltens- und ,sich-richten'- Informationstransfer wird
unterschatzt." (EI 7)

Beziiglich Beitragen, die Altere leisten, die aber gesellschaftlich nicht wahrgenommen
werden, wird vor allem ein sehr engmaschiges Kommunikationsnetz vermittelt.
Nachbarschaftshilfe im Pensionistenwohnhaus dirfte ebenso effektiv funktionieren wie die
Weltergabe bestimmter Informationen mit den daraus resultierenden Konsequenzen, sollte die

Bewertung nicht positiv ausfallen.

»Also eine Tatigkeit, die sie machen: Soviel Zeitungspapier kann ich gar nicht bedrucken,
wie der Kommunikationsaustausch zwischen Senioren. Da gibt es viele Gerlichte und

ahnliche Sachen mehr. Aber wir kommen drauf, dass der Kommunikationsfluss unter den
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Senioren - seien das jetzt Produkte gut oder schlecht, seien das Dienstleistungen, sei das
ein Image, sei das politische Ausstrahlung, sei das eine Firma, die ihre Senioren nicht
betreut und ihren Hass sich zuzieht. Die kann gleich zusperren. Es ist nichts furchtbarer
als Imageschaden durch ehemalige eigene Mitarbeiter, weil sie sich nicht betreut fihlen.
Da gibt es ein ganz tolles Kommunikationsnetz — und zwar in jede Richtung: Das sind
penetrante Hilfestellungen: ,Das haben wir immer schon so gemacht' und &hnliche
Sachen mehr. Aber es wird vermutlich relativ mehr Wissen und Know-how lbertragen
durch Altere an Altere, aber auch an Jiingere als man das im Kommunikationsnetz
Uiberhaupt merkt.

“(EI 7)

Personen, die zu ,Plan 60’ gehen, dirften eher auf der Suche nach neuen Netzwerken sein,
welche mithilfe eines Projekts aufgebaut werden sollen.

Wesentliches Themain einem Interview war der Aufbau eines Netzes sozialer Nahversorger’.
Die Generation der 55+ - jahrigen konnte die hohe Pflege- und Betreuungsqualitét mit
vertretbarem Mitteleinsatz auf diese Weise kiinftig sicherstellen.

5.5.9 Gesundheit

~Pravention ist ein ganz wichtiges Thema. Pravention in den verschiedensten Bereichen.
Es kann medizinisch sein, kann aber auch diese ganze Gemeindearbeit,
Nachbarschaftshilfe - wie auch immer - sein. Da musste viel mehr investiert werden.®
(EI 8)

Das Thema Gesundheit wird ausschliefdlich aus dem Blickwinkel der Prévention betrachtet.
Die Forderung der Gesundheit im ganzheitlichen Sinn, d.h. auch Einbeziehung sozialer
Kontakte, die Verhinderung von Einsamkeit wirde eine Menge Geld ersparen.

Die primére Prévention heif3t Eigenaktivierung, welche durch die Bereitstellung

entsprechender finanziellen Mittel erfolgen sollte.

5.5.10 Kapital

»1ch finde es ja erstaunlich, wenn man in die Werbung schaut. Alte Menschen werden nur

dort angesprochen, dass sie als kaufkrdftige Kunden gewonnen werden. Also sobald es
darum geht, dass sie Geld investieren sollen, dann sind sie schon okay, weil Geld haben
sie ja." (EI 5)
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Ausgangspunkt der Erlauterungen ist, dass das Geld vorhanden ist. Wellness- und
Kosmetikindustrie werden als jene Bereiche gesehen, die von den 55+jdhrigen am Leben
erhalten werden. Kritisch angemerkt wurden politische Anderungen in Bezug auf die
Abfertigungsregel ung sowie Pensionskiirzungen, welche die Kaufkraft reduzieren und diese
Industriezwei ge empfindlich treffen konnten. Der Neuwagenankauf beim Ausscheiden aus
dem Unternehmen, in dem der/die Betroffene jahrzehntelang gearbeitet hat, wird der

Vergangenheit angehoren.

5.5.11 Offentliche Prasenz

»~Das koénnen sie alles tun. Sie kdnnen Vereine griinden, sie kdnnen Projekte umsetzen,
sie kénnen politisch unbequem sein. Sie kdnnen alles tun. Sie kénnen sogar frecher sein,
als irgendwer anderer, weil sie keinen Dienstgeber, bei dem sie sich irgendwie angepasst
verhalten missten, haben. Es ware viel netter, wenn sie noch viel origineller waren und

nicht so grau-beige Mdause mit Dauerwellen™ (EI 2)

Dieses Zitat soll eine gewisse Aufbruchstimmung verdeutlichen, die von den Expertinnen
wahrgenommen wird und wozu sie offensichtlich auch animieren. Gesellschaftliche und
politische Partizipation scheint das Schlagwort zu sein und nicht Entmiindigung oder
(finanzielle) Sachwalterschaft.

5.5.12 Erwerbstétigkeit

»ES gibt wahnsinnig viele Méglichkeiten, wo man etwas tun kann und wo man das
sichtbar tun kann. Auch so, dass man nicht immer als konsumierender oder
hilfsbedirftiger, empfangender Oldie auftreten muss, sondern als produktiver Mensch.
Und so sehen sich die meisten auch. Nur sie wollen halt nicht mehr so viel, nicht. Das
Idealbild von den Senioren, die bei uns sind, sind zwei Tage pro Woche in einem
Superjob. Das hatten sie gern. Der ist in einer Institution. Der ist nicht irgendwo in einem
privaten Raum. Der ist 6ffentlich. Der ist in einem Team. Der ist, eine Tatigkeit, die ihnen
taugt, die sie weitgehend selbst gestalten kdnnen... Da sind sie Teil von etwas GroBem.
Da gehdren sie dazu. Der ist nachhaltig, d.h. der ist auf Dauer. Sie wollen keine Aushilfe:

dreimal im Jahr zwei Wochen - damit kénnen sie nicht planen. Sie wollen planen.™ (EI 1)
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Die Problematik der Erwerbstatigkeit wird von allen Seiten betrachtet. Die Arbeitslosigkeit
Alterer wird ebenso angesprochen, wie die Notwendigkeit des Zuverdienstes in der Pension.
Die Grofie dieser Personengruppe sei betréchtlich — bei sinkenden Chancen der Realisierung
einer adaquaten Anstellung. Dies wird am Beispiel der Staatsoper oder Bundesbiihnen
argumentiert. Friher war dies eine sehr beliebte Moglichkeit, die Pension aufzubessern und
am kulturellen Leben teilzuhaben, heute werden diese Jobs von Studenten in prekéren

Beschéftigungsverhal tnissen ausgetibt.

Brachliegendes Potential stellt die Lebens- und Berufserfahrung dar. Durchgéngig wird davon
gesprochen, dass auf dieses Wissen zuwenig zugegriffen wird. Rechtliche Schranken stellen
zusétzliche Hurden dar.

5.5.13 Ehrenamtliche Tétigkeit

Landliche ehrenamtliche Téatigkeit wird folgendermalien auf den Punkt gebracht:

»~Sucht flir die alten Vereinsfunktiondre neue Posten. Verschdnerungsverein oder weil3
Gott was alles, damit die Jungen wieder eine Chance haben, die hormalen Vereine zu
machen, wobei dort die ganze Vereinsstruktur nicht erganzt sondern ersetzt. Also das
Feuerwehr-, Rettungs- und Katastrophenwesen in Osterreich lebt vom Ehrenamt. Das ist

keine Erganzung einer Tatigkeit sondern Ersatz." (EI 7)

An dieser Stelle werden die unterschiedlichen Berufe der Interviewpartner sichtbar. Einerseits
wird auf die Schwierigkeit der Rekrutierung von ehrenamtlichem Personal elngegangen,
andererseits auf die (ehrenamtliche) Durchfhrung von Projekten. Auf die Tétigkeiten im

Betreuungs- und Pflegebereich wird in den ndchsten Punkten eingegangen.

Bei den Projekten stehen die Ideen und deren Verwirklichung im Vordergrund. Teilweise
entstehen beeindruckende Projekte, wie z.B. das Kurrent-Transkriptionsbiro, mit dem

zentralen Focus auf der Verbindung von Selbstverwirklichung mit sinnvoller Téatigkeit.

~Man muss viel mehr Strukturen schaffen, wo es einen Gemeinwesenansatz gibt. Die,
spezifisch flr die Altersgruppen, einfach ermdglichen, Eigeninitiative zu entwickeln. Das
braucht zum Teil sehr aufwendige Strukturen. Die Prozesse, die in Gang kommen,

gehoren relativ professionell begleitet, glaube ich. Es braucht Strukturen im Sinne von
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Infrastrukturen, Rdumlichkeiten oder so etwas, das ist sicher ein zentraler Punkt. Ob da
die Politik gefragt ist, weiB ich nicht, sicher ist die Wirtschaft gefragt. Das ist eine
Entwicklung von einer Sensibilitat, dass fiir Organisationen und fir Unternehmen
interessante Kooperationspartner am gesellschaftlichen Parkett stehen. Das sind andere
Prozesse, die da laufen missen, weil das flir eine Organisation ein Wahnsinn ist, wenn
die bisher nie in ehrenamtlicher Form gearbeitet haben. Das ist eine riesige
Herausforderung, weil das véllig andere GesetzmaBigkeiten sind. Das andere ist das, ob
das immer ehrenamtlich sein muss, das ist auch eine Frage. Das ist momentan die
Festschreibung. Wo es zum Teil sozialrechtlich abgesichert ist: Die dirfen vorher nicht."
(EI 4)

In den klassischen Bereichen des Ehrenamts dirften sich Probleme der Rekrutierung ergeben.

»...und die dann wieder als 50-, 60-jahrige dann wieder an Land zu ziehen, ist nicht ganz
einfach. Wir tun immer so, als wiirde das alles funktionieren, aber wenn ich mir ansehe,
wie die Musikschulen zuriickgehen, wie die Sportvereine zuriickgehen und, und, und
dann wirde ich sagen: Es passiert im Mittelbau etwas. Und dann will ich sie als 50-, 60-
jahrige wieder als bedeutsam zusammenfangen, dass sie helfen, die Dinge fir die
Gesellschaft zu erledigen, fiir die die Gesellschaft kein Geld hat. Weil 80% der

ehrenamtlichen Aufrufe sind Ersatzleistungen fir mangelnde finanzielle Ressourcen.

Da der Wunsch nach einer Beschéftigung jedoch vorhanden ist, funktionieren entsprechende
Aufrufe unter gewissen Voraussetzungen.

Die Personen missen sich die Tétigkeit zutrauen kénnen, sie muss zumutbar sein und sie
muss kreativ sein. Um die Nachhaltigkeit zu erhdhen, bedarf es der Anerkennung —in welcher
Form auch immer. Bei gentigend Einkommen wird der finanzielle Aspekt nebenséchlich,

dazuzahlen sollten die Mitarbeiter aber nichts miissen.

5.5.14 Pflegetitigkeit

~Was sehr viele machen, die Familie haben in diesem Alter aufwarts, ist eine
Pflegeleistung oder Betreuungsleistung an der nachsten Generation, also an der
vorhergegangenen Generation, wann dort Hochbetagte oder Hochaltrige zu pflegen und
zu betreuen sind - auch umgekehrt, wenn es Kinder sind, aber das sind

Ausnahmesituationen.” (EI 7)
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Die zweifellos erbrachten Leistungen der 55+ Generation werden in den Interviews verfeinert
und erganzt. In den Pensionistenhdusern wird der schwierige Prozess der Auslagerung der
schweren Pflege- und Betreuungstétigkeit, zumal gemeinhin doch noch immer als
Abschiebung bezeichnet, gesehen, die Beziehungsarbeit, die weiterhin geleistet wird, aber

unterstrichen.

»Sie wollen ja etwas tun, aber die Rahmenbedingungen passen oft nicht. Also das, was
sich in Spitalern oft abspielt mit diesen Ehrenamtlichen. Die dort einfach Leute besuchen,
ohne dass sie eine Aufgabe haben oder ohne, dass sie irgendwelche Mittel in der Hand
haben. Also wo sie wirklich nur am Bett sitzen und Handerlhalten - das zehrt sie einfach
total aus. Und dann gehen sie zur Supervision, wo sie driiber reden kénnen, aber das I6st
das Problem nicht. Das ist echte Ausbeutung, ja. Auch wenn sie das freiwillig machen,
einfach weil sie so einsam sind, teilweise - oder Uberhaupt keine andere Méglichkeit
haben.™ (EI 1)

An diesem Beispiel soll verdeutlicht werden, dass ehrenamtliche Tétigkeit professionelle

Steuerung bendtigt, vor allem in einem derart bel astenden Bereich.

5.5.15 Kinder- und Enkelbetreuung

»~Das, was alle machen, die Kinder und Familie haben, ist einmal ein gewisser Transfer
innerhalb der Familie: von der Betreuungsleistung Uber die Finanzleistung bis zur

Erbschaftsleistung, also -erwartung.” (EI 7)

Das hohe Ausmal3 an Betreuungsl eistung wird von den Trainerinnen bei ,Plan 60’ festgestellt,
wenn fir so manche angedachte Projekte die Zeit fehlt.
Auch so manche Doppel erwerbstétigkeit wéare ohne Grol3eltern eher nicht bis schlecht

moglich. Die Betreuungsleistung misste zugekauft werden.

5.5.16 Soziale und kulturelle Partizipation

Anerkannt und unumganglich ist fir die Experten dieser Bereich. Der Blick wird auf die
Probleme gerichtet, die aus unterschiedlichen Grinden, sowohl im landlichen als auch im

stédtischen Bereich geortet werden.
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»Also in dem landlichen Bereich haben wir das Problem, dass dort viele Vereine deswegen

eingehen, weil die alten Krauterer nicht rausgehen, weil sie keine Alternative der
Wertschatzung haben.™ (EI 7)

»~1ch habe schon bis zu einem gewissen Grad Verstandnis dafir, dass man nicht alles
finanzieren kann, aber wenn es dann in Einzelfallen soweit geht, dass der “Fonds Soziales
Wien" die Fahrtendienstkarte einzieht flir die Leute, die in unseren Hausern leben, weil
wir quasi eh schon gestitzt werden, weil der ,,Fonds Soziales Wien" das Kuratorium
(Wiener Pensionistenhduser) mit finanziert. Das heif3t aber flir unsere Leute, dass sie sich
fragen, wie machen wir jetzt einmal im Jahr einen Ausflug auf den Christkindlmarkt." (EI
5)

Wahrend das Problem der Einsparungen am falschen Ort leicht zu beheben waére, ist das zu

lange ehrenamtliche Engagement in |andlichen Gebieten weniger leicht zu |6sen.

5.5.17 Medienkonsum

Wie bereits eingangs erwadhnt wurden zu diesem Punkt keine Codierungen zugeteilt. Wird der
Begriff jedoch auf , passives Konsumieren' erweitert, wurde auf diesen Punkt in den
Gesprachen sehr wohl el ngegangen.

~Ich weiB nicht, wie da der Anteil ist, ob das jeweils erforscht wurde. Wenn ich jetzt eine
Differenz einfliihre von den Konsumierenden und von den Schépferischen. Wer will
gestalten und wer will gestaltet werden? Oder wer reflektiert das gar nicht, dass er oder
sie gestaltet wird.

Die, die alter sind, Uberlegen sich dann, das Nachste ist dann Sterben missen und
dazwischen mdchten sie irgendetwas Besonderes machen. Und da kénnte man sie schon
erwischen und sagen, und hier kannst du noch einmal Gestalterin werden. Denk einmal
nach, was du schon immer gerne gemacht hattest, also die Art und Weise, wie wir uns
annahern auch, was fehlt dir noch in deinem Leben, was ist dieser unerfiillte Teil und
jetzt hast du einen Mdglichkeitsraum, und den muss man ihnen eréffnen. Das sind diese
Empowermentgeschichten, wo man ihnen Anregungen gibt zu reflektieren, was ihnen
fehlt und was méchte ich noch." (EI 2))
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An den Pensionistenheimen wird kritisiert, dass Angebote gesetzt werden, ohne die Bewohner
thematisch einzubeziehen, in dem Sinne, dass vorgeschlagene Angebote konsumiert werden
koénnen und viel zu wenig Wert auf die Eigeninitiative der Seniorlnnen gesetzt wird.

5.5.18 Freizat

Fur Seniorlnnen ist der Begriff , Freizeit’ schwer zu definieren, eine scharfe Trennung der
Aktivitéten fallt schwer. Ein Interviewpartner definiert Freizeit als ales, was nicht zu Hause
stattfindet.

Diese Formulierung aufnehmend, kann nachfolgendes Zitat als Anregung fur klassische

Pensi oni stinnenangebote aufgefasst werden.

»~D.h. es gibt einen Teil, die eigentlich nicht in der Lage sind, Projekte auf die Beine zu
stellen. Das sind z. B. Leute, die irgendwo mitmachen kdénnen. De facto mangelt es nur
an dem. Es gibt also Menschen, die haben den groBen Antrieb, selber etwas auf die Beine
zu stellen, andere, die sind sicher ansprechbar, wenn sie wiissten, wo es etwas gibt. Es
scheint einen Riesenmangel, das sagen auch die Teilnehmerinnen und Teilnehmer immer,
Uber die klassischen Angebote hinaus zu geben. Dass man z. B. wei3, wo in Wien die
Pensionistenclubs sind. Aber ich denke, fiir diese Altersgruppen ist es ziemlich
unattraktiv, dort hinzugehen. Die Menschen denken sich, der Pensionistenclub steht kurz
vor dem Pflegeheim. Dort wird nur Karten gespielt, das ist so das Image vom Club. Das
denken die noch Aktiven, die kurz nach der Pensionierung stehen oder die, die bis zu
zehn Jahren pensioniert sind. Mit dem Pensionseintritt fallen flir diese Personen die
Strukturen, die sie hatten, weg. Da leiden die Manner wahrscheinlich viel mehr als die
Frauen, kénnen es sich wahrscheinlich auch weniger eingestehen als die Frauen, das
kommt noch dazu. Diese Personen sind wirklich auf der Suche, nur ist es scheinbar ein
reiner Zufall, ob sie etwas finden oder nicht. Alles ist total unzufriedenstellend, was nur
Freizeitbeschaftigung ist und da haben sie meistens ohnedies genug um die Ohren, weil
das nicht befriedigend ist." (EI 4)

5.6 Eindrucke ausden qualitativen Interviews

Von den Expertinnen wird durchwegs eine Aufbrauchstimmung bzw. ein Wandel
wahrgenommen. Die, subjektive Lebensfiihrung’ wird bewusster und selbstbewusster, in der

Ubergangsphase Erwerbsleben — Pension. Bewusster dahingehend, dass von etwa 20 Jahren
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relativ unbeschwerten Lebens, frel von 6konomischen Zwéangen ausgegangen wird.
Selbstbewussteres Auftreten einer grof3er werdenden Anzahl ,junger Alten’ wird auch die
Politik in starkerem Mal3 fordern. Herkbmmliche Pensionistenvertretungen wirken nicht
zeitgemal3 und bekommen einen neuen Stellenwert: Da kann man immer noch hingehen,

wenn man at ist und Kartenspielen. Sinnstiftende Aktivitéten finden jedoch andernorts statt.

»~ES muss alles weg von Versorgung gehen. Um die muss man sich nicht kimmern, im
Sinne von Streicheleinheiten, sondern eher im Sinn von einem Signal, ihr seid wichtig, ihr
seid relevant. Dieses Signal darf nicht nur verbal sein, sondern mit rechtlichen und
finanziellen Rahmenbedingungen. So lauft das halt. Das, glaube ich, wird aufgenommen.
Ich wiirde da kein Problem sehen, viel mehr zu machen. Das Problem ist nicht, dass die
alteren Leute nicht wollen, sondern weil es keine Strukturen gibt. Ich glaube, dass es da

momentan einen enormen Wandel gibt." (EI 4)

Dieser Wandel kdnnte dahingehend Probleme verursachen, dass die Rekrutierung
ehrenamtlicher Mitarbeiter schwieriger ausfalt. Sind es dzt. noch Sportvereine und
Musikschulen, die es zunehmend schwerer haben, ehrenamtliches Personal zu bekommen,
konnte dieser Wandel in den klassischen landlichen ehrenamtlichen Vereinen und
Organisationen (Feuerwehr, Katastrophenschutz,...) massive gesellschaftliche Auswirkungen
nach sich ziehen. Langere Aktivitét 1&sst auch den Postenkommandanten langer ,sein’
Ehrenamt austiben. Fir ihn die letzte M6glichkeit der Wertschéatzung, fir die nachriickenden

(pensionierten) Jungen ein Grund sich anderwartig zu engagieren.

Dieses neue Selbstbewusstsein steht im Widerspruch zu den politischen Akteuren:

»~1ch denke, die von der politischen Seite miissten einmal ganz, ganz dringend weg von
dieser Kostendiskussion. Es geht immer nur darum, dass wir uns die alten Leute nicht
leisten kdnnen, das ist verheerend. Ich denke mir, da wiirde es mich auch nicht
interessieren, mich einzubringen, wenn ich jedes Mal, wenn ich die Zeitung lese, nur die

Rickmeldung erhalte, dass ich zu teuer bin." (EI 5)

Den Aussagen der Expertinnen zufolge wird seitens der ,jungen Alten’ derzeit eher das
Ausnitzen und , Nicht ernst nehmen’ gesehen, wozu immer weniger bereit sein dirften. Die
Freiheit der Seniorlnnen anders an neue Projekte herangehen zu kénnen, werden von einem
Trainer bei ,Plan 60" geschildert:



~Wenn es zu relativ langen Beratungsprozessen kommt, in denen Projekte entwickelt
werden - also eher im professionellen Bereich, alles wie es dort geht - kannst du

vergessen. Also diese klassischen Vorstellungen von Projektmanagement sind zum

wegschmeiBen. Die kann man zwar einflihren im Sinn von einem irritierenden Element.

Also: Es gibt Menschen auf der Welt, die machen so und so.

Die haben vollkommen andere Bewaltigungsstrategien, wie so etwas ins Laufen kommt."

(EI 4)
Expertlnnen:
El 1: Fr. Brigitte Papst

El 2:
El 3
El 4:
El 5
El 6:
ElI 7:
El 8:

Fr. Karin Krischanitz
Hr. Johannes Wallner
Hr. Roland Hutyra

Fr. Elke Wiesentdcker
Hr. Andreas Sturm

Hr. Friedrich Grundei
Fr. Petra Glantschnig
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6 ERGEBNISSE AUSEINER OSTERREICHWEITEN
ERHEBUNG ZU RESSOURCEN UND PRODUKTIVITAT

6.1 Die Studie'®

Der Einsatz der Ressourcen und Potenziale dliterer Menschen a's Beitrag und Nutzenstiftung
fir die Gesdllschaft hat international in den letzten zehn Jahren eine erhebliche Intensivierung
erfahren. Die zugrunde liegenden Konzepte und Begrifflichkeiten sind jedoch uneinheitlich.
Als besonderes Manko hat bisher zu gelten, dass es in Osterreich keine einzige bundesweite

Untersuchung zu dieser Problematik gab.

Ein mal3gebliches Ziel des Forschungsprojekts, auf das hier Bezug genommen wird, war es,
diese Licke zu schlieffen und eine Osterreichweite Reprasentativerhebung unter den 51- bis

75jdhrigen durchzufthren.

6.1.1 Pilotstudien

Um die Zielsetzung einer dsterrei chweliten Reprasentativerhebung erreichen zu kénnen,
wurden in den letzten Jahren einige nennenswerte Vorarbeiten geleistet. Ausgangspunkt daf
bildete die These, dass dltere Menschen permanent und in vielgestaltiger Weise héchst
produktive Beitrage leisten, diese aber in der Offentlichkeit zu wenig bekannt sind. Den
konzeptuellen Angel punkt fiir die angesprochenen Pilotstudien bildete die Systematisierung
von H. P. Tews (Tews 1996), die Produktivitéat im Alter in vier Kategorien denkt: Individuelle
Produktivitét zur zielstrebigen Aufrechterhaltung der elgenen Unabhéngigkeit und
Selbststandigkeit, intragenerationel le Produktivitét als Austauschbeziehungen zwischen den

'8 Unentdeckte und ungeniitzte Ressourcen des Alter(n)s. Eine 6sterreichweite Befragung unter 51-75jahrigen.
Forschungsbericht, geférdert durch den Jubilaumsfonds der Osterreichischen Nationalbank (Proj. Nr. 12.062),
von Anton Amann, David Felder und Reinhold Gutschik. In Zusammenarbeit mit; SVD Studiengesellschaft Gber
Vorsorgeversicherung und Demoskopie, Maria Theresienstral3e 24/4, A-1010 Wien & SWS
Sozialwissenschaftliche Studiengesellschaft, Maria Theresienstral3e 9/8b, A-1010 Wien. Wien, Méarz 2006.
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Jingeren und Alteren bzw. innerhalb der Gruppe der Alteren, intergenerationelle
Produktivitét alsfreiwillige Tétigkeiten fir das weitere soziale Umfeld und schliefdlich
gesellschaftliche Produktivitét al's die Selbstorganisation der Alteren in einer
gesamtgesel | schaftlichen Perspektive.

Im Jahr 2005 wurde, gefordert durch die Stadt Wien (MA 7 Kultur), im Biro fr
Soziatechnologie und Eval uationsforschung eine erste Pilotstudie zum Thema Produktivitét
im Alter durchgefihrt. (Amann, Felder 2005) Es sollten die sozialen, geistigen und kulturellen
Beitrage der Alteren im gesellschaftlichen Zusammenhang problematisiert wurden. Damit
wurde der Versuch unternommen, die Produktivitét der Alteren abseits von Konsum und
Erwerb zu fassen. Durch Leitfadengesprache mit Laien und Experten wurden Meinungen und
Erfahrungen aus der Alltagswelt eingeholt und in den konzeptuellen Bezugsrahmen von H. P.
Tews eingepasst, um ihn weiter ausdifferenzieren zu konnen. Ein auf Basis der Interviews
generierter Themenkatalog an Aktivitéten und Ressourcen zeigte schlief3dlich die Vielfétigkeit
der Beitrége dterer Wiener und Wienerinnen im gesell schaftlichen Zusammenhang und
deutete auch Vorstellungen und Mdglichkeiten fir eine grofRere soziale und kulturelle

Partizipation der Alteren an.

Eine weitere einschlagige Vorarbeit stellt eine Expertise zum Finften Altenbericht der
deutschen Bundesregierung dar, in welcher Begriffserkldrungen vorangetrieben wurden, die
flr das vorliegende Forschungsprojekt unerlasslich waren. (Amann 2006) Schliefdlich stehen

diese Studien in engem Zusammenhang mit dem gegenstandlichen Projekt.

6.1.2 Die Anlage der Studie

Das hier vorgestellt Forschungsprojekt ,, Unentdeckte und ungentitzte Ressour cen des
Alter(n)s* wurde im Dezember 2005 beim Jubilaumsfonds der Osterreichischen National bank
eingereicht und im Frihsommer 2006 bewilligt. Aufbauend auf den oben angesprochenen
Pilotstudien und dem state of the art der Forschung wurde eine ¢sterreichweite standardisierte
Reprasentativumfrage unter den 51- bis 75jahrigen Osterreichern und Osterreicherinnen
durchgefihrt.*®

¥ Dje Realisierung der Erhebung oblag der Sozialwissenschaftlichen Studiengesellschaft (SWS) und erfolgte im
September 2006.
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Die Auswahl der Befragten basierte auf einem Quotaverfahren. Als Kontrollmerkmale
wurden das Alter und das Geschlecht der Befragten sowie die Grole ihrer Wohngemeinde
festgelegt, d.h. fir die Befragung wurden Personen in der Art ausgewahlt, dass die Merkmale
Alter, Geschlecht und Gemeindegrofiein der Stichprobe von 528 Personen in derselben
Haufigkeit vorkommen, wie in der Grundgesamtheit, sprich allen Osterreichern und
Osterreicherinnen zwischen 50 und 75 Jahren. Da die Quotenvorgaben bei der Durchfiihrung
der Umfrage zu anndhernd 100% erfiillt werden konnten, kann von einem représentativen
Sample fir die fur das Projekt relevante Spezial popul ation gesprochen werden.

Die Konstruktion des standardisierten Fragebogens baute im Wesentlichen auf den
Erfahrungen und Ergebnissen der Pilotstudien auf. Damit eine internationale V erglei chbarkeit
gegeben war, wurden die Messinstrumente der zweiten Welle des deutschen Alterssurveys zur
Orientierung herangezogen. Der Fragebogen berticksi chtigte zudem die ansonsten weitgehend

vernachl dssigten Einschétzungen und Bewertungen der Alteren selbst.

Eine weitere wichtige Facette fir die Konstruktion des Fragebogens war die Einbeziehung der
Bewertungen und Einschétzungen ihrer Aktivitaten durch die Alteren selbst. Fiir das

vorliegende Projekt wurden hierzu vier Ziele formuliert:

Die Alteren sollten eine Bewertung des Gesamtbeitrags ihrer Generation fur die
Gesdllschaft vornehmen.

Sie sollten dariiber Auskunft geben, wie sehr die Beitrage der Alteren ihrer Meinung

nach in der Offentlichkeit geschétzt werden.

Sie sollten die Bedeutung verschiedener Einzelaktivitdten ihrer Generation fir die
Gesellschaft beurteilen.

Und, im Lichte einer politisch und medial gefiihrten Debatte tber eine Lenkung und
Steuerung von Aktivitdten der Alteren (Stichwort: , Verpflichtendes Sozialjahr*) war
ebenfalls von Interesse, wie die betroffene Generation selbst einen solchen

Verpflichtungscharakter bewertet.
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6.1.3 Engagement

Insgesamt weisen die Ergebnisse auf ein betréchtliches Engagement dlterer Menschen in
Gruppen und Vereinen hin. Die Mehrheit der befragten Personen gibt solche Aktivitéten an.
Die Beteiligung féllt auch deutlich héher aus, as sie 2002 im deutschen Alterssurvey
gemessen wurde, allerdings scheint bel einer Interpretation dieses Vergleichs wegen der
methodischen Unterschiede zwischen den beiden Untersuchungen Vorsicht angebracht. Bei
den soziodemographischen Merkmalen ist esin erster Linie das Bildungsniveau, das eindeutig
positiv mit den Aktivitdten zusammenhangt: Hohere Bildung geht haufig mit
vereinsbezogenem Engagement einher.® Die anderen Zusammenhange ergeben ein
differenzierteres Bild. Unterschiedliche Typen von Gruppen und Vereinen erweisen sich fir
unterschiedliche Personen jeweils als geeigneter Rahmen, sich aktiv einzubringen.

Beispielsweise betétigen sich Frauen haufig in religidsen Gruppen und im wohltétigen
Bereich, Manner in Heimatvereinen, Sportvereinen oder bei der Freiwilligen Feuerwehr,
Personen, die in einer Partnerschaft |eben, sind 6fter in Birgerinitiativen aktiv, wahrend
verwitwete Menschen eher in seniorenspezifischen Einrichtungen ein Betétigungsfeld finden,
etc.

Die weitaus meisten Personen (nahezu die Halfte), die sich in Gruppen oder Vereinen
engagieren, tun dies in einem Ausmal3 von bis zu zehn Stunden im Monat, und dabei handelt
es sich oft um Personen mit geringerem Einkommen. Ansonsten geht hier jedoch hoheres
Einkommen tendenziell mit intensiverem Engagement einher. Analog dazu engagieren sich

Personen mit hoherem Einkommen auch 6fter in mehreren Gruppen oder Vereinen zugleich.

Fasst man das Engagement schematisierend nach den Vereinstypen zusammen, in denen es

erfolgt, zeichnen sich drei unterschiedliche Typen engagierter Personen ab:

a) In Vereinen, die vor alem individuellen Bedurfnissen dienen (Selbsthilfegruppen,

Hobbyvereine, Sammelvereine, Sportvereine und geselligen Vereinigungen), engagieren sich

% Djese Tendenz wurde fiir Deutschland &hnlich im Alterssurvey ermittelt (Vgl. Kiinemund 2006: 311).
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besonders Jungere (51-65-Jahrige), und auch der erwahnte Einfluss hoherer Bildung findet
hier seinen Niederschlag.

b) Erwerbstétige sind auffallend oft bei Vereinen tétig, die gemeinwesenorientiert arbeiten
(wohltétige Organisationen, Freiwillige Feuerwehr), ebenso Personen aus grof3eren
Haushalten.

c) Einen Misch- oder Ubergangstypus zwischen diesen beiden Typen bilden Personen, die
sich in gruppenspezifischen Vereinen engagieren (BUrgerinitiativen, Unternehmens- oder
Berufsverbande, Heimat- und Blrgervereine): Auch sie tun dies haufig neben einer
Erwerbstétigkeit und leben in grofderen Haushalten. Sie verfiigen dabel aber oft auch Uber
hohere Bildungsabschltisse, ahnlich wie Personen des ersten, skizzierten Typs.

Eine besonders gesteigerte Wertschéatzung des Engagements in Gruppen oder Vereinen zeigen
die aktiven Personen selber trotz ihres eigenen Engagements nicht. Ehrenamtlicher Téatigkeit
alterer Menschen messen sie keine auffallend hohe Bedeutung bei.

6.1.4 Bewertungen und Einschétzungen der Alteren

Anschlief3end an die Thematisierung der personlichen Aktivitéten wurde ermittelt, wie die
Bedeutung jener Leistungen fir die Gesellschaft gesehen wird, die dtere Menschen erbringen.
Nach einer allgemeinen Einschétzung wurden die Bedeutungen jener Tétigkeitsbereiche
abgefragt, die zuvor im Fragebogen mit Bezug auf die eigene Person angesprochen worden
waren. Es wurde darauf abgezielt, exemplarisch zu erheben, wie die Position der Gesell schaft
gegenlber der eigenen Altersgruppe gesehen wird — festgemacht an der Wirdigung ihrer

Beitrage und der Forderung nach einer Leistungsverpflichtung der dlteren Generation.
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6.1.4.1 Wichtigkeit der Beitrage Alterer

Die Bedeutung des Beitrags élterer Menschen insgesamt wird sehr hoch eingeschétzt: Mehr
alsdie Halfte halten sie fir sehr grof3, knapp 40 weitere Prozent fir eher grol3.

Absolut Prozent
sehr wichtig 268 50,76
eher wichtig 204 38,64
weder noch 28 5,30
eher unwichtig 12 2,27
sehr unwichtig 2 0,38
Keine Angabe 14 2,65
Gesamt 528 100

6.1.4.2 Wichtigkeit der Kinderbetreuung

Als noch etwas bedeutsamer wird die Betreuung von Kindern und Enkelkindern durch die

dltere Generation eingestuft. Die Bewertung als "sehr wichtig" oder "eher wichtig” zusammen

liegt mit 90,34 zwar nur geringfiigig hoher. Fast zwei Drittel halten die Kinderbetreuung
durch @tere Menschen aber sogar fur "sehr wichtig”.

Absolut Prozent
sehr wichtig 333 63,07
eher wichtig 144 27,27
weder noch 28 5,30
eher unwichtig 13 2,46
sehr unwichtig 3 0,57
Keine Angabe 7 1,33
Gesamt 528 100
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6.1.4.3 Wichtigkeit ehrenamtlichen Engagements

Niedriger - wenn auch mit insgesamt 80,5 Prozent noch immer sehr deutlich im positiven

Bereich - fallt die Bewertung der Wichtigkeit ehrenamtlicher Tétigkeiten aus.

Absolut Prozent
sehr wichtig 213 40,34
eher wichtig 212 40,15
weder noch 59 11,17
eher unwichtig 30 5,68
sehr unwichtig 3 0,57
Keine Angabe 11 2,08
Gesamt 528 100

6.1.4.4 Wichtigkeit politischen Engagements

Bel der Frage nach der Bedeutung des politischen Engagements alterer Menschen sinkt die
Zustimmungsrate - "sehr wichtig" und "eher wichtig" zusammen - auf 54,55 Prozent, und
davon entfallt wiederum der deutlich grofere Tell auf "eher wichtig".

Weiters fallt auf, dass die Anzahl der Personen, die sich mit "weder noch" einer klaren
Positionierung entziehen, relativ hoch ausfallt (16,48 Prozent). Dazu kommen noch 5,87
Prozent, die Uberhaupt keine Angabe machen, der héchste diesbeziigliche Wert im gesamten
Fragenblock. Die Sensibilitét beim Thema Politik schlagt hier vermutlich durch, auch wenn
nicht direkt nach einer eigenen politischen Meinung oder Préferenz gefragt wurde.
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Absolut Prozent
sehr wichtig 117 22,16
eher wichtig 171 32,39
weder noch 87 16,48
eher unwichtig 93 17,61
sehr unwichtig 29 5,49
Keine Angabe 31 5,87
Gesamt 528 100

6.1.4.5 Wichtigkeit von Wissen und Erfahrung

Der Transfer von Wissen und Erfahrung findet wieder eine sehr deutlich positive Bewertung.

92,62 Prozent halten ihn fr "eher wichtig" oder sogar "sehr wichtig". Insbesondere der Anteil

der "sehr wichtig"-Antworten falt mit 70,08 Prozent ausgesprochen hoch aus.

Absolut Prozent
sehr wichtig 370 70,08
eher wichtig 119 22,54
weder noch 22 4,17
eher unwichtig 8 1,52
sehr unwichtig 1 0,19
Keine Angabe 8 1,52
Gesamt 528 100
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6.1.4.6 Wichtigkeit der Pflegetéatigkeiten

Auch die Pflegetétigkeiten werden insgesamt als bedeutsam eingeschétzt (85,04 Prozent). Die
Anteile von "sehr wichtig" (44,70 Prozent) und "eher wichtig" (40,34 Prozent) halten sich bel
dieser Frage anndhernd die Waage.

Absolut Prozent
sehr wichtig 236 44,70
eher wichtig 213 40,34
weder noch 43 8,14
eher unwichtig 22 4,17
sehr unwichtig 5 0,95
Keine Angabe 9 1,70
Gesamt 528 100

6.1.4.7 Wichtigkeit sozialer Kontakte

Kontakte zu Freunden und Bekannten zu pflegen wird als die gesell schaftlich relevanteste

Aktivitét Uberhaupt angesehen: 70,45 Prozent bedeuten nicht nur die starkste Auspragung in

der Antwortkategorie "sehr wichtig”, 94,51 Prozent fur "sehr wichtig und "eher wichtig"

zusammen genommen stellen ebenfalls das am deutlichsten zustimmende V otum dar.

Absolut Prozent
sehr wichtig 372 70,45
eher wichtig 127 24,05
weder noch 15 2,84
eher unwichtig 5 0,95
sehr unwichtig 1 0,19
Keine Angabe 8 1,52
Gesamt 528 100
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6.1.4.8 Wichtigkeit von Hobbys

Absolut Prozent
sehr wichtig 345 65,34
eher wichtig 145 27,46
weder noch 24 4,55
eher unwichtig 7 1,33
sehr unwichtig 1 0,19
Keine Angabe 6 1,14
Gesamt 528 100

Hobbys nachzugehen wird von nahezu zwei Dritteln der Stichprobe als,, sehr wichtig*

eingestuft, und auch die 92,80 Prozent fur die ersten beiden Antwortkategorien zusammen

ergeben einen ausgesprochen hohen Wert.

6.1.4.9 Wichtigkeit von Selbstfindung

Dass sich dtere Menschen mit ihrem eigenen Alterwerden auseinandersetzen, wird zwar

insgesamt noch immer von 80,30 Prozent des Samples a's wichtig angesehen, die Werte

liegen aber doch merklich niedriger als bei den beiden zuvor behandelten Fragen.

Absolut Prozent
sehr wichtig 276 52,27
eher wichtig 148 28,03
weder noch 54 10,23
eher unwichtig 33 6,25
sehr unwichtig 4 0,76
Keine Angabe 13 2,46
Gesamt 528 100
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6.1.4.10  Wichtigkeit von Erwerbstatigkeit

Die gesellschaftliche Bedeutung der Erwerbstétigkeit erfahrt die geringste Wertschétzung
unter allen hier abgefragten Aktivitéten terer Menschen. Nur 39,39 Prozent betrachten sie
alswichtig, und 35,23 Prozent bezeichnen sie al's "eher unwichtig" oder "sehr unwichtig".
Neben der Tatsache, dass dltere Menschen teilweise ihre Erwerbstétigkeit bereits beendet
haben und ihre Aktivitdten dann in anderen Bereichen liegen, konnte diese niedrige
Wertschatzung zum Teil auch eine Reaktion auf die Pensionsdebatte der | etzten Jahre
darstellen, in der wiederholt Druck ausgelibt wurde, das Pensionsantrittsalter zu erhéhen.
Dass es sich aktuell um ein helkles Thema handelt, darauf weist auch ein Anteil von 20,45
Prozent Antworten in der Kategorie "weder noch" hin, die hochste derartige Auspragung im
gesamten Fragenblock.

Der Anteil von 4,92 Prozent, die sich einer Angabe Uberhaupt entschlagen, liegt an zweiter
Stelle, unmittelbar hinter dem entsprechenden Wert von 5,87 Prozent bel der Frage nach der
Wichtigkeit des politischen Engagements.

Absolut Prozent
sehr wichtig 80 15,15
eher wichtig 128 24,24
weder noch 108 20,45
eher unwichtig 153 28,98
sehr unwichtig 33 6,25
Keine Angabe 26 4,92
Gesamt 528 99,99

Korreliert man diese Variable mit Varianten der Variable , Erwerbstétigkeit”, gelangt man zu
einem signifikanten Ergebnis. demnach betrachten insbesondere Personen, die selber nicht
erwerbstétig sind, Erwerbstétigkeit auch allgemein als keinen besonders wichtigen Beitrag

alterer Menschen.
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6.1.4.11  Wichtigkeit von Bildung

Immerhin 76,52 Prozent antworten hier mit "sehr wichtig" oder "eher wichtig". Lediglich

37,1% halten Weiterbildung der Alteren fiir sehr wichtig fir die Gesellschaft. Damit rangiert

diese Aktivitdt nach der Erwerbstétigkeit und dem politischen Engagement an drittletzter

Stelle.

Absolut Prozent
sehr wichtig 196 37,12
eher wichtig 208 39,39
weder noch 67 12,69
eher unwichtig 41 7,77
sehr unwichtig 6 1,14
Keine Angabe 10 1,89
Gesamt 528 100

6.1.4.12  Wichtigkeit der Aktivitaten Alterer allgemein

In einem Vergleich der Wertschétzung, die den verschiedenen Aktivitéten der ateren
Generation entgegengebracht wird, rangieren ganz oben informelle Aktivitéten, deren

Bedeutung fir die Gesellschaft sich nicht ohne weiteres finanziell bemessen lief3e.

Absolut Prozent
Pflege von Kontakten zu Freunden und Bekannten 372 70,45
Weitergabe von Wissen und Erfahrung 370 70,08
Hobbys nachgehen 345 65,34
Kinderbetreuung 333 63,07
Auseinandersetzung mit dem eigenen Alterwerden 276 52,27
Pflegetétigkeiten 236 44,70
Ehrenamtliches Engagement 213 40,34
Weiterbildung 196 37,12
Politisches Engagement 117 22,16
Erwerbstétigkeit 80 15,15
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Die zu Beginn des Fragenbl ocks ermittelte Einschétzung, wie wichtig der Beitrag dlterer
Menschen insgesamt ist, kdme mit einem Wert von 50,76 Prozent (268 Personen) in der Mitte
dieser Reihung zu liegen.

Wenn man die Antworten in den beiden ersten Kategorien gemeinsam betrachtet, verschieben
sich die Positionen zwischen den einzelnen Aktivitéten nur geringfligig. Dafur wird aber der
Eindruck noch deutlicher, dass die meisten Leistungen der eigenen Altersgruppen als
ausgesprochen bedeutsam angesehen werden; politisches Engagement und vor allem

Erwerbstétigkeit werden als weniger wichtig bezeichnet.

Absolut Prozent

Pflege von Kontakten zu Freunden und Bekannten 499 94,51
Hobbys nachgehen 490 92,80
Weitergabe von Wissen und Erfahrung 489 92,61
Kinderbetreuung 477 90,34
Pflegetétigkeiten 449 85,04
Ehrenamtliches Engagement 425 80,49
Auseinandersetzung mit dem eigenen Alterwerden 424 80,30
Weiterbildung 404 76,52
Politisches Engagement 288 54,55
Erwerbstatigkeit 208 39,39

Abbildung 1: Wichtigkeit der Tatigkeiten alterer Menschen fiir die Gesellschaft, Einstufung als "sehr

wichtig" oder ,eher wichtig“

Insgesamt fallt somit die Einschétzung der Bedeutung von Beitrégen aterer Menschen sehr
positiv aus. Die meisten Aktivitéten werden sehr deutlich als "eher wichtig" oder "sehr
wichtig" betrachtet. Diese eigene Wertschéatzung steht jedoch in einer eklatanten Diskrepanz

zur wahrgenommenen Wertschétzung durch die Offentlichkeit.
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6.1.4.13  Wurdigung der Aktivitaten Alterer

44,88 Prozent halten die offentliche Wirdigung fir zu gering. Ihnen stehen lediglich 33,52

Prozent gegentiber, die sich zufrieden auf3ern.

Absolut Prozent
Ja, auf dleFéle 42 7,95
eher ja 135 25,57
Weder noch 86 16,29
eher nein 194 36,74
nein, auf keinen Fall 43 8,14
Keine Angabe 28 5,30
Gesamt 528 100

6.1.4.14  DieMeinung der Alteren zu einem,, Verpflichtungscharakter*

Die Meinung der betroffenen Altersgruppe zur Frage eines Solidarbeitrags wurde mit der
letzten Frage in diesem Fragenblock erhoben, und das Ergebnis falt relativ klar aus: 63,07
Prozent auf3ern sich ablehnend, davon der tberwiegende Teil (33,71 Prozent) sogar deutlich
ablehnend. Unterstiitzt wird die Forderung nach einer Leistungsverpflichtung lediglich von
14,58 Prozent.

Auffallend ist auch bei dieser Frage - wie oben bei den Fragen nach der Bedeutung des
politischen Engagements und der Erwerbstétigkeit dterer Menschen - die grof3e Anzahl von
Personen (118 Personen bzw. 22,35 Prozent), die sich zu dieser Frage nicht bzw. nicht
eindeutig deklarieren, sei es mit einer "weder noch"-Antwort, sei es, indem sie eine Angabe

dazu Uberhaupt verweigern.
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Absolut Prozent
ja, auf alle Falle 16 3,03
eher ja 61 11,55
weder noch 73 13,83
eher nein 155 29,36
nein, auf keinen Fall 178 33,71
Keine Angabe 45 8,52
Gesamt 528 100

6.1.5 Resimee

Insgesamt ist sich die dtere Generation ihrer Produktivitét durchaus bewusst, dies zeigen die

Ergebnisse zur Einschétzung der Bedeutung, die alteren Menschen durch ihre Téatigkeiten fr

die Gesdllschaft zukommt. Die meisten dieser Tétigkeiten werden von einem Grol3teil der

befragten Personen fur gesellschaftlich relevant gehalten.

Bel ndherer Betrachtung féallt auf, dass besonders Aktivitéten als wichtig erachtet werden, die

als Formen individueller Produktivitdt anzusehen sind oder aber als Auspragungen intra- und

intergenerationeller Produktivitét: die Pflege von Hobbys ebenso wie die Pflege von

Kontakten zu Freunden und Bekannten, Wissen und Erfahrung weiterzugeben, Kinder zu

betreuen oder andere Menschen zu pflegen. Die Bewertungen in diesem Segment liegen nahe

bei sammen und durchwegs im deutlich positiven Bereich (77-95 Prozent Zustimmung). Dies

trifft auch auf das ehrenamtliche Engagement zu, das als umweltproduktive Tétigkeit zu
betrachten ist, und das ebenfalls fir gesell schaftlich bedeutsam gehalten wird, wenn auch
weniger deutlich als die zuvor genannten Aktivitaten (80 Prozent Zustimmung).
Bedenklich stimmt umgekehrt, dass jene beiden Aktivitétsformen, die am klarsten
gesellschaftliche Produktivitét verkorpern — das politische Engagement und die

Erwerbstétigkeit @lterer Menschen — fir weniger bedeutend gehalten werden, und zwar mit

relativ deutlichem Abstand zur Einschdtzung bei den anderen Tétigkeiten (55 bzw. 39 Prozent

Zustimmung).
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Diese Diskrepanz mag damit zusammenhangen, dass Wertschdtzung am unmittelbarsten im
personlichen Umfeld erfahren wird oder durch die eigene Wahrnehmung. Allerdings konnte
es auch darauf hinweisen, dass stark gesellschaftsbezogene Leistungen der dteren Generation
zu wenig Anerkennung finden und daher von den dteren Menschen selbst fir weniger wichtig
gehalten werden. In diese Richtung weist auch die erhobene Unzufriedenheit mit der
Anerkennung der Leistungen dlterer Menschen in der Offentlichkeit. Im Sinne
gesellschaftlicher Integration besteht hier Handlungsbedarf.

Betrachten wir die Aktivitaten der Alteren, so lassen sich fiir die einzelnen
Produktivitétsdimensionen durchaus unterschiedliche Ergebnisse konstatieren.

Im Bereich der Erhaltung der eigenen Autonomie und Unabhangigkeit geht es fiir die Alteren
vorwiegend um folgende Aktivitéten: Sport und Bewegung, Pflegen sozialer Kontakte,
Hausarbeit, Lernen und Fortbilden, Austiben von Hobbys, sich auf Neues einstellen und sich

mit dem eigenen Alterwerden aktiv auseinandersetzen.

Herausgestellt werden missen folgende Aktivitéten: a) Das Pflegen sozialer Kontakte nimmt
fur die Alteren eine ungemein wichtige Rolle ein. Die Mehrheit der Befragten (52,6%) sieht
mindestens ein Mal pro Woche Freunde oder Bekannte. Insgesamt muss festgestellt werden,
dass die Kontaktpflege mit wenigen anderen soziodemographischen Merkmalen in
Zusammenhang steht. b) Beinahe zwei Drittel der Alteren (60%) gehen mehrmalsin der
Woche spazieren und ein Drittel der Befragten betreiben mehrmalsin der Woche Sport. ¢) Im
Bereich des Lernens und Fortbildens besteht nach den vorliegenden Ergebnissen einiger
Handlungsbedarf. Beinahe die Halfte der Befragten gibt an, im letzten Jahr keine einzige
Fortbildungsmal3nahme absolviert zu haben. In diesem Zusammenhang kann auf die Aussage
einer Expertin aus der qualitativen Voruntersuchung verwiesen werden (Amann, Felder 2005:
51): , Die Salbstfindung ist ein wichtiger Bereich, zu welchem altere Menschen motiviert
werden missen. Dies funktioniert Uber Bildungsangebote: Beim Thema Bildung sind wir noch
nicht einmal am Anfang.”“ (Nr. 26, Experte, weiblich, 46 Jahre)

Jene Aktivitaten und Ressourcen der Alteren, die auf intra- und intergenerationelle
Produktivitét hindeuten, sind im Wesentlichen: Die Weitergabe von Wissen und Erfahrung,
Transferleistungen, Betreuung von Kindern, Pflegetétigkeiten und soziale Kompetenz.

Im Bereich der Kinderbetreuung gibt es eindeutig unterschiedliche Gelegenheitsstrukturen fr
die Alteren. Finden nur jene Berlicksichtigung, die auch Enkelkinder haben, so geht jedelr
zweite Befragte Kinderbetreuungsauf gaben nach. Besonders ausgepragt ist diese Aktivitét in
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der Gruppe der 61- bis 65jahrigen. Jingere Altere sind es vor alem, die Kinder von
Geschwistern, Freunden, Nachbarn und Bekannten beaufsi chtigen. Ebenso festgehalten muss
werden, dass die Entberuflichung ein zentral es biographisches Ereignisin diesem
Aktivitatsfeld darstellt. Der durchschnittliche Zeitaufwand jener Alteren, die Kinder
beaufsichtigen, liegt bei 31 Stunden pro Monat. Die Variation ist alerdings betrachtlich; das
Engagement reicht von einigen wenigen Stunden im Monat bis zum Aquivalent einer

V ollzeitbeschaftigung.

Im Bereich der Pflege von anderen Personen wurde ein sehr weiter Betreuungsbegriff
verwendet. Insgesamt gab ein Viertel der Befragten an, regelméldig Personen mit schlechtem
Gesundheitszustand zu betreuen. Die Hélfte der Befragten wendet fir genannte

Pflegel eistungen mehr al's 25 Stunden pro Monat auf, die andere Hafte weniger.

Ein weiteres Aktivitétsfeld kann mit informellen Unterstiitzungsl eistungen und Transfers
beschrieben werden. Kleine Hilfeleistungen fir Nachbarn und andere Personen ist ein sehr
weit verbreitetes Phdnomen. Fast 40% der Befragten berichten von solchen Téatigkeiten.
Insgesamt kann jedoch festgestellt werden, dass diese Aktivitdten nur wenig Zeit, némlich
einige Stunden pro Monat, in Anspruch nehmen. Zudem scheinen aufgrund der hoheren
Mobilitét vor allem berufstétige Altere in diesem Bereich aktiv zu sein. Noch weiter verbreitet
sind Geld- und Sachgeschenke. Immerhin zwei Drittel der Befragten geben an, in den letzten
12 Monaten solche Transferleistungen getétigt zu haben. In diesem Bereich geht es

vorwiegend um innerfamilidre Leistungen.

Bemerkenswert ist, dass der Weitergabe von Wissen und Erfahrung von den Alteren unter
allen abgefragten Aktivitdten die grofdte gesamtgesell schaftliche Bedeutung zugemessen wird.
Ganze 94% sehen die Weitergabe von Wissen und Erfahrung als,, sehr wichtig“ oder ,, eher
wichtig* an. In der Befragung wurden dltere Menschen danach gefragt, wie oft siein den
letzten 12 Monaten einerseits um Rat gefragt wurden, wenn andere wichtige Entscheidungen
treffen mussten und andererseits, ob sie andere Menschen getrostet oder aufgemuntert haben.
L etzteres auch ein Indikator fiir soziale Kompetenz der Alteren. Jeweils rund 10% der
Befragten wurden im letzten Jahr nicht um Rat gefragt bzw. haben keinen Trost gespendet.
3,4% der Befragten geben an, weder um Rat gefragt worden zu sein, noch Trost und
Aufmunterung gespendet zu haben. Auf der anderen Seite stehen 20,8% der Befragten, die
héufig um Rat gefragt wurden und haufig Trost gespendet haben. Beinahe 60% der Befragten

102



(58,8%) wurden zumindest manchmal nach Rat gefragt und haben zumindest manchmal Trost
gespendet.

Die Umfeldproduktivitat der Alteren kann primar an ihrem ehrenamtlichen Engagement
festgemacht werden. Die Ergebnisse zum Engagement dlterer Menschen in Gruppen und
Vereinen zeugen von einer relativ hohen Aktivitét in diesem Bereich, einer wesentlichen
Manifestation der Umfeldproduktivitét. Mehr als die Halfte der befragten Personen ist in
zumindest einem Verein bzw. einer Gruppe engagiert. Eindeutig scheint dabel die Tendenz,
dass ein hoheres Bildungsniveau (abgeschlossene Mittel schule oder héher) eine glinstige
Voraussetzung darstellt, sich in dieser Weise zu betétigen. Das Engagement mittels
ehrenamtlicher und informeller Formen von Mitarbeit in Gruppen und V ereinen beschrankt
sich in der Regel auf ein Ausmal3 von bis zu zehn Stunden im Monat. Stérker ausgepragtes
Engagement — gemessen an der zur Verfligung gestellten Zeit oder an der Zahl der
involvierten Vereine — zeigen insbesondere Personen mit hoherem Einkommen.

Aufgrund der Ergebnisse lassen sich vorléufig drei verschiedene Typen vereinsbezogener
Aktivitét skizzieren:

a) Engagement in Gruppen und Vereinen, die vor allem individuellen Bedirfnissen dienen
(Selbsthilfegruppen, Hobbyvereine, Sammelvereine, Sportvereine und geselligen
Vereinigungen).

b) Engagement in Gruppen und Vereinen, die primér der Erflllung von Interessen
gesellschaftlicher Subgruppen dienen (Burgerinitiativen, Unternehmens- oder Berufsverband,
Heimatvereine, Blrgervereine).

¢) Engagement in gemeinnitzigen Vereinen (wohltétige Organisationen, Freiwillige
Feuerwehr).

Hinzu kommen als spezielle Aktivitéten, die separat von diesen drei Kategorien behandelt
wurden:

d) Engagement in Seniorengruppen und Pensionistenverei nen.

€) Engagement in kirchlichen und religitsen Gruppen.

Zwischen den drel Aktivitatstypen a-c zeigen sich im Zusammenhang mit den
soziodemographischen Merkmalen der jewells aktiven Personen erste augenfallige
Unterschiede. Dieser Aspekt der Differenzierung innerhalb des Spektrums vereinsbezogener
Tatigkeit bedlrfte aber noch einer gezielteren Untersuchung. Die gesellschaftliche
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Produktivitat der Alteren kann an ihrer Erwerbstétigkeit, ihrer politischen Partizipation oder
der Weitergabe von Wissen und Erfahrung festgemacht werden. Abschlief3end soll vor allem
das politische Engagement der Alteren herausgestel It werden.

In der standardisierten Umfrage zeigte sich, dass immerhin beinahe ein Drittel der Befragten
(31,7%) grundsétzlich politische Veranstaltungen besucht. Immerhin jeder Zehnte bzw. jede
Zehnte (10,1%) besucht mindestens ein Mal im Monat eine Veranstaltung von Parteien,
Gewerkschaften oder Blrgerinitiativen. Vergleicht man die Beteiligung der Alteren mit
anderen Aktivitatsfeldern, so kann man feststellen, dass das politische Engagement nicht
gering geschétzt werden sollte. Immerhin besuchen ebenso viele Altere mehrmalsin der
Woche eine politische Veranstaltung, wie Altere mehrmalsin der Wochein
Kultureinrichtungen wie Theater oder Museen gehen. Und es besuchen mehr Altere mehr als
ein Mal im Monat eine politische Veranstaltung (10,1%), wie Altere Fortbildungen in dieser
Haufigkeit besuchen (6,4%). An die Wichtigkeit des politischen Engagements élterer
Menschen fur die gesamte Gesellschaft glauben allerdings, verglichen mit anderen
abgefragten Aktivitdten, relativ wenige Befragte. Nur 23,5% gaben an, dass politische
Tétigkeiten der Alteren , sehr wichtig” fur die Gesellschaft sein.
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7 ERGEBNISSE EINER EXPLORATIVEN STUDIE ZUR
PRODUKTIVITAT ALTERER WIENERINNEN UND
WIENER#

7.1 Konzeptueler Bezugsrahmen

Im Rahmen dieses Forschungsproj ekts wurden Aspekte der Produktivitét des Alters
untersucht, die bewusst tber erwerbs- und konsumspezifische Dimensionen hinausgehen. Es
sollte nach den sozialen, psychischen und kulturellen Beitragen der Alteren im
gesellschaftlichen Zusammenhang innerhalb der Generationenfamilie und auf3erhalb dieser

gesucht werden.

Im Zentrum der folgenden Darstellung der empirischen Untersuchung steht die Befragung
von Experten®” und Laien tber Aktivitaten und Ressourcen bzw. Potentiale der Alteren.
Welche Aktivitaten und Ressourcen wurden benannt? Welche Interessen und Motive stehen
hinter den Aktivitéten dlterer Menschen? Und: Welche Vorstellungen gibt es zu Aktivitéten,

die diteren Menschen eine grof3ere soziale und kulturelle Teilhabe ermoglichen konnten?

7.2 Befragung und Datenaufbereitung

7.2.1 Auswahlverfahren und Datenerhebung

In der Befragung ging es darum, Erfahrungen und Menungen von Menschen aus ihrer
Alltagswelt einzuholen. Welche allgemeinen Vorstellungen sind zum Thema Produktivitét
des Alters vorhanden? Welche Aktivitdten dterer Menschen werden in welcher Weise als
»produktiv" beschrieben? Welche Ressourcen und Potentiale dterer Menschen werden

thematisiert?

2 Amann / Felder (2005)

2 Der Begriff , Experte* soll folgend Frauen und Manner gleichermaf3en bezeichnen.
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Aufgrund des explorativen Charakters der Untersuchung boten sich zwel Befragtengruppen
an. Einerseits wurden Experten und Expertinnen befragt; also Menschen, die sich eingehend
mit Fragen des Alterns auseinander setzen oder sich durch organisatorisches Engagement in
einschlagigen Projekten auszei chnen. Andererseits wurden Leitfadengesprache mit Laien
gefuhrt, also dlteren Wienern und Wienerinnen, die schlicht das eigene Alter zu Tragern

dessen macht, was fir uns hier von Interesse ist.

7.2.1.1 Befragung von Experten

In Summe wurden 36 Experten befragt, um ihre Meinungen und ihr aus der Praxis
gewonnenes, spontan kommunizierbares Wissen einzuholen. Die Gespréche erfolgten face-to-
face, und wurden mittels Gesprachdleitfaden gefiihrt. Die Interviews dauerten im Schnitt

zwischen 20 und 30 Minuten und wurden durch ,, Gedéchtnisprotokolle* dokumentiert.

7.2.1.2 Befragung von alteren Wienern und Wienerinnen (Laien)

Neben den Experten wurden 25 @ltere Wiener und Wienerinnen (Laien) befragt; konkret: in
Wien wohnende &ltere Wiener und Wienerinnen zwischen 55 und 80 Jahren. Zusétzlich
durften , Laien” keines der Merkmale aufweisen, das wir fir die Definition von Experten
herangezogen haben.

Die Interviews wurden ebenfalls face-to-face und auf der Grundlage eines
Gespréachsleitfadens durchgefiihrt. Bel Einversténdnis der Befragten wurde eine
Tonbandaufze chnung angefertigt, um die Gesprache anschlief3end transkribieren zu kénnen.
Die Dauer der Interviews mit Laien lag mit durchschnittlich ca. 35 Minuten geringfiigig Uber

jener mit Experten.

Der zugrunde liegende Gesprachdl eitfaden wurde bereits in Kapitel 5.5.2 angefihrt.

7.2.2 Aktivitatsbegrindende Motive und Interessen

Welche Motive und Interessen stehen hinter den Aktivitéten alterer Menschen? Welche
Griinde geben die Alteren selbst an, wenn sieihre Tatigkeiten in den verschiedenen
Produktivitatsberei chen schildern? Was sind ihre Interessen, um aktiv zu sein? Diese Aspekte
betreffen die erste Frage des Leitfadengesprachs. Folgend wird ein Uberblick tiber
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aktivitatsbegrindende Motive und Interessen gegeben, wobei die Struktur der Darstellung an
die vier Produktivitétsformen angelehnt ist.

7.2.3 Welche Motive und Interessen stehen hinter Aktivitéten, die fur sich

selbst gemacht werden?

Sprechen die Alteren tiber Aktivitaten fiir sich selbst, zur Erhaltung der eigenen Autonomie
und Unabhangigkeit, so sprechen sie haufig tber: , korperliche Aktivitaten*, ,, Hobby-
Fertigkeiten”, , Lernen”, , Selbstfindung“, ,, soziale Kontakte" und , kulturelle Partizipation®.
» Man muss ja versuchen so lange wie mdaglich geistig und kérperlich rege zu bleiben und
daflr muss man nattrlich sehr viel tun. (Nr. 46, Laie, weiblich, 79 Jahre) ,, Korperliche
Aktivitat" betrifft vor allem die Bewegung, den Sport. Nicht so oft zum Arzt gehen zu
mussen, selbststandig zu bleiben, gesund und beweglich sein wollen, das sind Motive die
angefuhrt werden. Und, sportliche Betétigung alleine ist eine zu enge Sichtweise. Es geht um
K6rper- und Gesundheitsbewusstsein im weitesten Sinn: sich Massieren lassen, sich mit

Erndhrungsfragen beschéftigen, Rauchen aufhéren, Korperpflege.
Kaleidoskop — “Korperliche Aktivitat™ als Form individueller Produktivitét:

»Mir fallt stark auf, dass sich sehr viele dltere Menschen in meinem Umfeld mit
Gesundheit beschaftigen, Sport machen.” (Nr. 39, Laie, weiblich, 66 Jahre)

» 1ch mochte meinen eigenen Weg gehen, und versuchen, trotzdem selbststandig zu bleiben
und alles anzunehmen, was fur geistige und korperliche Fitness gut ist.“ (Nr. 49, Laie,
weiblich, 69 Jahre)

»Geslinder leben as friher, das hangt mit dem Essen zusammen, mit der Bewegung,
manche versuchen das Rauchen aufzuhoren (...) eigentlich eine Form der Weiterbildung
- immer wieder.” (Nr. 37, Laie, weiblich, 65 Jahre)

»Sehensich bin relativ stark im Sport tétig; bin zwei, drei Mal in der Woche am
Sportplatz.” (Nr. 51, Laie, mannlich, 58 Jahre)

,» FUr sich selbst machen sie Dinge wie Haushaltsfuihrung, Korperpflege, sagen wir grob
"Erhaltung der Gesundheit’. Das zieht jadann Vieles hinter sich her.” (Nr. 54, Laie,
weiblich, 60 Jahre)

»Wenn siein Pension sind: Sport betreiben - vom Wandern bis zum Laufen.” (Nr. 38, Laie,
mannlich, 57 Jahre)
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»1ch gehe einmal in der Woche zur Gymnastik, aber das mache ich schon seit 40 Jahren.
Das mache ich schon lange, sonst wiirde ich nicht mehr so gelenkig sein und das
machen viele meiner bekannten Damen auch.” (Nr. 50, Laie, weiblich, 61 Jahre)

» Wir spielen halt viel Tischtennis. Ich hab da Kollegen von friher, Dienstag ist immer fix
und die anderen Male in der Woche machen wir spontan. Daruft jemand an und sagt,
gehen wir um 10 spielen - und dann machen wir das.” (Nr. 58, Laie, mannlich, 59 Jahre)

» FUr sich selbst: Sport. Ich geh z. B. regelméldig Schwimmen oder |asse mich massieren,
fur das korperliche Wohlbefinden und fir die Fitness.” (Nr. 53, Laie, weiblich, 75
Jahre)

» FUr mich selbst mache ich: Ich habe einen Hund, spazieren gehen, wandern gehen. Ich
gehe einmal in der Woche Gymnastik.” (Nr. 47, Laie, weiblich, 62 Jahre)

»1ch bin halt ein Mensch, der dauernd unterwegs ist. Schwimmen gehe ich auch sehr gerne,
ins Kongressbad.” (Nr. 45, Laie, weiblich, 61 Jahre)

»Die Herren, das mussich ganz ehrlich sagen, dort wo ich hingehe um Sport zu machen,
dagibt es auch viele dtere Herren, die spielen Ful3ball, Volleyball, machen Gymnastik.
Dietun in diese Richtung schon sehr viel. Oder sie gehen wandern, da gibt es z. B. eine
Wandergruppe - aber Wandern mit Heurigen nattrlich!* (Nr. 50, Laie, weiblich, 61
Jahre)

Die Austibung von Sport und die Beschaftigung mit dem eigenen Koérper haben thematisch

auch mit dem zu tun, was a's ,, Umgang mit Defiziten bezeichnet wird.
Kaleidoskop — “Umgang mit Defiziten™ als Form individueller Produktivitat:

» FUr mich selbst beschéftige ich mit Erndhrungsfragen, gehe Seniorentanz, Gymnastik,
Wandern, Radfahren - Bewegen, dasist mir wichtig. Esist mir sehr wichtig, meinen
Korper so lange wie mdglich beweglich zu erhalten - well es kann natirlich sonst ganz
schnell bergab gehen.” (Nr. 36, Laie, weiblich, 64 Jahre)

» ES sind schon viele, die sich bemiihen, noch etwas aus ihrem Leben zu machen - soweit es
nattrlich gesundheitlich geht. Das ist immer eine Sache, ob man korperlich noch im
Standeist.” (Nr. 46, Laie, weiblich, 79 Jahre)

» Obwohl ich eine Familie habe, aber ich stol3e sie absichtlich weg, weil ich nicht will, dass
sieihr Leben grof3 éndert, nur weil ich jetzt Witwe bin. Ich mdchte, dass meine Tochter
ihren eigenen Lebensweg festlegen kann. Noch kann ich das - von der Gesundheit her.
Noch mochte ich mich nicht zu sehr anklammern.” (Nr. 49, Laie, weiblich, 69 Jahre)
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, Hobbys* sind ein Thema, das grundstzlich vor allem Laien einbringen®. Hobby-
Fertigkeiten werden auch unter dem Blickpunkt des ,, verhinderten Berufs* beschrieben, also
als das Ausfihren von Tatigkeiten, mit denen wahrend des Berufsl ebens kein ausreichender
finanzieller Unterhalt erzielt hétte werden konnen. Gleichzeitig werden Hobbys wie
Handarbeiten, Gartenarbeiten, Spiele, kreative Betétigungen als Formen der
Welterentwicklung eigener Fahigkeiten und Fertigkeiten betrachtet. Ein eindrucksvolles Zitat
zum Thema Hobbys als Aspekt individueller Produktivitét ist folgendes: ,, Es gibt dann auch
sehr viele, die ein Hobby ausiiben, fur das man das ganze Leben nicht oder wenig Zeit hatte;
dass man das dann intensiver macht. Da geht es um Singen, Malen, irgendwel che Handwer ke
noch erlernen. Eine Freundin renoviert z. B. alte Mobel - und solche Dinge. Sachen, fur die
man keine Zeit hatte, aber auch Sachen, von denen man vielleicht auch nicht hatte |eben
konnen.” (Nr. 44, Laie, weiblich, 59 Jahre)

Kaleidoskop — "Hobbys™ als Form individueller Produktivitat:

» Interessen nachgehen, wofir neben dem Arbeitsprozess und der Familie die Zeit gefehlt
hat. Ich wirde sagen, bei mir ist daauch ein Stiick des Nachholens dabel.” (Nr. 54,
Laie, weiblich, 60 Jahre)

» Wir machen gerne Kurzreisen, nach Kroatien, Norditalien, Deutschland und auch
innerhalb Osterreichs.” (Nr. 52, Laie, mannlich, 68 Jahre)

» FUr mich tue ich auch gerne handarbeiten, im Garten arbeiten.“ (Nr. 47, Laie, weiblich, 62
Jahre)

»1ch gehe zum Seniorentanz und zwel Mal in der Woche geheich Bridge spielen.” (Nr. 48,
Laie, weiblich, 76 Jahre)

»Ich tue halt viele handwerkliche Sachen.” (Nr. 51, Laie, mannlich, 58 Jahre)

»ES gibt Leute die Schachklubs privat organisieren, Karten spielen, alle moglichen Dinge,
Malen, Zeichnen, Hobbys. Da wiirde ohne Altere viel nicht passieren!“ (Nr. 50, Laie,
weiblich, 61 Jahre)

» Hobbykulturen sind eher fur sich selbst wichtig. Dass man seine Fahigkeiten entwickeln
kann.” (Nr. 44, Laie, weiblich, 59 Jahre)

» Shopping gehen, das hat fir mich keine Wichtigkeit mehr. Ich kann selbst néhen - und
mir meine Sachen so herrichten, dass ich sie noch verwenden kann. Mode interessiert
mich heute nicht mehr so.“ (Nr. 49, Laie, weiblich, 69 Jahre)

% Hobby-Fertigkeiten und kulturelle Partizipation sind Kategorien, die ausschlieflich aufgrund der Interviews

mit Laien in den Themenkatal og aufgenommen wurden.
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Neben korperlicher Gesundheit und der Beschéftigung mit Hobbys steht ein Thema deutlich
im Raum: das ,, Lernen®. Die geistige Beweglichkeit zu erhalten, ist ein Motiv fur
Lernaktivitdten jeglicher Art. Wir sprechen unter anderem von Sprachkursen,
Universitatsstudien, Fortbildungen und Gedéchtnistrainings. Dass der autoproduktive Moment
des Lernens nicht primér auf den Lerninhalt fokussieren muss, zeigt folgendes Zitat: ,, Ich
mache einen Italienischkurs — nicht, dass ich nach Italien fahren werde oder es noch brauche,
sondern um den Geist frisch zu halten.” (Nr. 46, Laie, weiblich, 79 Jahre)

Kaleidoskop — "Lernen” als Form individueller Produktivitat:

, Geistig ist das natrlich auch von Vorteil, das Aktivbleiben. Auf die Uni, die VHS gehen
- nie aufhdren, wach bleiben. Ich sage einmal, in welcher Form auch immer teilnehmen:
Zeitung lesen, Hobbys, Nachrichten horen, (...).“ (Nr. 36, Laie, weiblich, 64 Jahre)

»1ch gehe auch auf die VHS zu einem Englisch Anfanger Kurs.” (Nr. 49, Laie, weiblich,
69 Jahre)

»Aber viel an Aktivitéten gibt esin dem Kreis meiner ehemaligen Schulkolleginnen nicht -
keine ehrenamtlichen Tétigkeiten, keine beruflichen Tétigkeiten, ein bisschen
Fortbildung, aber wenig, sehr wenig.” (Nr. 40 e, Laie, weiblich, 64 Jahre)

»Meéne Partnerin macht auch Englisch-Konversationsunterricht, um ihre Sprachkenntnisse
aufzufrischen. Sie hat auch einige Zeit in Kanada gelebt, daher ist ihr das wichtig.” (Nr.
52, Laie, mannlich, 68 Jahre)

“Ich selbst habe jetzt z. B. mit einer Ausbildung zur “Gesundheitsberatung und
Fastenbegleitung” angefangen, das mdchte ich dann auch gerne umsetzen - sobald ich
die Prifung habe. Das geht in Richtung Fortbildung, Tun fir die eigene Gesundheit, das
so lange wie mdglich Gesundbleiben - aber auch damit ein bisschen was zu verdienen.”
(Nr. 44, Laie, weiblich, 59 Jahre)

»Ichwar z. B. 10 Jahre in der Urania: wir waren da eine Gruppe von Damen, von 18 bis
ganz at, ich sage immer "Englische Damen’, weil wir einen Englischkurs gemacht
haben.” (Nr. 50, Laie, weiblich, 61 Jahre)

» Eine Kollegin haben wir, die hat ein Studium gemacht, die hat knapp vor der
Pensionierung begonnen und hat dann in der Pension abgeschlossen.” (Nr. 40 e, Laie,
weiblich, 64 Jahre)

»Auf Neues einstellen”: Dem Lernen stehen Erzahlungen zu neuen Technol ogien thematisch
nahe; also zu Neuerungen, auf die es sich einzustellen gilt - oder auch nicht. Im Zentrum der
Erzahlungen steht der Computer und das Internet. Die Brisanz dieses Themengebiets wird an

einem Zitat einer Expertin deutlich: ,, Die frihzeitig pensionierten Menschen der letzten Jahre
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haben weitgehend den PC und das Internet beruflich nicht mehr erleben kénnen. Ohne
entsprechende Bildungsmal3nahmen leben diese Menschen die nachsten 20 bis 25 Jahre
“auRerhalb der Informationsgesellschaft™.” (Nr. 26, Experte, weiblich, 46 Jahre)

Kaleidoskop — “Auf Neues einstellen” als Form individueller Produktivitat:

»In meinem Alter arbeite ich noch am Computer, dabin ich ganz glticklich, dassich das
noch erlernt habe. Ich habe mich nieinteressiert fir Computer, aber jetzt wo ich es
brauche. — Ich schreib auf Disketten!® (Nr. 53, Laie, weiblich, 75 Jahre)

»Der Computer oder das Surfen, das interessiert mich nicht — da setze ich mich lieber aufs
Rad und fahre zur Donau.” (Nr. 51, Laie, mannlich, 58 Jahre)

»Nur bei dem Computer und dem Ganzen, da streitken die meisten Alten - auch ich.” (Nr.
46, Laie, weiblich, 79 Jahre)

» Nachholen von dem, was man nicht gemacht hat - auch wenn das eigentlich falsch ist,
weil man janichts nachholen kann. Friiher war es so und jetzt ist es so, vielleicht ist es
daher besser gesagt mit “neue Erfahrungen machen™ und daist eine gewisse Neugier im
positiven Sinne erforderlich.” (Nr. 54, Laie, weiblich, 60 Jahre)

»Man muss aufgeschlossen sein fir alles Neue und sich interessieren fur alles Neue und
auch versuchen zu verstehen, was jetzt so ist, was vor sich geht in der Welt. Sich fur
alesinteressieren, im Kleinen wie im Grof3en. Nicht sagen, “ach wozu brauche ich das
noch, das interessiert mich nicht, das lerneich eh nicht mehr™.“ (Nr. 46, Laie, weiblich,
79 Jahre)

Mit ,, soziale Kontakte" wurde ein Thema benannt, dasin den Interviews mit Laien sehr viel
Raum einnimmt. Es spielt al's Aspekt der gesellschaftlichen Produktivitét die kleinste Rolle,
wird bedeutender, wenn es um das geht, was wir Umfeldproduktivitét nennen, vor alem im
Rahmen von ehrenamtlichen Tétigkeiten, und nimmt sehr viel Raum ein, wenn wir Uber
Austauschbeziehungen in der eilgenen Generation und mit anderen Generationen sprechen.
Als Aspekt individueller Produktivitét ist es relevant, weil Altere mit Zufriedenheit von
sozialen Kontakten sprechen, und vor allem das Sprechen und das Zuhtren als Aktivitét von
immenser Bedeutung geschildert wird. Beispielhaft: ,, ESist fur einen selbst wichtig, dass man
Kontakte hat, dass man spricht, dass man des Anderen Sorgen kennt.“ (Nr. 50, Laie, weiblich,
61 Jahre).

Kaleidoskop — “Soziale Kontakte™ als Form individueller Produktivitat:

» 1ch bemiihe mich um die Mutter einer verstorbenen Schulkollegin. Sieist jetzt im 99.
Lebengahr. Wir telefonieren jeden Tag. Man kann zwar mit ihr nicht mehr viel
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anfangen, well sieales vergisst, aber dasist nicht so wichtig. Sie sagt immer, dass es so
gut ist, dassich mich um sie kimmere - das ist fur mich einfach auch schén. Und wenn
es oft nur ein Telefonat ist. Und wenn man zu ihr geht, hort man halt einfach nur zu, sie
sagt zwar alle paar Minuten dasselbe, aber dasist nicht wichtig - wichtig ist, das man da
ist, dass man ihr gegentiber sitzt, dass sie sich aussprechen kann.” (Nr. 40_e, Laie,
weiblich, 64 Jahre)

»Ich liebe den Kontakt mit anderen Menschen. Ich bin nicht sehr gerne zu vid alleine,
obwohl ich die Wohnung nach meinen Wiinschen eingerichtet habe. Aber ich mdchte
nicht nur zuhause sitzen und lesen und Musik héren, ich brauche irgendeine Aktivitét
und ich kann es besser machen in einer Gruppe.” (Nr. 49, Laie, weiblich, 69 Jahre)

» 1ch brauche Menschen, ich bin immer Menschen gewohnt gewesen.” (Nr. 57, Laie,
mannlich, 61 Jahre)

Wenn Altere von Aktivitéten fir sich selbst sprechen, so schildern viele auch Prozesse, dieim
Themenkatal og unter dem Begriff ,, Selbstfindung” kategorisiert wurden. Von einem Jahr des
Nachdenkens berichtet bei spiel sweise eine Befragte, in welchem sie herausgefunden hat, ,, wie
es weiterlaufen soll - denn das letzte Drittel meines Lebensist Zeit fir mich!* (Nr. 39, Laie,
weiblich, 66 Jahre). Andere Befragte haben ,, fur sich* herausgefunden, dass sie nach der
Erfllung von beruflichen und familidren Verpflichtungen nur noch Dinge tun wollen, die
Spal3 machen oder dem Leben einen Sinn geben.

Kaleidoskop — “Selbstfindung™ als Form individueller Produktivitat:

»1ch finde, dass es fir den Menschen selbst wichtig ist, das zu tun, was ihm Spal3 macht
oder besser gesagt, was seinem Leben einen Sinn gibt.” (Nr. 43, Laie, mannlich, 65
Jahre)

»1ch habe mir halt gedacht, ich mache in der Pension nur noch das, was ich will, wasich
wirklich will - weil im Beruf hat man jaso viele Zwange.” (Nr. 40 e, Laie, weiblich, 64
Jahre)

» Wir haben eine so furchtbar schnelle Zeit. Alles geht so schnell vorbel und man fragt sich
dann: "Was habe ich denn wirklich erlebt?".“ (Nr. 36, Laie, weiblich, 64 Jahre)

Sprechen wir Uber jene Aktivitéten, die @ltere Menschen zur Erhaltung der eigenen
Autonomie und Unabhéngigkeit durchfihren, so missen wir schliefdlich auch , kulturelle
Partizipation® ins Zentrum riicken. Es geht um das Teilhaben an dem, was Wien kulturell
bietet: , Lesen, Kino, Theater, Teilhaben an dem, was in der Stadt passiert. Wir haben ja
Glick, dasswir in Wien leben, wo es viele Angebote gibt. Das gehort zur sozialen Hygiene
dazu fur uns." (Nr. 37, Laie, weiblich, 65 Jahre).
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Kaleidoskop — “Kulturelle Partizipation™ als Form individueller Produktivitat:

»(...) aber in meinem Fall ist das so, ich genief3e die kulturellen Aktivitéten - Familie hinter
mir, die Kinder erwachsen, die haben selbst schon wieder Kinder. Ich will diese
Freiheit.“ (Nr. 36, Laie, weiblich, 64 Jahre)

»Meéne Frau und ich sind oft unterwegs zu kulturellen Veranstaltungen, Theater, Oper,
Operette. Das war mir aufgrund meiner beruflichen Tatigkeit verschlossen und hat mich
friher auch nicht interessiert.“ (Nr. 52, Laie, mannlich, 68 Jahre)

»1ch gehe sehr vidl ins Theater. Da sind wir 6 Damen. Meistens gehen wir zu den
Genera proben. Wir treffen uns, gehen ins Theater und nachher gehen wir Essen und
plaudern Uber das Stlick. Also dasist ein ganzer Tag fur mich.” (Nr. 47, Laie, weiblich,
62 Jahre)

»Ich bereise nicht die Welt, um ein Land nach dem anderen abzuhaken. (...) Ich will
versuchen “das Andere” zu erleben und zu begreifen und “"dem Anderen” etwas naher
kommen.” (Nr. 36, Laie, weiblich, 64 Jahre)

7.2.3.1 Welche Motive und Interessen stehen hinter Tatigkeiten, die fur

Menschen der eigenen und anderer Gener ationen geleistet werden?

Sprechen wir Uber Produktivitét in der eigenen Generation und Uber Produktivitét zwischen
den Generationen, so sind es, neben den ,, sozialen Kontakten®, vor allem

» Unterstiitzungsleistungen”, , Kinderbetreuung®, ,, Wissen & Erfahrung” und

» Pflegetétigkeiten”, die Beachtung in den Erzahlungen der Laien finden.

Freunde haben und Freund sein, besuchen und besucht werden, anrufen und angerufen
werden, erzéhlen und zuhéren, Aspekte dieser Art werden unter ,, soziale Kontakte®
zusammengefasst und sie bilden ein Thema, das fir die befragten &lteren Menschen von
grofRer Bedeutung ist. Freunde haben, wenn man krank ist, vertraute Gesprachspartner finden,
wenn der Partner stirbt, sich im Gespréch mit Jingeren inspirieren lassen - dies sind
Fragmente der Erzahlungen Uber Freundschaft im Alter. Freundschaft, die keinesfalls als

sel bstverstandlich betrachtet wird, denn Freundschaft ist verganglich, weil die Menschen
sterben. Freundschaft wird aber auch als Netz gesehen, das daist, wenn die Familie nicht das

Zu geben vermag, was man sich erhofft hétte.
Kaleidoskop — “Soziale Kontakte™ als Form intra- und intergenerationeller Produktivitat:

,und vor alem digenigen, die aleine sind: die brauchen ja Ansprache. Man braucht

Freunde im Alter - so einfach gesagt. Nicht nur Familie, denn die gibt es nicht immer.
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Manche haben Glick, die haben eine Familie oder eine gut gehende Familie, aber viele
Leute haben das nicht.” (Nr. 46, Laie, weiblich, 79 Jahre).

»Dass esweniger Neurosen gibt.“ (Nr. 36, Laie, weiblich, 64 Jahre)

» Was das Sportliche betrifft: da geht es auch darum, dass ich mich integriere, dassich die
Kontakte aufrecht erhalte, (...).“ (Nr. 60, Laie, mannlich, 62 Jahre)

» Innerhalb von Freundeskreisen: die Unterstiitzung, wenn man sich gegenseitig beisteht.
Man kann zwar ein Seminar machen, wenn ein Partner gestorben ist, aber trotzdem ist
das andere auch wichtig, dasist sicherlich sehr wichtig.“ (Nr. 44, Laie, weiblich, 59
Jahre)

»Slch immer wieder anrufen (...) sich besuchen (...) das sind Dinge, die man macht.“ (Nr.
45, Laie, weiblich, 61 Jahre)

»Zum Heurigen gehen wir auch 6fters. Nicht um uns zu betrinken, sondern um ein
bisschen zu plaudern - meistens verbunden mit einer Wanderung. Oder, wir gehen
zuerst Schwammerl suchen und dann noch zum Heurigen.” (Nr. 51, Laie, mannlich, 58
Jahre)

»1ch habe noch eine Frau, dieich im Altersheim besuche: Das ist die Mutter von einer
Freundin. Sieist Uber 90. Da gehen wir immer so alle paar Wochen hin und nehmen
meistens den Hund mit. Dafreut sie sich sehr, wenn sie ihn angreifen kann.” (Nr. 47,
Laie, weiblich, 62 Jahre)

»Im Freundeskreis hilft einer dem anderen, so lange man kann. Man erganzt sich dann
auch, der eine kann dies, der andere jenes.” (Nr. 56, Laie, mannlich, 67 Jahre)

» Dann habe ich noch Freunde zuhause: Seit mein Mann vor 1,5 Jahren gestorben ist,
kimmern sich die Leute noch mehr um mich. Wir machen gemeinsam Ausfltige mit
dem Auto. Jetzt war ich unlangst in Schlosshof mit drel Freundinnen auf einer
Ausstellung. Das macht mir sehr viel Freude, dass wir irgendwo hin fahren, was
anschauen.“ (Nr. 53, Laie, weiblich, 75 Jahre)

»ESist bei uns Alten so, dass natirlich auch unsere Bekannten und Freunde grofdteils Alte
sind. Und unter Alten gibt es natirlich sehr viele Krankheiten. Ich weil3 das, well ich
sténdig in irgendein Spital gehen muss und jemanden besuchen muss. Oder man hilft
irgendjemanden, der nicht kann.” (Nr. 55, Laie, mannlich, 76 Jahre)

» ES gibt auch Netze von dlteren Leuten die sich gegenseitig unterstitzen. Nicht unbedingt
Nachbarschaft; dasist jain Wien nicht so spezifisch mit Nachbarschaft, anders al's auf
dem Land. Aber Freundschaft im Allgemeinen.” (Nr. 44, Laie, weiblich, 59 Jahre)
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»Im Freundeskreis sind es gegenseitige Hilfestellungen - sowohl im Krankheitsfall, als
auch im Fall von schwierigen psychischen Situationen - weil die gibt esjahin und
wieder, auch bei jingeren Menschen.” (Nr. 37, Laie, weiblich, 65 Jahre)

Instrumentelle, aber auch finanzielle ,, Unterstiitzungsleistungen” sind eine weitere Facettein
den Austauschbeziehungen zwischen Alteren und Jiingeren und innerhalb der Generation der
Alteren. Wir wissen, dass es finanzielle Strome von den Alteren zu den Jiingeren gibt. Die
befragten Laien, die diteren Wiener und Wienerinnen selbst, sprechen dies jedoch nie an.
Dafir wird Uber instrumentelle Hilfe gesprochen: Uber die Bligelwésche, die der
Schwiegertochter erledigt wird, tUber die Statthal ter-Aufgabe wahrend die eigenen Kinder
samt Familien urlauben, von den handwerklichen Diensten, von den Reparaturarbeiten. Was
altere Menschen an instrumentellen Unterstiitzungen beschreiben, ist &ul3erst vielfaltig - und
es sind durchaus auch ,, marktfahige" Leistungen. Versuchen wir die Motive und Interessen
herauszuarbeiten, die hinter diesen Unterstiitzungsl eistungen stehen, so bietet das
Datenmaterial wenig Auskunft. Nur ein Moment kann angedeutet werden: Uber das Leisten
von Unterstiitzungen wird mit einer grof3en Selbstverstandlichkeit berichtet.

Kaleidoskop — “Unterstiitzungsleistungen™ als Form intra- und intergenerationeller
Produktivitat:

» Wir wohnen in einem Haus, der Sohn, seine Familie und ich; und wenn sie auf Urlaub
fahren, dann kann ich mich nitzlich machen: Blumen gief3en und so, was halt ales
anfallt.” (Nr. 53, Laie, weiblich, 75 Jahre)

»(...) eine ehemalige Burokollegin hat sich den Ful3 gebrochen, fir die bin ich sechs
Wochen lang einkaufen gegangen. So etwas kommt immer wieder vor.“ (Nr. 49, Laie,
weiblich, 69 Jahre)

» Wir kennen eine alte Dame, die ihrem Sohn die Monatsabrechnung der Arztpraxis
macht.“ (Nr. 52, Laie, mannlich, 68 Jahre)

»1ch brauche selbst wen, zum Schneiden der Baume im Garten z. B.. Aber dahab ich eh
einen Herrn. Der ist zwar auch schon dlter, aber der hilft den Leuten in den Garten.”
(Nr. 50, Laie, weiblich, 61 Jahre)

»und sofern man sich halbwegs gut versteht miteinander, wird gegenseitig auch sehr viel
geholfen.” (Nr. 58, Laie, mannlich, 59 Jahre)

»Dann hat mein Mann noch eine Dame. |hr macht er so Kleinigkeiten in der Wohnung, wie
Spiegel montieren.” (Nr. 47, Laie, weiblich, 62 Jahre)

»1ch hab halt mit vielen Leuten zu tun gehabt im Beruf und dasist dann alles weggefallen.

Aber es sind dann viele Dinge nachgekommen, das war halt alles auf freiwilliger Basis -
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der im Garten zu helfen, dem eine Reparatur machen - das hab ich dann schon auf ein
vernuinftiges Mal3 reduzieren mussen.” (Nr. 51, Laie, mannlich, 58 Jahre)

»Jetzt bin ich seit 10 Jahren in Pension und bin seitdem immer eingesprungen, wenn ich
“"dem Kind" helfen konnte: Essen vorbereiten; einfach helfen, wo es gegangen ist.
Natdrlich auch wenn die Familie wegfahrt, die Katze betreuen oder solche Dinge - das
alles gehort zu meinem Aufgabengebiet, die ich gerne tbernehme. Esist fur mich sehr
wichtig, dassich der jungen Familie helfen kann.” (Nr. 49, Laie, weiblich, 69 Jahre)

»unter Freunden, wenn jemand auf Urlaub féhrt: das Haus versorgen, die Blumen gief3en,
unter Umsténden den Hund einige Tage nehmen.” (Nr. 58, Laie, mannlich, 59 Jahre)

»Auch im Haushalt der Kinder helfen, es gibt sehr viele, die die Bugelwésche der Kinder
bekommen oder sie kochen etwas und bringen es den Kindern. Also mit diesen Dingen
sind sehr viele meiner Bekannten beschéaftigt.” (Nr. 46, Laie, weiblich, 79 Jahre)

» Eine Bekannte von mir, wenn ich nicht mehr raussehe aus meiner Unordnung, mussich
ihr nur sagen: “Besuchst Du mich mal?” und dann kommt sie und hilft mir die Wohnung
wieder so weit zu machen, dass man zumindest jemand bei der Tur hereinlassen kann.”
(Nr. 45, Laie, weiblich, 61 Jahre)

Die, Betreuung der Enkelkinder“ ist ein Thema, das durchaus kontrovers erzahlt wird®.
Einerseits wird von den ,,Omis* berichtet, die fur die Betreuung der Enkelkinder ,, herhalten®
muissen und damit die Lucken der 6ffentlichen Kinderbetreuung kompensieren. Andererseits

wird von der Enkelkinderbetreuung al's erfiillende Aufgabe berichtet.
Kaleidoskop - “Kinderbetreuung™ als Form intra- und intergenerationeller Produktivitat:

»Dass ich meiner Tochter helfe, das leichter zu schaffen mit der Enkelin, dasist meine
grofte und liebste Aufgabe, dieich in der Pensionszeit habe.” (Nr. 49, Laie, weiblich,
69 Jahre)

» 1ch sehe meine Enkelkinder gerne; aber ich mochte nicht gerne verpflichtet sein, sie drei
mal in der Woche zu betreuen. Das wirde ich nicht wollen.” (Nr. 36, Laie, weiblich, 64
Jahre)

» N der Familie wird hauptsachlich Enkelkinderbetreuung gemacht, Schulaufgaben-
Betreuung, Betreuung wenn die Eltern auf Urlaub fahren.” (Nr. 46, Laie, weiblich, 79
Jahre)

2 An dieser Stelle werden auch Zitate aufgegriffen, die der gesellschaftlichen Produktivitatsform zugeordnet

sind.
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» Enkelbetreuung ist ein grofRes Themaim Freundeskreis. Aber fir mich nicht so, well die
Tochter Lehrerin ist und daist das nicht notwendig, das geht sich ales aus.” (Nr. 51,
Laie, mannlich, 58 Jahre)

, Bel 8lteren Menschen denke ich vor alem an Frauen, daich eine bin. Dafallt mir ein,
dass sie fur die Enkelkinder dasind - dasist der Opawahrscheinlich weniger.” (Nr. 36,
Laie, weiblich, 64 Jahre)

» Wir haben im Grétzel eine Familie gehabt, da haben sich die Kinder sehr schwer getan in
der Schule, well das waren Auslander. Da haben einige Frauen von uns mit den Kindern
gelernt, ihnen versucht Deutsch zu lernen. Am Anfang ist das gerne angenommen
worden, aber das ist dann immer dinner geworden und schliefdlich sind sie gar nicht
mehr gekommen.” (Nr. 53, Laie, weiblich, 75 Jahre)

»1ch habe z. B. einen Fall im Bekanntenkreis, da passt der Herr auf das "Enkerl™ auf, damit
die Tochter im zweiten Bildungsweg studieren kann.” (Nr. 54, Laie, weiblich, 60 Jahre)

»Mein Mann und ich haben unseren Enkel grof3gezogen, weil unsere Tochter das aus
gesundheitlichen Grinden nicht konnte.” (Nr. 48. Laie, weiblich, 76 Jahre)

» Was wirde die Mutter denn machen, wenn die Schule “momentan” anruft und sagt, das
Kind ist krank? Man holt dann das Kind, bringt es nach Hause und bleibt dort. Das sind
dann oft nur ein, zwei Tage. Aber was téte die Mutter sonst? (Nr. 50, Laie, weiblich,
61 Jahre)

Die Weitergabe von Wissen und Erfahrung ist ein Themenbereich, der vor allem al's Potential
der Alteren thematisiert wird. Die Vermittlung von ,, Wissen und Erfahrung* als tatsachlich
geleistete Aktivitat wird von einigen Befragten in Bezug auf das Lernen mit Kindern, der
Weltervermittlung von altem Kulturgut oder der Vermittlung von Kenntnissen zur
Haushaltsfiihrung besprochen. Es wird auf das Thema Wissen und Erfahrung noch im
Zusammenhang mit den Potentialen dlterer M enschen zurtickgekommen. Folgend soll eine
Aussage einer Befragten exemplarisch das andeuten, was Erfahrungsvermittiung im
praktischen Kontext auch bedeuten kann: ,, Da war einmal ein alter Herr, der ist gegen ein
Auto gelaufen und war dann im Spital. Wir haben ihn dann immer besucht und ich hab immer
einen Bub mitgenommen, well der hat sich nicht getraut, alleinein ein Spital zu gehen. Dasist
jaauch wichtig, jemand beizubringen, dass man ruhig in ein Spital gehen kann.” (Nr. 45,
Laie, weiblich, 61 Jahre)

Kaleidoskop — "Wissen & Erfahrung” als Form intra- und intergenerationeller Produktivitét:

»Zum Beispiel im Nachbarschaftszentrum gibt es Lerntische. Da kommen &ltere Leute und
lernen mit den Kindern.” (Nr. 45, Laie, weiblich, 61 Jahre)
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» S0 die Jungen es wollen, wird natiirlich auch viel Wissen Uber die Haushaltsfiihrung
weitergegeben.” (Nr. 46, Laie, weiblich, 79 Jahre)

»1Ich war Kindergértnerin: Wir haben &tere Menschen eingeladen, dass siein den
Kindergérten erzdhlen, wie es friher war. Da sind dlitere Menschen gekommen, die
besondere Fahigkeiten und Fertigkeiten gehabt haben. Das war ein Hit, das ist gut
angekommen. Aber das war gelenkt von den Kindergértnerinnen. - In den Familien
flammt das von Zeit zu Zeit “mal kurz auf und dann ebbt es gleich wieder ab.” (Nr. 53,
Laie, weiblich, 75 Jahre)

» Pflegetétigkeiten”: Intra- und intergenerationelle Produktivitét heif3t auch, andere Menschen
zu pflegen, innerhalb der Familie oder innerhalb des Freundeskreises. Fir Menschen zu
sorgen, die krank sind, Pflege brauchen oder sterben, ist ein Beitrag dterer Menschen, der als
grof3es Thema beschrieben wird. Geht es um die konkreten Motive und Interessen hinter den
Pflegel eistungen, so beschreibt folgendes Zitat einen Aspekt des komplexen Themas, ndmlich
die personliche Zuneigung und Verpflichtetheit: "Wenn ich an Pflegel el stungen fir Eltern und
Enkelkinder denke: Das kann man sonst nicht alles abdecken, erstens aus
gesamtgesel | schaftlich finanziellen Grinden und anderer seits, weil man gewisse
Zuwendungsleistungen nicht kaufen kann. Das ist einfach so: Man kann die Pflege kaufen,
man kann dafur sorgen, dass die Mutter unterstiitzt wird, wenn sie z. B. wirklich nicht mehr
alleine aufstehen kann, aber die personliche Zuwendung, die Zuneigung, kannst du nicht
kaufen. Dasist halt so.* (Nr. 44, Laie, weiblich, 59 Jahre)

Kaleidoskop — “Pflegetatigkeiten™ als Form intra- und intergenerationeller Produktivitat:

»1ch bin halt nicht so der Typ, der andere pflegen will. Da gibt es aber sicher auch andere
Altere, denen das Freunde macht.“ (Nr. 36, Laie, weiblich, 64 Jahre)

»1m Bekanntenkreis ist das Pflegen schon ein Thema, dass sich die Leute kimmern, um die
Schwester oder den Mann oder die Eltern.” (Nr. 51, Laie, mannlich, 58 Jahre)

» Pflege alter Menschen. Ich lese z. B. einer alten Lehrerin vor, die sieht schon sehr
schlecht — aber ich lese immer nur positive Sachen.” (Nr. 54, Laie, weiblich, 60 Jahre)
»1ch z. B. betreue die Mutter von einer verstorbenen Schulkollegin. Ich geheein Mal in der
Woche fur sie einkaufen und koche an diesem Tag etwas, das sie besonders gerne isst.”

(Nr. 50, Laie, weiblich, 61 Jahre)
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7.2.3.2 Welche Motive und Interessen stehen hinter Aktivitaten fur das weitere
soziale Umfeld?

Aktivitéten fir das weitere soziale Umfeld der Alteren werden zum groRRen Teil in jener Form
verwirklicht, die man as, enrenamtliche Tétigkeit” bezeichnet. Mithilfein Vereinen,
Kirchen, sozialen Einrichtungen sind einige Beispiele. Ehrenamtliches Engagement wird von
den Befragten haufig in Zusammenhang mit ,, sozialen Kontakten“, ,, Wissen & Erfahrung*
und ,, Zeit“ thematisiert.

Im Zusammenhang mit ,, ehrenamtlichem Engagement® werden zunehmend dauerhafte
Verbindlichkeiten abgel ehnt und daflir projektbezogene, zeitlich und inhaltlich klar begrenzte
Aufgaben eingefordert.

Kaleidoskop — "Neues freiwilliges Engagement™ als Form der Umfeldproduktivitat:

»Aber ich passe jetzt im Alter schon auf, dass es nicht zu viel wird. Ich weil3 wie das geht:
"Du kannst das so gut! Kannst Du nicht?". Man bekommt Streicheleinheiten und ist
dann relativ schnell dort, wo man ins Keuchen kommt.“ (Nr. 36, Laie, weiblich, 64
Jahre)

» Wir haben da eine sehr riihrige Kirche, wo die Caritas immer wieder etwas veranstaltet
und immer Leute sucht, die etwas machen, Brétchen verkauft oder sich irgendwo
hinstellen. Ich will keine Verpflichtung eingehen, jeden Montag irgendwas zu machen,
aber wenn sie jemand brauchen und ich habe nichts fir meine Familie zu tun, dann
mache ich da gerne mit.“ (Nr. 49, Laie, weiblich, 69 Jahre)

»Aber ich persdnlich habe mit Vereinen immer schon Probleme gehabt - dasist nichts fir
mich.” (Nr. 58, Laie, mannlich, 59 Jahre)

»Mit Erwerbstétigkeit ist immer gleich eine Verpflichtung verbunden. Ehrenamtliche
Tatigkeiten geben ein bestimmtes Mal? an Freiheit.” (Nr. 40 _e, Laie, weiblich, 64 Jahre)

» ES gibt auch im Kirchenbereich und Sozialbereich sehr viele Aktivitéten. Aber dasist mir
eher fern. Aber da gibt es sehr viel engagierte Altere. (Nr. 36, Laie, weiblich, 64 Jahre)

Sprechen die dteren Menschen Uber Motive fir ehrenamtliches Engagement, so werden
bei spi el swel se Gesprachsmdglichkeiten, personliche Entfaltung, Spald oder soziale
Verantwortung betont.

Kaleidoskop - "Ehrenamtliche Tatigkeiten™ als Form der Umfeldproduktivitat:

» Ehrenamtliche Tétigkeiten: Da hat man Gesprachsmdglichkeiten und durch die
Beschéftigung macht man sich auch Gedanken, wo und wie man sich aktiv beteiligen
will.“ (Nr. 52, Laie, mannlich, 68 Jahre)
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»1ch gehe von dem Gedanken aus, dass jeder Mensch primér etwas fur sich tut. Wenn dann
der Nutzen herauskommt, dann ist das gut.“ (Nr. 37, Laie, weiblich, 65 Jahre)

»1ch hab “mal mitbekommen, dass &ltere Menschen fur die Nationalbibliothek und Museen
freiwillig arbeiten.” (Nr. 38, Laie, mannlich, 57 Jahre)

»In den Vereinen sind eher Frauen: Turnvereine, u.s.w.. Bel den Beitrégen sprecheich
dann aber nicht nur von finanziellen Beitrégen, sondern vor allem von Freizeit, etwaum
bei Veranstaltungen mitzuwirken.” (Nr. 54, Laie, weiblich, 60 Jahre)

» ES sind etliche dltere Menschen im sozialen Bereich tétig. Ich spreche jetzt aber nicht von
mir. Das mache ich dann vielleicht “mal, wennich 70 bin.* (Nr. 51, Laie, mannlich, 58
Jahre)

» N der Gemeinschaft, in der Pfarre oder in Vereinen - das macht mir Spal3, da zu helfen,
Brétchen zu verkaufen. Und ich habe den Eindruck zu helfen.” (Nr. 49, Laie, weiblich,
69 Jahre)

» Wenn Not am Mann war, habe ich ausgeholfen: sei es Sitzungen zu organisieren oder
Protokolle zu schreiben und so weiter.” (Nr. 56, Laie, mannlich, 67 Jahre)

»1m Zuge von karitativen Einrichtungen Unterstiitzung zu geben, z. B. bei der Caritas
freiwillig mitzuarbeiten — entweder in der Administration oder in praktischen
Bereichen.” (Nr. 37, Laie, welblich, 65 Jahre)

» 1ch habe auch Uber die Ehrenamtsborse die Stiftung Kindertraum kennen gelernt und habe
da auch mitgearbeitet. Die erflllen schwer kranken und behinderten Kindern und
Jugendlichen Herzenswiinsche. Und das ist auch so eine tolle Sache, weil man da so
viele Schicksale kennen lernt; ich habe mir daimmer gesagt: “Gott danke, dassich ein
gesundes Kind gehabt habe! *.“ (Nr. 40 _e, Laie, weiblich, 64 Jahre)

» S0 wie wir im Nachbarschaftszentrum: Wir sind froh, dass wir noch irgendetwas tun
kénnen, das fur irgendwen nitzlich ist.“ (Nr. 46, Laie, weiblich, 79 Jahre)

» Tatigkeiten in Gruppen. Gruppen in denen man gemeinsam an einem Thema oder Hobby
arbeitet, in welcher Form auch immer.“ (Nr. 57, Laie, ménnlich, 61 Jahre)

. FUr die Gesellschaft im Allgemeinen hat es den Vorteil, dass Altere billiger sind, weil sie
oft ehrenamtlich arbeiten. Und, sie ziehen trotzdem das Wissen fur die Gesellschaft
weiter.” (Nr. 38, Laie, mannlich, 57 Jahre)

»Menschen die aufgrund ihrer finanziellen Situation auch im Pensionsleben noch
zusétzlich verdienen mussen, haben relativ wenig Zeit zusétzlich noch soziale
Kompetenz wahrzunehmen.” (Nr. 37, Laie, weiblich, 65 Jahre)
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» ESist fir mich eine grof3e Befriedigung, etwas fir andere getan zu haben.” (Nr. 49, Laie,
weiblich, 69 Jahre)

7.2.3.3 Welche Motive und Interessen stehen hinter Aktivitaten fir die gesamte
Gesdllschaft?

Sprechen Laien Uber die tatsachlich geleisteten Aktivitaten fir die gesamte Gesellschaft, so
liegen die Schwerpunkte bei folgenden Themen: , Erwerbstétigkeit”, ,, politisches
Engagement”, ,, Selbstorganisation” und ,, Kinderbetreuung*. Grundsétzlich muss jedoch
festgehalten werden, dass die Erzahlungen der befragten dlteren Wiener und Wienerinnen zu
Beitrégen fur die Gesellschaft —im Vergleich zu den anderen Produktivitatsformen — aul3erst
bescheiden bleiben.

In Bezug auf ,, Kinderbetreuung“ wurde bereits festgestellt, dass die Laien die Position des

» LuckenblRens’ problematisieren. Durch fehlende Betreuungsei nrichtungen wird im
gesamtgesel I schaftlichen Zusammenhang den Alteren eine Rolle zugeordnet, die von Teilen
der Alteren abgelehnt wird.

Kaleidoskop - “Kinderbetreuung™ als Form der gesellschaftlichen Produktivitat:

, Es brauchte viel mehr Kindertagesplatze, damit die Frauen und die Alteren entlastet
werden. AulRerdem gibt esjadie Grol3etern nicht tberal.” (Nr. 59, Laie, mannlich, 58
Jahre)

»Aulerdemist es so, dass die Frauen “gratis’ Leistungen machen, die der Staat eigentlich
machen miisste - dawird viel auf die Frauen abgeschoben.” (Nr. 36, Laie, weiblich, 64
Jahre)

, Selbstorganisation” als konkrete Aktivitat wird von den Alteren im Zusammenhang mit
Hobby-Kulturen thematisiert. Clubs, Vereine, Veranstaltungen zu verschiedensten Hobbys
werden auch als Bereicherung fur die Stadt Wien - im internationalen Vergleich - dargestelt.

Kaleidoskop - “Selbstorganisation™ als Form gesellschaftlicher Produktivitat:

» Die bringen aber auch wieder Tourismus, well die knipfen auch internationale Kontakte.”
(Nr. 50, Laie, weiblich, 61 Jahre)

» Ein anderes Ehepaar organisiert in einer ateingesessenen Runde Bildungsreisen fir
Senioren.” (Nr. 52, Laie, mannlich, 68 Jahre)
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» Politisches Engagement” wird von einzelnen Befragten bewusst dargestellt und von anderen
vorsichtig abgelehnt. Konkret benannt werden die Teilnahme an Wahlen und das Engagement
in BUrgerinitiativen.

Kaleidoskop — Politische Partizipation:

, Wenn es um offentliche Mitsprache geht: Die Alteren nehmen die staatsbiirgerlichen
Pflichten wahr, wenn es um 6ffentliche Wahlen geht. Wenn es um andere Dinge geht,
vielleicht weniger.” (Nr. 54, Laie, weiblich, 60 Jahre)

»Auch in Umweltaktivitéten, z. B. bel unsin der Umgebung hier, sind es sehr oft
Pensionisten, die die aktiven Sachen machen. Wir haben da eine Birgerinitiative gegen
eine Mlldeponie und eine fir eine Umfahrung des Grétzels hier. Dasind die meisten,
die da aktiv mitarbeiten, die zu den Sitzungen hingehen, (...) Leute, die schon in Pension
sind.” (Nr. 44, Laie, weiblich, 59 Jahre)

»Wenn es einen interessiert, politisch tétig sein.” (Nr. 60, Laie, méannlich, 62 Jahre)

» Was sollen wir datun? Aber ich kann nur von den Alten sprechen, vielleicht machen ja
die Uber 60-Jahrigen mehr in dieser Richtung. Aber von meinen Bekannten, und die
sind halt mal auch schon so an die Achtzig, tut keiner aktiv was. Wir reden nattrlich
schon von dem was gut ist und was schlecht ist. Aber sonst (...).“ (Nr. 46, Laie,
weiblich, 79 Jahre)

»Ich kenne einige, diein der Politik tétig sind, einige die in der Wirtschaft tatig sind.” (Nr.
43, Laie, mannlich, 65 Jahre)

Im gesamtgesel | schaftlichen Zusammenhang ist es die ,, Erwerbstétigkeit”, die von Laien noch
am ausfUhrlichsten problematisiert wird. Einerseits als Aktivitét, die noch selbstverstandlich
gelestet wird und die man auch in Zukunft noch leisten méchte, wenn auch in reduzierter
Form — bis man eben kdrperlich dazu nicht mehr fahig ist. Andererseits wird Erwerb als

belastender Moment der Vergangenheit dargestellt.
Kaleidoskop — Erwerbstatigkeit:

» 1IN meinem Bekanntenkreis sind auch sehr viele, die noch arbeiten und gar nicht so sehr
viel daneben tun.“ (Nr. 39, Laie, weiblich, 66 Jahre)

» Erwerbstatigkeit ist kein Thema. Wir sind ale froh, dass wir nicht mehr in die Arbeit
gehen mussen. Der Stress am Schluss war sagenhaft.” (Nr. 47, Laie, weiblich, 62)

»ES gibt javiele Bereiche, wo niemand etwas weggenommen werden wird, im Gegenteil,

eswird etwas angeboten, das es sonst nicht gébe, weil man damit eben nicht so viel
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verdienen kann, dass man davon leben kann. Ein zusétzliches Angebot, dass es sonst
nicht geben wirde.“ (Nr. 44, Laie, weiblich, 59 Jahre)

»Auch Uber die Pension hinaus, auf Stundenbasis. Ich werde auch wenn ich in Pension
gehe, in reduzierter Form, irgendwie weiterarbeiten. Ich werde versuchen mein Kénnen
und mein Wissen sehr wohl ein zu bringen.” (Nr. 38, Laie, mannlich, 57 Jahre)

» Wieich in Pension gegangen bin, hétte ich etliche Angebote bekommen - aber da hétte
ich gleich weiterarbeiten kdnnen - weil das wére die ganze Woche gewesen, dawéreich
genau so “dran’ gehéngt wie in der Firma. Dann musste ich mich halt entscheiden: ganz
oder gar nicht. Und ich habe halt “gar nicht™ gesagt. Wobei die erste Umstellung schon
schwer ist.” (Nr. 51, Laie, mannlich, 58 Jahre)

» Eine Freundin von mir war noch ein Jahr lang nach der Pensionierung einmal in der
Woche berufstétig, weil sie gedacht hat, sie hdlt das sonst nicht aus, aber wie das Jahr
vorbel war hat sie gesagt, sie mache das nicht mehr. Eine andere Freundin auch, die hat
dann auch gesagt: jetzt mache ich nur noch, was mir Spald macht. (Nr. 47, Laie,
weiblich, 62 Jahre)

7.2.4 Potentiale der Alteren

Dass dtere Menschen Uber Potentiale verfligen, dartiber sind sich Experten und Laien einig.
Welche Potentiale dterer Menschen von den beiden Befragtengruppen benannt, welche
Schwerpunkte in den Erzahlungen gesetzt und wel che Alltagserfahrungen und Meinungen zu
den einzelnen Potentialen geschildert werden, deuten wir in den néchsten Abschnitten an.
Sprechen wir zuerst Uber jene Bereiche, die autoproduktive Momente enthalten, also Uber das,
was dltere Menschen fir sich selbst, zur Erhaltung der elgenen Autonomie und

Unabhéngigkeit tun kdnnten.

7.2.4.1 Autoproduktive Mdglichkeiten und Fahigkeiten der Alteren

Die befragten Experten konzentrieren sich in ihren Erzéhlungen im Wesentlichen auf die
Themenfelder ,Lernen® und , sich auf Neues einstellen”. Auch ,, Selbstfindung” spielt eine
Rolle, vor allem wenn Experten dartiber sprechen, zu welchen Aktivitéten dtere Menschen
motiviert werden missten. Laien bringen eine grof3ere Bandbreite an Themen ein. , Umgang
mit Defiziten®, ,Eigeninitiative®, , soziale Kontakte", , korperliche Aktivitat" und die

»Aufarbeitung der eigenen Biographie* werden von Laien angesprochen.
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Die, Selbstfindung”, aso fur sich selbst Interessen herauszulsen, ist ein Themavon
Experten und Laien gleichermal3en. Psychol ogische Unterstiitzung, Coaching und gezielte
Vorbereitung kurz vor und nach der Entberuflichung werden angeregt.

Kaleidoskop — “Selbstfindung™ als Potential individueller Produktivitat:

» PSychologische Beratung kann dazu dienen, Interessen nach dem Berufsleben heraus zu
arbeiten.” (Nr. 11, Experte, weiblich, 60 Jahre)

»ESist s0: Man muss sich schon im Berufsleben auf die Zeit ohne Beruf vorbereiten.” (Nr.
57, Laie, mannlich, 61 Jahre)

» Wichtig wéare: ein Coaching genau vor und nach der Pensionierung, weil ich glaube dass
der Abfall genau nach dem Ausstieg aus dem Berufsleben passiert.“ (Nr. 37, Laie,
weliblich, 65 Jahre)

,Altere Menschen sollten bereits einige Jahre vor dem Ruhestand “fachkundig™ auf die
Pension vorbereitet werden, “Ressourcen herausgekitzelt™ werden, “Fahigkeiten aktiviert
werden'. Ein Coaching sollte den Ubergang in die Pension “erlebbarer machen™.“ (Nr.
31, Experte, mannlich, 65 Jahre)

»Die Manner leiden javor allem darunter, dass sie pl6tzlich gar nicht mehr berufstétig
sind, unter diesem Pensionsschock. Bei Frauen ist jadasvid, viel leichter, well sie
haben jaimmer noch den Haushalt und das was sie nebenbel noch so machen. Eswére
sehr wichtig, dass die Méanner angesprochen werden, weil die kdnnen nicht von sich
aus.” (Nr. 46, Laie, weiblich, 79 Jahre)

»1ch mdchte ganz viele, ganz leichte Angebote haben, die man a's alter Mensch versuchen
kann. Ich hab mein ganzes Leben lang keinen Sport gemacht oder kein Instrument
gelernt. Aber ich wirde mich heute dafUr interessieren - noch hab ich die geistige
Kapazitét und ich mdchte gerne ausprobieren, ob ich es kann.“ (Nr. 49, Laie, weiblich,
69 Jahre)

»Wenn es moglich ist, die Aktivitét der ateren Menschen zu wecken, dann kommen
Fahigkeiten zu Tage, von denen sie selbst gar nichts gewusst haben - sel dasjetzt im
handwerklichen Sinne, sei esim kinstlerischen Sinne oder in soziaer Richtung. Ich
glaube, es gilt in jedem diese Aktivitdt zu wecken. Mit dem Wecken der Aktivitét
kommen die verborgenen Fahigkeiten, glaube ich, auch noch zu tragen.” (Nr. 37, Laie,
weliblich, 65 Jahre)

»Slch selbst noch Bereiche zu erarbeiten, eine Perspektive zu entwickeln und nicht nur in
den Pensionistenclub gehen oder zu einem Heurigen. Dagegen ist zwar auch nichts zu

sagen, aber ich glaube esist halt nicht genug, um motiviert und aktiv zu bleiben. Und
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man muss schon bedenken, dass es fast noch 20 Jahre sind, die man |ebt, nachdem man
in Pension gegangen ist.“ (Nr. 44, Laie, weiblich, 59 Jahre)

, Altere Menschen miissen motiviert werden, Erfahrungswissen und soziale Fahigkeiten zur
“eilgenen Sinnfindung” auszunitzen. Die herrschende Meinung “Sinnstiftung erfol gt
ausschliefdlich Uber den Broterwerb', ist dabel ein Hindernis.“ (Nr. 27, Experte,
weiblich, 30 Jahre)

»Man muss dteren Menschen vor Augen fihren, dass sie gebraucht werden, Ressourcen
haben, Fahigkeiten haben und, dass es viel zu tun gabe. Dazu bedarf es. Fernsehspots,
Kurse, offentlichkeitswirksame Kampagnen.” (Nr. 21, Experte, mannlich, 68 Jahre)

,Man nennt das Selbstverwirklichung. Altere Menschen miissten verstehen, dassin dieser
L ebensphase eine andere Form der Selbstverwirklichung Themaist. Man ist noch nicht
fertig, wenn man &lter ist, sondern man beginnt was Neues. Selbstfindung, neue Themen
suchen, Unterstiitzung suchen, gemeinsam etwas tun.” (Nr. 40, Experte, weiblich, 59
Jahre)

Die Selbstfindung kann jedoch auch auf gesellschaftliche Barrieren stof3en. Es sind vor allem
die Laien, die personlich wahrgenommene Tabuisi erungen problematisieren. Deutlich wird
diesam Thema Sexualitét. ,, Sex im Alter. Das st etwas, das von der Gesellschaft wirklich
nicht sehr anerkannt wird, sondern eher als etwas “Ungustitses’ abgetan wird. Aber wenn
man sich mit diesem Thema wirklich beschéftigt, dann sieht man, dass das durchaus ein
Thema ist, das zumindest in der Generation der Alteren nachgefragt wird - nicht von allen,
aber esist kein Tabu Thema fUr @ltere Menschen, esist fur jingere Menschen ein Tabu
Thema.” (Nr. 37, Laie, weiblich, 65 Jahre) Etwas allgemeiner formuliert, deutet folgende
Aussage an, was an Barrieren in Zusammenhang mit Selbstfindung vorhanden sind: ,, Es gibt
das Gefihl, dass Altere manche Verricktheit nicht machen konnen, weil die anderen vielleicht
bl6d schauen oder weil man als verrickter Alter angesehen wird.“ (Nr. 59, Laie, mannlich,
58 Jahre) Die Forderung eines Experten, namlich an den Barrieren und Tabus zu riitteln,
schlégt wohl in ebendiese Kerbe: ,, Das Phantasievolle, das Lustvolle, das Spielende, das
Kreative in lteren Menschen sind keine Themen, well sie gesellschaftlich nicht so gerne
gesehen werden. Es muss an Tabuthemen gertihrt werden. (Nr. 35, Experte, mannlich, 62
Jahre)

» Korperliche Aktivitét“: Ebenfalls kritisch sind Laien, wenn es um das nicht beachtete
,Kraftpotential“ der Alteren geht. Beispielhaft deuten folgende Zitate an, dass Altere auch
von dem Stereotyp des,, gebrechlichen Alters® betroffen sind.
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Kaleidoskop — "Kdrperliche Aktivitat™ als Potential individueller Produktivitat:

»Ich glaube man unterschétzt die Kréfte des heute 60-Jahrigen und 65-Jahrigen zu sehr -
der hat sogar sicher noch was am Kasten.” (Nr. 38, Laie, mannlich, 57 Jahre)
» Wenig gesehen wird meiner Meinung nach, aber dasist jetzt sehr algemein, dasssie ein
Kraftpotential haben, das ihnen nicht zugetraut wird.” (Nr. 58, Laie, mannlich, 59 Jahre)
»1ch kdnnte mir vorstellen, dass man mit Sport, Bewegung viel mehr herausholen konnte.”
(Nr. 38, Laie, mannlich, 57 Jahre)
Thematisch nahe stehen Anmerkungen zu kérperlichen Defiziten. Der erfolgreiche ,, Umgang
mit Defiziten" wird von Laien als wenig beachtet und wenig anerkannt dargestellt. Um trotz
korperlicher und geistiger Einbuf3en moglichst lange unabhéngig bleiben zu kénnen,

besonders was das e genstéandige Wohnen anbelangt, werden Unterstiitzungen eingefordert.
Kaleidoskop — “Umgang mit Defiziten™ als Potential individueller Produktivitat:

,Dass sie langsam zusammenrdumen. Ein jingerer Mensch tut das vielleicht sehr schnell.
Wenn man dann hinkommt, sieht man aber nur, dass aufgeraumt ist. Man sieht nur den
Endeffekt, nicht die Eintellung die dahinter steckt.” (Nr. 54, Laie, weiblich, 60 Jahre)

»Den Tagesplan exakt erstellen. Man sieht nicht, dass sie dadurch vielleicht weniger
fremde Hilfe brauchen.” (Nr. 54, Laie, weiblich, 60 Jahre)

,Altere Menschen sollten motiviert werden, sich nicht zu sehr vom “Jugendlichkeitsideal”
leiten zu lassen. Es sollten Fahigkeiten entwickelt werden, zu kdrperlichen Mankos zu
stehen, gesellschaftlich sichtbar zu machen, “was es heif3t, gebrechlich zu sein™.* (Nr.
03, Experte, weiblich, 31 Jahre)

» ES kdnnten viele noch zuhause leben, wenn sie noch ein bisschen mehr Unterstiitzung
hétten - von der Familie und von sozialen Einrichtungen, wie dem Hilfswerk und
anderen.” (Nr. 53, Laie, weiblich, 75 Jahre)

»1m Bereich des Wohnens. Das ist sicher ein Bereich, wo gerade mit meiner Generation
ein gewisser Wechsel kommen wird - oder mit der unmittelbar nach mir kommenden
Generation. Das geht sicher starker in Richtung sel bstorganisiertes, gemeinschaftliches
Wohnen — eine andere Form als die jetzigen Institutionen.” (Nr. 44, Laie, weiblich, 59
Jahre)

»Den Umgang mit alten, kranken Menschen. Den Anblick von alten Menschen, dadurch,

dass man die eigenen Eltern gepflegt hat.“ (Nr. 54, Laie, weiblich, 60 Jahre)
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» Bildung* wird von Experten als jenes Thema beschrieben, das zur Herausl 6sung von
Interessen unabdingbar ist. ,, Die Salbstfindung ist ein wichtiger Bereich, zu welchem altere
Menschen motiviert werden missen. Dies funktioniert Gber Bildungsangebote: Beim Thema
Bildung sind wir noch nicht einmal am Anfang.” (Nr. 26, Experte, weiblich, 46 Jahre) Dass
Bildung im Alter gesellschaftlich nicht ausreichend anerkannt wird, und dass die Alteren zur
Bildung und zum Lernen motiviert werden miissen, ist ein weitverbreiteter Gedanke unter den

Experten.
Kaleidoskop — "Lernen” als Potential individueller Produktivitat:

» Die Freude am Weliterbilden wird von der Gesellschaft nicht anerkannt bzw. gibt es keine
positive Bestétigung fur ein diesbezligliches Engagement von éteren Menschen. Fur
inhaltliche Beschaftigung mit Themen der Zeit (Osterweiterung, Institutionen der EU
oder “nicht so abgehobenen Themen’) gibt es kaum Angebote bzw. keine Riickmeldung
der Gesdllschaft an &ltere Menschen, dass dies positiv ist.* (Nr. 26, Experte, weiblich,
46 Jahre)

,Altere Menschen verfiigen tber Lernfahigkeit, obwohl sie oft denken: “Ich muss nichts
mehr lernen! . Durch Vorbilder, Vortrége und auf Basis von Freiwilligkeit und mit dem
Wissen Uber geeignete Anlaufstellen kann eine Motivation zum Lernen erfolgen.” (Nr.
11, Experte, weiblich, 60 Jahre)

» S0ziale Beziehungen sind die Grundlage fir alles, was dltere Menschen lernen wollen —
“dann sind sie hochmotiviert™.“ (Nr. 15, Experte, weiblich, 48 Jahre)

»Das Lernpotential dlterer Menschen ist genau so hoch wie jenes von jlingeren Menschen.
Allerdings muss didaktisch anders vorgegangen werden.” (Nr. 33, Experte, weiblich, 40
Jahre)

, Die Lernbereitschaft ist vorhanden. Allerdings mussten dltere Menschen mehr “aktiviert
und begleitet” werden ("Empowerment fir Seniorinnen’).” (Nr. 27, Experte, weiblich,
30 Jahre)

» In Bildungsfragen miissen “@tere Menschen dort abgeholt werden, wo sie stehen’. Jede
Lernsituation fur @tere Menschen muss mit "Humor, Spald und Zeit™ ausgestattet sein.
Aulerdem miissen dltere Menschen etwas von “selbst aus machen wollen’, um einen
Erfolg zu erzielen.” (Nr. 22, Experte, weiblich, 29 Jahre)

» Durch Bildungsangebote kann ein grof3er Teil der @teren Menschen vor dem “totalen
Sumpf” bewahrt werden.” (Nr. 26, Experte, weiblich, 46 Jahre)

. Es bedarf an mal3geschneiderten Bildungsprogrammen firr ltere Menschen, da Altere

anders lernen. Altere Menschen brauchen etwas langer um zu lernen, merken es
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alerdings langer und stellen einen “praktischen Link™ her, wodurch sie letztlich

“effizient lernen™." (Nr. 32, Experte, weiblich, 44 Jahre)
Die Befragten bringen auch kritisch jene Barrieren ein, die der Motivation entgegen wirken
kénnen. Von den teuer gewordenen Universitéten und Volkshochschulen ist die Rede, und
von den benachteiligten @lteren Frauen, die mit 700 Euro Monatseinkommen kaum mehr
Bildungsangebote nutzen kénnen. Sprechen dtere Menschen Uber Bildung, kulturelle
Betelligung und &hnliche Themen, so werden auch jene,, Schicksale* von Bekannten und
Freunden angedeutet, die aufgrund der eigenen Biographie, aufgrund von ,, kdrperlichen

Abnutzungen“ nicht mehr in alen gesell schaftlichen Bereichen partizipieren konnen.
Kaleidoskop — “Bildungsbarrieren’:

»Uund die Schwerarbeiter sind mit 50, 55 eh schon so bedient, dass die eh nicht mehr
koénnen. Das sind dann die Leute die dain den Espressos sitzen, um ein bisschen
Ansprache zu haben, die sind dann geistig auch nicht mehr so beweglich, dass man
sagen konnte, die lesen was, tun was, gehen irgendwo hin, in ein Theater oder so.” (Nr.
51, Laie, mannlich, 58 Jahre)

» VHS, Uni gehen, ... Das sind ja Dinge, die sehr teuer geworden sind.” (Nr. 36, Laie,
weiblich, 64 Jahre)

»1ch kann mir auch bei vielen - sagen wir - "Opfern’ der Gesellschaft vorstellen, dasssie
einen Computer nicht mal mehr angreifen wirden. Man musste Computerkurse
spotthillig fur Senioren machen. Es kostet natirlich auch was - weil viele dltere
Menschen, grofiteils kleine Pensionsempfénger, kaum Geld dafir zur Verfligung haben.
Menschen die eine Pension von 700 Euro haben, kénnen es sich sicher nicht leisten, fir
einen Computerkurs 100 Euro hinzulegen.” (Nr. 43, Laie, mannlich, 65 Jahre)

» Diefruhzeitig pensionierten Menschen der |etzten Jahre haben weitgehend den PC und
das Internet beruflich nicht mehr erleben konnen. Ohne entsprechende
Bildungsmal3nahmen Ieben diese Menschen die néchsten 20 bis 25 Jahre “aul3erhalb der
Informationsgesellschaft™.” (Nr. 26, Experte, weiblich, 46 Jahre)

»(-..) mir ist jagrundsétzlich auch nicht fad, ich lese gerne, ich gehe ins Theater, da gehen
auch sehr viele Pensionisten hin - vor allem Frauen. Friher hatte ich, wie das Geld noch
mehr hergegeben hat, drei Konzert-Abos, “jetzt” war es ein halbes Abo.” (Nr. 39, Laie,
weliblich, 66 Jahre)

»3ch auf Neues einstellen” ist ein Themengebiet, das vorwiegend unter dem Eindruck der
rasanten technol ogischen Veranderung beschrieben wird. Altere Menschen sollten motiviert

und unterstiitzt werden, neue Informationstechnol ogien zu erlernen. Falsche
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Produktgestaltung, mangel nde Angebote und fehlende finanzielle Ressourcen der Alteren
werden in diesem Zusammenhang kritisch beleuchtet. Es gibt eine weite Ubereinstimmungen
unter Laien und Experten.

Kaleidoskop — “Sich auf Neues einstellen” als Potential individueller Produktivitét:

» Viele @ltere Menschen haben ein grol3es Interesse an neuen Entwicklungen. Allerdings
gibt es "Marktliicken in der “atersgerechten Produktgestaltung . Durch fehlende
Usability kdnnen sie den personlichen Nutzen nicht erkennen, was oft ein “Beginn des
Verzichts ist.” (Nr. 01, Experte, mannlich, 57 Jahre)

,Also meine Erfahrung ist, dass sehr viele Altere neue Technologien haben, auch bei den
Frauen, nicht nur bei den Méannern. Die meisten Méanner lieben ja dieses Spielzeug, bei
den Frauen konnte es sicher viel mehr werden. Aber es gibt ja auch viele Frauen die nur
700 Euro im Monat haben und viele werden auch nur als "Omi” eingesetzt.” (Nr. 39,
Laie, weiblich, 66 Jahre)

»Also ich glaube schon, dass man mit zunehmendem Alter etwas weniger flexibel wird.
Ich benutze schon seit Jahren einen Computer, beherrsche 10% von dem, was ein
Computer kann und bin damit zufrieden. Ich glaube, dass man mit 20 leichter zum
Notebook greift, als mit 70.“ (Nr. 43, Laie, mannlich, 65 Jahre)

, Die dteren Menschen lesen die Zeitung und verfolgen die Dinge die passieren. Man sieht
das nicht, aber wenn man sie fragt, wissen die sehr wohl tber das Tagesgeschéft
bescheid. Radiohdren tun viele, die gut horen.” (Nr. 54, Laie, weiblich, 60 Jahre)

» Erwerbstétigkeit*: Sprechen wir Uber Potentiale im autoproduktiven Bereich, so beschéaftigen
sich Experten auch mit dem Thema, wie dtere Menschen motiviert werden kénnen, sichim
Arbeitsprozess bis zum Zeitpunkt der Pensionierung weiterzuentwickeln. Dazu bedarf es
»altersgerechter Arbeitsplétze* und , beruflichen Weiterentwicklungsmaoglichkeiten®.

Kaleidoskop — "Erwerbstatigkeit™ als Potential individueller Produktivitat:

»Je dlter die Menschen werden, desto unterschiedlicher werden ihre Interessen. Um
Menschen zu motivieren und bis zum 65. Lebengjahr im Berufsleben eine
Weliterentwicklung ermdglichen zu kénnen, muss an den individuellen Interessen der
einzelnen Arbeitnehmer angeknipft werden.” (Nr. 33, Experte, weiblich, 40 Jahre)

» ES bedarf “aternsgerechter Arbeitsplétze’, in welche Erfahrungswissen eingebracht
werden kann und welche auf die Bedirfnisse éltere Menschen eingehen — etwa

geeigneter Weiterbildungsmadglichkeiten.” (Nr. 28, Experte, mannlich, 44 Jahre)
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»Die Macht der Strukturen in Betrieben ist zu grof3, a's dass die einzelnen Mitarbeiter
Dinge erreichen und entwickeln konnen. Esliegt in der Verantwortung der Firmen,
Strukturen zu entwickeln, welche die “Entwicklung von Ressourcen™ ermdglichen.” (Nr.
28, Experte, mannlich, 44 Jahre)

,Motivation dlterer Arbeitnehmer kann durch das Ubertragen von “komplexen, neuen
Aufgaben’ auf Basisihrer Erfahrungen erfolgen. Beispiel sweise kdnnen dltere
Mitarbeiter an der Auswahl neuer Mitarbeiter und der Erstellung von
Schulungsprogrammen mitwirken.” (Nr. 33, Experte, weiblich, 40 Jahre)

Ein sehr interessanter Aspekt wird von einer Expertin in Bezug auf ,, Werte" aufgebracht:

» Die faden, normativ motivierten Kerzenanziinderinnen. Nicht anerkannt und lacherlich
gemacht wird die Spiritualitat Alterer bzw. die Bereitschaft, sich mit existentiellen Fragen auf
tiefer Ebene zu beschaftigen. Aus der Ausel nander setzung mit ernsten Erfahrungen kdnnen
Instrumentarien entstehen, wie mit Schmerzen, Sterben umgegangen werden kann.” (Nr. 14,
Experte, weiblich, 51 Jahre)

Ein Themain den Erzdhlungen der Laienist die ,, Aufarbeitung der eigenen Biographie”.

» Das, was man selbst so erlebt hat im Leben. Das interessiert keinen. Fur sich, ja, da kann
man schon was machen. Aber sonst (...)." (Nr. 60, Laie, mannlich, 62 Jahre) Esfehlt an

Initiativen und Projekten, die diese autobiographische Arbeit stiitzen und begleiten.
Kaleidoskop — “Aufarbeitung der eigenen Biographie™ als Potential individueller Produktivitat:

» Ein Freund, der macht gerade Alben. Mit den alten Fotos drinnen und was er sonst halt
noch so reingibt. Erinnerungssachen halt.” (Nr. 60, Laie, mannlich, 62 Jahre)

, Fur die Alteren wére es schon auch interessant, sich mit dem auseinander zu setzen: “Was
ist in meinem Leben passiert?” Aber da braucht esja Initiativen. Von einem selbst aus
ist das schwierig.“ (Nr. 59, Laie, mannlich, 58 Jahre)

»S0ziale Kontakte" werden von Laien a's wesentlich beschrieben. Dies wurde bereits weiter
oben deutlich, als von tatsichlichen Aktivitaten der Alteren gesprochen wurde.
Freundschaften, soziale Kontakte und Bekanntschaften werden aber auch al's Potential
thematisiert, zu dessen Ausniitzung Unterstiitzung notwendig wére. Beispielhaft: ,, Und man
muss vor allem schauen, dass man aus seinen vier Wanden rauskommt - so weit es nur geht,
und wenn das einer nicht mehr kann, dann muss er schauen, dass die Welt zu ihm komnt.
Nur, dass man nicht alleine ist — mdglichst nicht alleine sein! - Zu allem“Ja’ sagen, was
einem moglich ist, was einem angeboten wird.” (Nr. 46, Laie, weiblich, 79 Jahre)
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Schlieflich ein Thema, das einige Altere einbringen: die , Eigeninitiative”. Man durfe sich
durch fehlende Anerkennung nicht abbringen lassen; wenn jemand etwas machen mdchte,
dann werde das auch anerkannt.

7.2.4.2 Inter- und intragenerationelle Potentiale der Alteren

Kommen wir zu den Potentialen der Alteren im intra- und intergenerationellen Bereich.
Experten und Laien sprechen hier an erster Stelle , Wissen & Erfahrung” und ,,soziale
Kontakte" an. Die befragten Experten thematisieren dartiber hinaus auch die ,, sozialen
Kompetenzen* der Alteren. Im Unterschied dazu bringen die Laien auch verstérkt ,, Hobby-
Fertigkeiten“ und die , Aufarbeitung ihrer Biographie® ein.

»Wissen & Erfahrung”: Der Wissenstransfer zwischen den Generationen ist das Themavon
Laien und Experten, wenn es um die Potentiale der Alteren fur die Jingeren geht. Die
Weitergabe der Erfahrung scheitert nach Meinung vieler Befragten daran, dass ,, jeder Junge
seine eilgenen Erfahrungen machen will* (Nr. 08, Experte, weiblich, 64 Jahre) oder anders
formuliert: ,, man muss alles selbst erleben, damit man eswirklich kapiert* (Nr. 36, Laie,
weiblich, 64 Jahre). Der Wissenstransfer kann ausschliefdlich dann funktionieren, wenn das
Wissen nachgefragt wird und es nicht belehrend vorgetragen wird, so viele Experten und
Laien.

Im Detail wird dartiber gesprochen, dass Altere wichtige Wissenstrager innerhalb der Betriebe
sind und neuen Mitarbeitern historisches Wissen tber die Firmavermitteln konnten, dass die
mangel nde Anerkennung des Wissens der Alteren kein neues Phanomen unserer Zeit ist, dass
es aufgrund der NS-Zeit eine Skepsis gegenliber einer ganzen Generation gibt - und einige

Laien meinen, dass sie selbst in jungen Jahren auch nicht auf die Alteren gehort hatten.

Kaleidoskop — "Wissen & Erfahrung” als Potential intra- und intergenerationeller
Produktivitat:

» Die Weitergabe von Erfahrungen und dem “Wissenspotential ™ dterer Menschen passiert
nur im kleinen Rahmen — etwa im landwirtschaftlichen Bereich, in dem das "Wissen
durch das Tun weitervererbt” wird. Die Kommunikation zwischen den Generationen
waére auch wirtschaftlich gesehen eine “grof3e Chance’, indem Wissen dlterer Menschen
("was habe ich gelernt’) weitergegeben werden kann.” (Nr. 05, Experte, weiblich, 40
Jahre)

» Wenn man Manner ansprechen konnte, die vielleicht was herzeigen konnten. Aber dazu

musste halt ein Raum geschaffen werden, wo das auch ausgeiibt werden kann, wo das
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weitergegeben werden kann - wie kann ich das drechseln, wie kann ich das ausmalen,
wie kann ich das reparieren? Da gabe es sicher ein grof3es Potential, aber da misste man
die Leute ansprechen, weil die basteln zuhause vor sich hin.” (Nr. 50, Laie, weiblich, 61
Jahre)

,» burch das Fihren von Gesprachen mit nachfolgenden Generationen und der eigenen
Generation kann man das Gefuhl erhalten, etwas beitragen zu kdnnen. Durch
brachliegendes Wissen hat niemand einen Nutzen.” (Nr. 07, Experte, weiblich, 76
Jahre)

» Der Wissenstransfer funktioniert nur in der Familie; dartiber hinaus st er nicht organisiert
und “findet nicht statt™.“ (Nr. 26, Experte, weiblich, 46 Jahre)

» Verstarkt einbringen kdnnten sich dtere Menschen im Bereich Zuwanderung und
Integration. Altere Menschen konnten “ausl andischen Kindern™ Sprachkenntnisse
vermitteln.“ (Nr. 11, Experte, weiblich, 60 Jahre)

» Keine Anerkennung findet das Potential dlterer Menschen, jiingere Menschen in
“zeitlosen Themen' (etwa Erfahrungen aus der erlebten totalitéren Zeit) “auszubilden’.”
(Nr. 23, Experte, mannlich, 30 Jahre)

»Altere Menschen verfiigen tber ein “historisches Wissen™ und sind damit ganz wichtige
"Wissenstrager, etwa was die Entstehung einer Firma anbelangt. Fur die Menschen in
einem Betrieb — beispielsweise neu eintretende Lehrlinge - ist es wichtig zu wissen, wie
das Unternehmen entstanden ist, wie esim Standort positioniert ist, was in den letzten
Jahrzehnten passiert ist.“ (Nr. 33, Experte, weiblich, 40 Jahre)

,Altere Menschen konnten sich etwain Schulen einbringen. Je nach Thema konnten dtere
Menschen “praktische Berufserfahrungen® vermitteln und so die Schule "ndher zum
Leben’ bringen.” (Nr. 10, Experte, weiblich, 49 Jahre)

» Nicht gesehen werden @ltere Menschen unter dem Gesichtspunkt ihrer Herkunft.
Migranten mit htherem Alter sind aufgrund ihrer Erfahrungen eine Ressource fur
Migranten, die erst kiirzere Zeit hier leben.” (Nr. 18, Experte, mannlich, 56 Jahre)

,Ich vergleiche esimmer mit dem Sport: Natiirlich kann ein Alterer nicht mehr einen
Weltrekord schwimmen; aber nehmen sie den Rogan [ Profi-Schwimmer, Anmerkung]
her; wenn der dlter ist, kann er seine Erfahrungen einbringen. Und, wenn das akzeptiert
wird, dann kommt vielleicht wieder ein guter Schwimmer raus. Naturlich ist esimmer
die Frage, wie es "rilbergebracht wird, aber grundsétzlich hat der dtere Mensch
Erfahrung, die er weitergeben kann.” (Nr. 38, Laie, mannlich, 57 Jahre)
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,Der Unwille der Jugend, die Erfahrung der Alteren zu sehen war schon immer da- das
war bei mir so und das st eine Sache der Jugend, voranzustirmen und nicht so sehr zu
sehen, was die Alteren zum Besten geben.” (Nr. 52, Laie, mannlich, 68 Jahre)

»Man kann die Dinge halt nicht unbedingt an die eigenen Kinder weitergeben, aber das hat
andere Griinde, das liegt eher in der nicht gegllckten Ablésung der nachsten Generation
- diejawirklich sehr schwierigist.“ (Nr. 44, Laie, weiblich, 59 Jahre)

»Mir falt wenig ein, das nicht anerkannt wird. Am ehesten, dass der Rat der dlteren
Menschen im Allgemeinen nicht immer akzeptiert wird. Vor allem im geschéftlichen
und familidren Umfeld.” (Nr. 38, Laie, mannlich, 57 Jahre)

»ES gibt viele, die zu sich sagen, ich konnte das — z.B. die im handwerklichen Bereich eine
Menge Wissen haben, das die Jungen nicht haben. Man kénnte das in Lehrwerkstétten
weitergeben, bevor die Jugendlichen da einfach in der Gegend “herumrennen’ und
nichts zu tun haben und nur auf bl6de Gedanken kommen.” (Nr. 50, Laie, weiblich, 61
Jahre)

»Aber man hat Erfahrung gesammelt und man kdnnte aus der Erfahrung heraus raten. Aber
man muss seine Erfahrungen selbst machen. Es kdnnte vielleicht funktionieren, aber es
funktioniert nicht.“ (Nr. 53, Laie, weiblich, 75 Jahre)

» Ich sehe als Moglichkeit, dass man gemeinsam mit Jiingeren ein Ziel hat. Jeder bringt das
ein, das er kann und weil3. Also, es gibt so etwas wie den Senior Experten. Der muss
aber genau wissen, wo er sein Wissen wie einbringen kann. Nicht, dass er die Rolle des
Oberlehrers Ubernimmt.” (Nr. 59, Laie, mannlich, 58 Jahre)

»Auch Schnee von Gestern.” (Nr. 21, Experte, mannlich, 68 Jahre)

,» Das Erfahrungswissen dterer Menschen (“handwerkliches Kénnen', etwa "Renovierung
eines alten Bauernhauses’, “hausliches Wissen', “volkstimliche Dinge’, “das Wissen

sich selbst zu versorgen’) wird nicht gesehen.” (Nr. 03, Experte, weiblich, 31 Jahre)

Eine weitere Ressource der Alteren sind nach Experten und Laien , soziale Kontakte®. Zur

Ausnitzung dieser Ressource muissten dtere Menschen motiviert werden. Ein Experte:

» Durch geeignete gesellschaftliche Rahmenbedingungen, etwa “offenen Raumen™ zum

Fuhren von Gespréachen und zum Schlief3en sozialer Kontakte, kdnnen eigenstandige

“sekundare soziale Netze™ fur altere Menschen entstehen - zum Nutzen fiir die Gesdllschaft,

etwa durch grolere Selbstzufriedenheit oder geistige Herausforderung élterer Menschen.”
(Nr. 09, Experte, mannlich, 37 Jahre)

Kaleidoskop — “Soziale Kontakte™ als Potential intra- und intergenerationeller Produktivitat:
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» 1ch habe jakeinen Kontakt zu jingeren Menschen, zu pubertierenden Menschen. Zu
Menschen im Alter meiner Kinder schon, da habe ich immer gute Kontakte gehabt und
habe unter ihnen auch jetzt noch Freunde - aber die sind "halt™ auch schon um die 37.“
(Nr. 36, Laie, weiblich, 64 Jahre)

,Man konnte organisieren, dass die Alteren in der Nachbarschaft zusammenkommen, um
Karten zu spielen. Esist ja oft so, dass bel den Alten jeder in seiner Wohnung sitzt und
nicht zusammen kommen.” (Nr. 53, Laie, weiblich, 75 Jahre)

»Jungere missten einspringen und was organisieren - z. B., dass “mal eine Tochter eine
Jause gibt fir die Oma und ihre Freundinnen und zeigt: “Jetzt machen wir das so. Das
ist einfach. Das nachste mal machst Du das selbst!™.“ (Nr. 53, Laie, weiblich, 75 Jahre)

» ES kann nicht sein, dass wir den Kinder etwas erzdhlen und die Kinder uns etwas
vorsingen. Also ich will von den Kindern nichts vorgesungen bekommen. Ich wirde
mich gerne mit Ihnen unterhalten, mit |hnen gemeinsam ein Projekt machen.
Gemeinsam etwas durchziehen.” (Nr. 59, Laie, ménnlich, 58 Jahre)

,Alteren Menschen Gesellschaft leisten, einsamen Menschen helfen, wére ein grofles
Potential fur andere &ltere Menschen. Es gibt bei spielsweise Agenturen, welche
“Gesellschaftsdamen® fur dtere Menschen anbieten. Die Nachfrage ist enorm, alerdings
mochte niemand diese Tétigkeit “unbezahlt™ machen.” (Nr. 08, Experte, weiblich, 64
Jahre)

» Viele 8tere Menschen wirden gerne mehr in Schulen gehen, mehr Kontakte zu jingeren
Generationen halten, um Uber ihr Leben und ihre Erfahrungen zu sprechen. Vorhandene
Projekte sind meist Einzelleistungen bemihter Lehrer. (Nr. 19, Experte, weiblich, 25
Jahre)

» Nicht gesehen werden die “sozialen Ressourcen” dlterer Menschen: In sozialen
Einrichtungen fur @tere Menschen — beispielsweise - sieht sich das Personal als
wichtigster sozialer Kontakt fur atere Menschen - ("Ein Irrtum.”).” (Nr. 15, Experte,
weliblich, 48 Jahre)

,» Bél vielen gesellschaftlichen Problemen kénnte préventiv “viel passieren’ —etwabel der
Nachbarschaftshilfe wirde die Kommunikation gegen psychische Beeintrachtigungen
dlterer Menschen helfen. Die Bedeutung der Familie nimmt ab, aber es gibt keinen
Ersatz.” (Nr. 10, Experte, weiblich, 49 Jahre)

» In friheren sozialen Strukturen war die soziale Kompetenz, die Lebenserfahrung und das

Fachwissen dterer Menschen nutzbar und konnte einflief3en. In unserer
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individualisierten Gesellschaft von heute nicht mehr.” (Nr. 10, Experte, weiblich, 49
Jahre)

,Altere Menschen sollten zum Lesen motiviert werden, auch al's Gesprachsstoff zwischen
den Generationen.” (Nr. 11, Experte, weiblich, 60 Jahre)

, Gefordert werden muss der soziale Kontakt unter &teren Menschen. Ohne soziale
Kontakte besteht die Gefahr der sozialen Isolation.” (Nr. 22, Experte, weiblich, 29
Jahre)

Experten sehen darliber hinaus auch in der , sozialen Kompetenz* der Alteren eine nicht
wahrgenommene und nicht anerkannte Ressource. ,, Vom Feeling her, vom Psychol ogischen
haben altere Menschen viele Fahigkeiten und Begabungen.” (Nr. 21, Experte, mannlich, 68
Jahre)

Kaleidoskop — “Soziale Kompetenz' als Potential intra- und intergenerationeller Produktivitat:

»Altere Menschen haben Kompetenzen, etwa die des Zuhdrens. Aufgrund von anderen
Zeitstrukturen konnten sie “wertvolle Gesprachspartner™ sein. Dieswird im Alltag
jedoch kaum anerkannt.“ (Nr. 18, Experte, méannlich, 56 Jahre)

»Das ldeelle, das Zwischenmenschliche ist nicht anerkannt, weil es nicht messbar ist. “Sich
gegenseitig umsorgen’, “sich einbringen’, “gegenseitige Unterstiitzungen bei
korperlichen Einbriichen’, “ein liebevoller Umgang™ waren wichtige Schlagworte —
“auch wenn das alles so heilig klingt™.“ (Nr. 34, Experte, weiblich, 54 Jahre)

,Altere Menschen haben eine “Gelassenheit”, welche jiingere M enschen nicht haben.
Altere Menschen konnten damit sehr gut “beraten’. Allerdings werden dltere Menschen
viel zu selten fir Beratungen geholt™." (Nr. 24, Experte, weiblich, 43 Jahre)

» Gesellschaftlich nicht gesehen wird die Coaching- und Lebensberatungsfahigkeit alterer
Menschen und die “Grabsteinfunktion™ des Zuhtrens und Mitfiihlens, ohne Ratschlage
aufzudréngen. "Werte' dlterer Menschen werden nicht gesehen, weil sie als Schwéche
("nicht als Weisheit’) interpretiert werden.” (Nr. 13, Experte, mannlich, 66 Jahre)

,Altere Menschen finden soziale Anerkennung, indem sie “beruflich nichts mehr erreichen
wollen” und Aufenstehende sind; aul3erdem verfligen sie Uber Zeit. Diese Vorteile
sollten bentitzt werden, um einen "héheren Horizont™ zu erreichen.” (Nr. 06., Experte,
mannlich, 66 Jahre)

»Dburch das Fragen, das Zuhdren und das Anerkennen, kénnen dtere Menschen motiviert
werden, ihre Fahigkeiten einzubringen. Gerade zwischen den Generationen besteht ein
"Manko im mangelnden Zuhoren'; dafiir haben jungen Menschen zu wenig Zeit.* (Nr.
01, Experte, mannlich, 57 Jahre)
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Fur Laien stehen dem gegentber ,, Hobbys* und die ,, Aufarbeitung der eigenen Biographie®
als Potentiale im Raum. Erzzhlen die Alteren von Hobbys, so sprechen sie unter anderem vom
Hakeln, vom Tanzen, vom Tischlern, vom Schneidern oder vom Gartenarbeiten. Sie
problematisieren die mangelnde Anerkennung und Sichtbarkeit dieser Fahigkeiten und
Fertigkeiten, etwa wenn eine Befragte meint: ,, Alle Bastelein, Hakelein. Zwei Schilling kannst
haben. Daswird alles nicht bezahlt. Aber wenn man es in einem Geschéaft im 1. Bezirk kauft,
dann wird bezahlt was da steht. Bei den Alten heil3t es. “Seid froh, dass man Euch fragt! ™.
(Nr. 45, Laie, weiblich, 61 Jahre)

Kaleidoskop — "Hobbys™ als Potential intra- und intergenerationeller Produktivitat:

»Wennich an die Manner denke, diese handwerklichen Fahigkeiten, die sie gerne
weitergeben wirden: dafir gibt es keinen Raum. Und, sie kdnnen ja schwer sagen:
“Jetzt komm zu mir nach Hause und ich zeig Dir das! ".“ (Nr. 50, Laie, weiblich, 61
Jahre)

» Wenn man kleinere Vorlesungen machen wirde, oder Plauderstunden beim Kaffee.
Manche dltere Menschen sind schon bereit gegen einen Kaffee Dinge weiterzugeben,
wie Hakeln oder Basteln, (...)." (Nr. 45, Laie, weiblich, 61 Jahre)

»Aber es gibt noch genug Menschen, die sich die handwerklichen Fahigkeiten selbst
erarbeitet haben und das kénnte man an junge L eute weitergeben. Vielleicht nicht
immer a's Beruf, aber als Hobby.” (Nr. 50, Laie, weiblich, 61 Jahre)

»1ch hab auch schon bel den Tanzschulen angerufen: Weil das Problem ist, man zahlt zwar
Eintritt, aber man kommt nicht zum Tanzen, weil keine Manner dort sind. Ich habe
vorgeschlagen, dass sie arbeitslose Manner einstellen. Aber die haben nur gemeint:
"Wer soll das denn bezahlen?™.“ (Nr. 45, Laie, weiblich, 61 Jahre)

»1ch sammle Witze aus der Zeitschrift “Die ganze Woche'. Ich schneide sie aus und habe
siedabel und wenn eine Situation ist, in der es dazu passt, nehme ich sie aus meiner
Tasche und lese sie vor. Mit Humor ist alesviel leichter; ist alles viel besser.” (Nr. 50,
Laie, weiblich, 61 Jahre)

Die , Aufarbeitung der eigenen Biographie® ist ein weiteres Potential, dasvon Laien
eingebracht wird. Die konkreten Statements unterscheiden sich vor allem darin, mit wem eine
Aufarbeitung der Biographie gewiinscht wird — mit der eigenen Generation oder mit
nachfolgenden Generationen. Das grundsétzliche Interesse an diesem Thema soll folgende
Aussage ausdriicken: ,, Fur die Alteren wére es schon interessant, sich mit dem auseinander
2u setzen: "Wasist in meinem Leben passiert?” Aber da braucht esja Initiativen. Von einem
selbst ausist das schwierig.” (Nr. 59, Laie, mannlich, 58 Jahre)
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Kaleidoskop — “Aufarbeitung der eigenen Biographie™ als Potential intra- und

intergenerationeller Produktivitat:

»Man hat sich sehr fir meinen Beruf interessiert, aber nach dem ersten Halbsatz war man
schon gelangweilt.” (Nr. 52, Laie, mannlich, 68 Jahre)

, Uber die eigenen Erlebnisse zu sprechen, das mochte ich gerne. Aber die Enkelkinder
sind da nicht besonders interessiert. Als sie klein waren, da haben sie 6fter gefragt, wie
war das oder jenes. Aber jetzt sind sie dle &lter, jetzt ist das nicht mehr gefragt.“ (Nr.
53, Laie, weiblich, 75 Jahre)

» WWenn meine Enkelin mich etwas aus meiner Zeit fragt, dann erzéhle ich schon. Aber es
ist mir kein Bedirfnis, das jemand aus dieser Altersgruppe aufzudrangen. Denn, die
haben ein kompliziertes Leben und meines war auch kompliziert. Und, ich méchte das
auch nicht jemand anderen erklaren und verstandlich machen missen.” (Nr. 49, Laie,
weliblich, 69 Jahre)

»Man musste da von den Schulen noch mehr Initiativen einfordern, dass sie zu den dteren
Leuten sagen: "Kommen Sie, erzdhlen sie zu den verschiedenen Ereignissen! " (Nr. 50,
Laie, weiblich, 61 Jahre)

» Von der eigenen Geschichte hétte auch jeder viel zu erz8hlen und ich will die
Jugendlichen auch gar nicht schlecht machen, well es gibt sicher viele, die das auch
gerne héren mdchten, aber es gibt natiirlich auch genug Junge, die das nicht
interessiert.” (Nr. 50, Laie, weiblich, 61 Jahre)

» 1N ene Gruppe hineinzukommen, die meine Lieder kennt; und dass da dann noch viel
mehr “rauskommt, an Liedern an dieich wahrscheinlich gar nicht mehr denke. Da
glaubeich, konnte eine “@tere Gruppe™ viel gemeinsam erarbeiten. Aber dasist nur fir
unswichtig.“ (Nr. 49, Laie, weiblich, 69 Jahre)

»1ch habe nicht unbedingt das Beduirfnis, meine Erlebnisse aufzuschreiben. Aber ich wirde
mich freuen, eine Gruppe zu haben, mit denen ich die alten Lieder singen kann, die
alten Marchen erzahlen kann, fir mich - um das aufzufrischen.” (Nr. 49, Laie, weiblich,
69 Jahre)
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7.2.4.3 Potentiale der Alteren fur ihr weiteres Umfeld

Das ehrenamtliche Engagement wird von Laien wie Experten als nicht ausgeschopftes
Potential gesehen, wobei dies auch schon der einzige gemeinsame Nenner in den Erzéhlungen
Uber Ehrenamt al's Ressource der Alteren ist.

Laien machen sich primér dartiber Gedanken, wel ches Ausmal? und welche Form von
ehrenamtlichen Tétigkeiten fr sie winschenswert wére. Neue Formen des freiwilligen
Engagements werden gewlnscht. Nicht fix jeden Mittwoch als Kassier im Sportverein, nicht
regelméaldig, nur zwischendurch mal einige Tage, nichts Vereinnahmendes - das sind
Ausschnitte der Gespréche mit Laien.

Experten reflektieren Uber die mangel nde gesellschaftliche Anerkennung von sozialen
Téatigkeiten im Allgemeinen und im Speziellen dartiber, welche Rahmenbedingungen fir

ehrenamtliches Engagement gegeben sein miissen.

Kaleidoskop — "Ehrenamtliche Téatigkeiten™ als Potential der Umfeldproduktivitat:

»Alleswas den Geruch von Soziadienst hat, wird als Abstieg gewertet.* (Nr. 08, Experte,
weiblich, 64 Jahre)

,Das Ehrenamt wird eher zuriickgehen. Altere Menschen werden zunehmend unter
finanziellen Engpéassen leben und daher ist “Geld” ein Motivationsfaktor der Zukunft.
Ein weiterer Motivationsfaktor ist die Weiterbildung, welche grof3e Organisationen den
Freiwilligen anbieten werden miissen.” (Nr. 26, Experte, weiblich, 46 Jahre)

» Esfehlt ein “gesellschaftlicher Grundkonsens™ Uber die Definition, was ehrenamtlich
beigetragen werden kann und was von anderen Bereichen geleistet wird. Dieses Fehlen
von “klaren Verhaltnissen® fuhrt zu einer Verunsicherung der freiwillig Engagierten und
beschneidet deren Motivation.” (Nr. 39, Experte, mannlich, 37 Jahre)

»Alleswas nicht bezahlt wird, will die Uberwiegende Zahl der dteren Menschen nicht tun.
“Sie wollen bedient werden’, was die Einstellung unserer Wohlstandsgesel | schaft
widerspiegelt. Aus diesem Grund sind sie sehr schwierig zu “vergattern’, etwafur
freiwillige Tatigkeiten.” (Nr. 08, Experte, weiblich, 64 Jahre)

» Das Leben besteht nicht nur aus Arbeit. Es gibt auch ein Recht, nach Ende der
Berufstétigkeit keine sozialen Tétigkeiten mehr auszutiben. Soziales Engagement muss
freiwillig sein.” (Nr. 11, Experte, weiblich, 60 Jahre)
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» Besonders bei Vereinen, insbesondere bel Mannern, geht es oft primér um das Schaffen
von Amtern und Titeln, “ohne eigentlich etwas zu tun™. (Nr. 08, Experte, weiblich, 64
Jahre)

»1m Vereinswesen gibt es die klassisch-traditionelle Rollenteilung: Frauen “arbeiten zu®
und Manner sind sichtbare Funktionéare.“ (Nr. 02, Experte, weiblich, 41 Jahre)

» ES fehlen Initiativen, denn auch mit der Freiwilligenarbeit ist es nicht so einfach, denn
man kann ja nicht einfach irgendwohin gehen und sagen, ich mache das jetzt.“ (Nr. 40,
Experte, weiblich, 59 Jahre)

»Gemeinnitzige Arbeiten in Vereinen, Initiativen, Parteien, Kirchen werden nicht
ausreichend anerkannt. Das “Einsetzen fir das Gemeinwohl” ist jedoch eine enorme
Leistung von dteren Menschen; “sie kimmern sich um die soziale Komponente™ in
unserer Gesellschaft, wahrend jlingere, erwerbstétige Menschen sich immer mehr um
Erwerb und “individuelle Lebensplanung™ kimmern.” (Nr. 04, Experte, mannlich, 39
Jahre)

» Im ehrenamtlichen Bereich kénnten mehr Menschen eingebunden werden. Das Potentid
wird nicht gesehen und nicht ausgentitzt — vor allem im Bildungs- und Soziabereich.”
(Nr. 05, Experte, weiblich, 40 Jahre)

» Eine "Professionalisierung des freiwilligen Managements' ist notwendig: “Operative
Rahmenbedingungen’, die den diversen Organisationen die Moglichkeit der
Selbstrekrutierung von freiwillig tétigen Senioren ermdglichen. Diese
Rahmenbedingungen miissen einen “frustrationsfreien” Einstieg, Weiterbildungsweg
und Ausstieg ermoglichen.” (Nr. 09, Experte, ménnlich, 37 Jahre)

» N Zukunft werden verstarkt atere Menschen fur freiwillige Pflegedienste angeworben
werden missen, um den Pflegebedarf abdecken zu kénnen.” (Nr. 11, Experte, weiblich,
60 Jahre)

, Einsatz in stérungsspezifischen Selbsthilfegruppen: Altere Menschen haben die
notwendige “Bestandigkeit’, "Erfahrung” und die “soziale Kompetenz™.“ (Nr. 15,
Experte, weiblich, 48 Jahre)

» Fehlende gesell schaftliche Anerkennung erfahren dltere Menschen im Rahmen eines
Ehrenamts primér bei reinen Sachkenntnissen auf Basis vergangener Berufserfahrungen
- etwa der Blroorganisation oder technischer Ablaufe. “Nicht am Puls der Zeit’,
“Veraltetes Wissens' oder “Nicht up to date” sind Vorurteile, welche ehrenamtlich tétige
Senioren primér in “soft-fact” Bereiche (etwa kommunikative und kulturelle
Aktivitéaten) drangen.” (Nr. 09, Experte, mannlich, 37 Jahre)
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, Was Altere gerne machen wirden? Ich weif3 ja nicht, schon irgendeine karitative
Tatigkeit, aber bestimmt nichts, wo sie die ganze Woche “dran héngen’, nur
zwischendurch ‘'mal ein, zwei Tage." (Nr. 51, Laie, mannlich, 58 Jahre)

»1ch glaub”, dass in sehr vielen Bereichen die Planung sehr junge Menschen haben. Die
versuchen, der Organisation ein junges Image zu geben. Aufgrund dieses Selbstbildes
kommen sie wahrscheinlich gar nicht auf die Idee, dtere Menschen anzusprechen.” (Nr.
44, Lae, weiblich, 59 Jahre)

»1ch habe Angst vor Dingen, die mich vereinnahmen und die ich nicht steuern kann. Z. B.
nicht fix jeden Mittwoch als Kassier im Sportverein zu sitzen. Im Kirchenverein treten
sie manchmal an mich heran, so wie bel diesem Tag der offenen Turen, dasist dann
o.k., ich weil3 das lange vorher, teile mir das dann ein, bereite mich vor, schlafe mich
vorher aus.” (Nr. 49, Laie, weiblich, 69 Jahre)

»Wenn sich von Zeit zu Zeit etwas ergibt ist es gut, aber regelmaldig? Das vereinnahmt
mich zu sehr, das méchte ich nicht mehr.” (Nr. 55, Laie, mannlich, 76 Jahre)

7.2.4.4 Potentiale der Alteren fur die Gesellschaft

Sprechen wir Uber Potentiale des Alters in einem gesamtgesel | schaftlichen Kontext, so
bringen einige Experten das Thema ,, Werte" ein, die dltere Menschen in die Gesell schaft
einbringen konnten. Langsamkeit, Geduld, Umweltschutzdenken und Spiritualitét sind
Beispiele der benannten Werte, die nicht anerkannt oder diein der jugendzentrierten,
schnelllebigen Gesellschaft nicht gesehen werden.

Kaleidoskop — "Werte™ als Potential gesellschaftlicher Produktivitat:

, Umweltschutzdenken: Altere Menschen verfiigen tiber ein hohes Mald an Bewusstsein,
dass der “Schutz der Umwelt fur die Nachkommen ein wichtiges Anliegeniist’. Sie
hétten auch Zeit, um in diesem Bereich mehr Aktivitéten zu setzen.” (Nr. 04, Experte,
mannlich, 39 Jahre)

»Im Bereich Umwelt (Umweltberatung, Umwelterziehung) fehlt es an einer
entsprechenden Struktur, dass die Potentiale dterer Menschen gentitzt werden konnten.”
(Nr. 10, Experte, weiblich, 49 Jahre)

»Auf Basis der jugendlichen Werte, wird Spiritualitdt und Kirche leicht abgewertet.” (Nr.
14, Experte, weiblich, 51 Jahre)

»Langsamkeit wird a's Qualitét nicht gesehen.” (Nr. 24, Experte, weiblich, 43 Jahre)
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»Altere Menschen verfiigen tber die Starke, “perspektivische Einschéatzungen tber lange
Zeitraume abzugeben'.“ (Nr. 01, Experte, méannlich, 57 Jahre)

»Sie verfigen Uber Geduld (“aufgrund anderer Zeitwahrnehmung') und die Fahigkeit
"Wesentliches von Unwesentlichem’ unterscheiden zu kénnen.” (Nr. 01, Experte,
mannlich, 57 Jahre)

»Die Gesdllschaft ist jugendzentriert. (Nr. 05, Experte, weiblich, 40 Jahre)

» Das vorherrschende Menschenbild ist “jung, dynamisch und solariengebraunt™ und es
zahlt weniger, “ob wer etwas kann'.* (Nr. 05, Experte, weiblich, 40 Jahre)

»In der “schnelllebigen Zeit” sind schnelle Antworten gefragt. Da kénnen dltere Menschen
nicht mit, sie brauchen Zeit und Raum zur Entfaltung — ("Die Reife wird in der
Schnelllebigkeit disqualifiziert’).” (Nr. 24, Experte, weiblich, 43 Jahre)

» Das vorhandene Wertesystem in die Zukunft tradieren.” (Nr. 01, Experte, mannlich, 57
Jahre)

» Wissen & Erfahrung®: Im Wissensbereich problematisieren Experten fehlende soziale Rollen
fur die Alteren und eine fehlende soziale Struktur, tber die das Wissen in die Gesellschaft
eingebracht werden kann. Beispielhaft folgendes Zitat: ,, Um dieses Wissen weitergeben zu
konnen, benttigen sie “neue soziale Rollen’, etwa in organisierten Gesprachsrunden.” (Nr.
22, Experte, weiblich, 29 Jahre) Viele Experten bringen driiber hinaus ein, dass der
Wissenstransfer an der Verfasstheit der Gesellschaft scheitert, an der Jugendzentriertheit, der
geringen Haltwertszeit des Wissens und an der Konzentration auf den kurzfristigen

okonomischen Erfolg.
Kaleidoskop — "Wissen & Erfahrung™ als Potential gesellschaftlicher Produktivitat:

»Das Wissen dlterer Menschen gilt nicht als “trendy". Unter den allgegenwartig préasenten
Stichwortern "Haltwertszeit des Wissens' und “Wissensgesellschaft™ kann dies
nachvollzogen werden.” (Nr. 03, Experte, weiblich, 31 Jahre)

» Das Wissen und die Erfahrung élterer Menschen darf auch nicht “verherrlicht™ werden
(‘weise Greise). Es bedarf eines gesellschaftlichen Mittelwegs im Umgang mit
Erfahrungswissen alterer Menschen: zwischen “Verherrlichung™ und “Runtermachen’.”
(Nr. 03, Experte, weiblich, 31 Jahre)

» Das Wissen dterer Menschen wird al's nicht mehr aktuell angesehen und daher nicht
anerkannt. Jeder geht seinen eigenen Weg.” (Nr. 16. Experte, weiblich, 50 Jahre)

» Die Gesellschaft befindet sich im Jugendwahn. Es herrscht die Meinung vor: Wissen ist
eine Frage der "Jugendlichkeit™ und des "Mittel-Alters’.” (Nr. 25, Experte, mannlich, 50
Jahre)
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»Altere Arbeitnehmer verfiigen tiber ein “verstecktes Erfahrungswissen’, welches von
AulRen nicht sichtbar ist, nicht erfasst werden kann. Die V erwissenschaftlichung der
Produktion hat dazu gefuihrt, dass man Ressourcen dlterer Arbeitnehmer unterschétzt.
Was nicht messbar ist, nicht dokumentierbar ist, nicht beweisbar ist, ist "kein Wissen'.*
(Nr. 28, Experte, mannlich, 44 Jahre)

» Eine Motivation, biographische Erfahrungen und erworbene Fahigkeiten einzubringen,
konnte durch das Geflihl erreicht werden, als Gruppe fur den gesellschaftlichen Diskurs
wichtig zu sein, durch das Gefihl, tber ihr Leben hinaus etwas bewirken und verandern
zu konnen.” (Nr. 23, Experte, méannlich, 30 Jahre)

»Zur Weitergabe des Wissens werden neue soziale Rollen fir dltere M enschen bendtigt.”
(Nr. 22, Experte, weiblich, 29 Jahre)

»Im Wissensbereich fehlt es an einer Struktur im “sozialen Geflige’, in der das Wissen
eingebracht werden kann — “zum Schaden der Gesellschaft™. Dies bezieht sich auf “ale
Bereiche': etwa scheiden dtere Menschen aus dem Berufsleben aus, und das Wissen ist
weg; es gibt keine Struktur, wie dieses Wissen zurtckfliefien konnte.” (Nr. 10, Experte,
weiblich, 49 Jahre)

» Problematisch ist, dass Fertigkeiten, altes Handwerk, altes Wissen und Traditionen nicht
mehr weitergegeben werden. Grund ist die “Geld- und Sinnentwertung'. Das dte
Wissen ist fur den Gelderwerb nicht mehr bedeutsam. Heute ist Erwerbsleben und
Tradition abgetrennt.” (Nr. 26, Experte, weiblich, 46 Jahre)

,Altere Menschen haben die Fahigkeit, "Zusammenhénge Uber |ange Zeitraume
herzustellen” und dabei “Ursachen und Wirkungen zu beriicksichtigen™. Altere
Menschen sind die einzigen, die mittelfristige Zusammenhange aufgrund ihrer eigenen
Erinnerungen herstellen kénnen. Diese Fahigkeiten sollten fir Zukunftsentscheidungen
genutzt werden — etwa bel der Stadtplanung.” (Nr. 01, Experte, mannlich, 57 Jahre)

. Altere Menschen kénnen sehr gut abschétzen, welche Dinge 'im Laufe eines
menschlichen Lebens von Dauer sind’. Besonders bei langfristigen Projekten (etwa der
Planung einer Wohnhausanlage) kénnen dtere Menschen wertvolle Erfahrungen
einbringen, i.S.v.: "Wie entwickeln sich Dinge Uber die Zeit und was davon ist
besténdig?'.” (Nr. 01, Experte, mannlich, 57 Jahre)

» Selbstorganisation”: Die befragten Experten thematisieren im gesamtgesell schaftlichen
Zusammenhang auch die Fahigkeit der Alteren, sich selbst zu organisieren. Von eigenen

politischen Parteien, von Interessensgemeinschaften und Selbsthilfegruppen ist die Rede.
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Kaleidoskop — “Selbstorganisation™ als Potential gesellschaftlicher Produktivitat:

» Nicht gesehen wird das Potentia der dteren Menschen, sich selbst zu organisieren - etwa
in Form einer Partel.” (Nr. 09, Experte, mannlich, 37 Jahre)

» 1N Bezug auf die Selbstorganisation &lterer Menschen muss die Differenzierung dieses
Bevolkerungsteils und das teilweise begrenzte Interesse an der AulRenwelt
berticksichtigt werden. Ein erfolgreicher Weg wird im Begriff des Empowerments
gesehen, etwa durch Stérkung von Interessensgemeinschaften (Beispiel: Auf Stadtteil
bezogene Interessensgemeinschaft, “Gréatzel Management™).” (Nr. 27, Experte, weiblich,
30 Jahre)

,Altere Menschen sollten auch motiviert werden, sich “zusammen zu schlief}en’, sich
innerhalb der eigenen Generation auszutauschen: “sich untereinander organisieren’,
“politisch sein’, “sich gegenseitig unterstiitzen™.“ (Nr. 03, Experte, weiblich, 31 Jahre)

,Altere Menschen wollen organisieren, sie werden jedoch organisiert. Altere Menschen
mussen bestarkt werden, sich zu organisieren bzw. muss es zugel assen werden.” (Nr.
15, Experte, weiblich, 48 Jahre)

,Altere Menschen leiden unter “falscher Seriositét”. Sie haben nicht gelernt, fiir “Interessen
zu kampfen’, "Probleme darzustellen’, “Probleme aufzuzeigen'. Stattdessen “erdulden’
sie. Esfehlt an Energie und an Lust. Beim Aufzeigen von strukturellen Konflikten
konnten &ltere Menschen vid leisten.” (Nr. 31, Experte, mannlich, 65 Jahre)

Von den Alteren selbst sind es ,, 6ffentliche Prasenz* und ,, politische Partizipation®, die als
Potentiale fur die Gesellschaft im Vordergrund stehen. Die Teilnahme an den politischen
Entscheidungen und die offentliche Prasenz in der Gesellschaft gilt es zu motivieren. ,, An der
eigenen Umgebung teilzuhaben, am Grétzel. Also doch wieder auch politische Tatigkeiten -
sich bemerkbar machen!* (Nr. 36, Laie, weiblich, 64 Jahre)

Kaleidoskop — “Politische Partizipation™ als Potential gesellschaftlicher Produktivitat:

» ESist auch wichtig, taglich zumindest eine Zeitung zu lesen und die Nachrichten im
Fernsehen anzusehen, damit man mit der Orts- und Weltpolitik in Kontakt bleibt, sich
da seine Gedanken macht und vielleicht sogar mit dem einen oder anderen die
Gelegenheit hat, das bel einem Gespréch zu erdrtern und andere Meinungen zu héren.”
(Nr. 52, Laie, mannlich, 68 Jahre)

»Man musste den Leuten beibringen: “Auch ihr seid daran beteiligt, dass die Zukunft was
bringt™.“ (Nr. 38, Laie, mannlich, 57 Jahre)
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» ES geht auch um das Gefuihl, dass man akzeptiert wird, wenn man etwas Neues einbringt.
Dass man das Gefhl hat, wenn ich an etwas arbeite, dann hat es auch einen Sinn, dann
passiert auch etwas.” (Nr. 56, Laie, mannlich, 67 Jahre)

,und viele Altere sagen auch, “ich kann es eh nicht mehr dndern” oder “ich bin vielleicht
noch zwei Jahre da, auf meine Stimme kommt es eh nicht mehr drauf an™." (Nr. 38,
Laie, mannlich, 57 Jahre)

» ESwurde &tere Menschen auch interessieren “mal in Politik und Kunst hineinzuschauen.
Zuerst vielleicht mal eher passiv, dasssiein so einer Art Horsaal sind, mit
Gesprachsrunden und Diskussionen, wo man sich auch einbringen kann - wenn man
will.“ (Nr. 50, Laie, weiblich, 61 Jahre)

» ES gibt Staaten wie China, wo ein richtiger Altenkult herrscht und bei unsist eher das
Gegenteil der Fall. Ein Mittelweg wére halt etwas Interessantes, ich glaube nicht, dass
man unbedingt 80 werden muss, um Staatsprasident werden zu kdnnen - aber es spricht
nichts dagegen, dass man es mit 80 noch ist, wenn man dazu im Standeist.” (Nr. 43,
Laie, mannlich, 65 Jahre)

»Aber man muss auch sagen, dass esin Parteien und Gewerkschaften, (...) auch Grenzen
gibt. Wenn man sich nicht bis 45 in bestimmte Positionen gebracht hat, hat man da
kaum mehr Chancen. Man muss sich da bis 30 durch sdmtliche Jugendorgani sationen
boxen und dann steigt man langsam auf. Ich wirde nicht von Aufnahmestopp ab einem
gewissen Alter sprechen, aber die statistische Wahrscheinlichkeit ist doch sehr gering.”
(Nr. 43, Laie, mannlich, 65 Jahre)

»1ch habe halt jetzt im Alter auch meine politischen Tétigkeiten, muss aber auch sagen,
dassich immer schon ein politischer Mensch war.” (Nr. 36, Laie, weiblich, 64 Jahre)

»Auch im politischen Bereich werden die Personen ab einem gewissen Alter in Pension
geschickt. Das hat zwar historische Ursachen, weil das Parlament friher mit lauter
alteren Menschen besetzt war. Das war damals zu verstehen, aber andererseits wird
heute da viel an menschlichen Ressourcen verschwendet.” (Nr. 44, Laie, weiblich, 59
Jahre)

Das Bedirfnis nach mehr Platz im 6ffentlichen Raum, mehr Vorbildern in Medien oder einer
groferen Prasenz in der stadtischen Alltagswelt wird von vielen Alteren artikuliert. Einige
Befragte merken jedoch gleichzeitig ausdriicklich an, selbst nicht so gerne im Mittel punkt zu
stehen oder nicht den Mut zu haben, grof3ere Partizipation auch offensiv einzufordern.
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Kaleidoskop — “Offentliche Prasenz’ als Potential gesellschaftlicher Produktivitét:

» ES gibt einen bestimmten Rahmen von Dingen, die man nicht mehr macht - ganz einfach
well man sie nicht mehr passend findet, aber dasist eine sehr individuelle
Entscheidung.” (Nr. 43, Laie, mannlich, 65 Jahre)

,Dburch Bilder, Vorbilder. Dasist wichtig. Im medialen Bereich wére es sicher nicht
schlecht, wenn es diese Vorbilder gébe. Es gibt schon in manchen Medien elnige
“Schienen’, aber ich weil3 halt nicht, ob das so das Massenprogramm ist. Z.B. gibt es auf
O1 am Sonntag Nachmittag ein Programm, das sehr interessant ist - da werden immer
dltere Menschen interviewt.” (Nr. 44, Laie, weiblich, 59 Jahre)

» 1N offentlichen Angelegenheiten mitreden wére wichtig, aber ich bin daftr nicht mutig
genug.” (Nr. 49, Laie, weiblich, 69 Jahre)

»1ch bin nicht so gerne im Mittel punkt. Nicht, dassich scheu wére ... aber ich mag das
nicht so gerne.” (Nr. 47, Laie, weiblich, 62 Jahre)

»Als Gruppe werden die Alten 6ffentlich nicht wahrgenommen. Ich glaube, dass sich
unsere Gesellschaft in den letzten Jahrzehnten gewandelt hat und &ter geworden ist.
Das Bewusstsein ist aber 50 Jahre hinten nach. Also noch in einer Zeit, wo der 60, 65-
Jahrige - auch durch die Weltkriege - korperlich vollig fertig war. Das gesellschaftliche
Bewusstsein hinkt hinterher.“ (Nr. 43, Laie, mannlich, 65 Jahre)

»vVom Staat und von der Gemeinde wird nicht richtig gesehen, was ales getan wird, wenn
das alles auf einmal fallen gelassen werden wiirde!“ (Nr. 50, Laie, weiblich, 61 Jahre)

» Etwas Relevantes zu machen, nach der Pension, dass das gar nicht offentlich
angesprochen wird.”“ (Nr. 44, Laie, weiblich, 59 Jahre)

»1ch bin Uberzeugt: Dass, wenn im Fernsehen, fr die Dauerfernseher, denen nichts
anderes einfallt, bestimmte Dinge schmackhaft prasentiert werden wirden, dann wére
das sicher eine M6glichkeiten, noch Leute hervorzul ocken, die sich sonst noch nicht
selbstbewusst genug gefiihlt haben um zu sagen, “jadas macheich™.“ (Nr. 42, Laie,
weiblich, 72 Jahre)

»DieVorbildwirkung der Gleichaltrigen ist sicher das Wichtigste, zu sehen, dass Bekannte
aktiv sind und erzéhlen, wie schon esist etwas zu tun. Das wirkt sicher am ehesten und
besser, als wie wenn junge Menschen sagen, du musst noch aktiv sein.” (Nr. 42, Laie,
weiblich, 72 Jahre)

» 1ch habe schon das Gefiihl, dassin unserer Gesellschaft generell dltere Leute an den Rand

gedréngt werden. Der Einzelne kann sich, wenn er dazu im Stande ist, durchsetzen.
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Aber wenn man sich z. B. unser Fernsehprogramm anschaut, dasist jain der
Uberwaltigenden Mehrzahl fur Leute unter 40 gemacht. (...) Obwohl die dlteren
Menschen eine ziemliche Kaufkraft haben, werden sie ziemlich vernachl&ssigt. (Nr.
43, Laie, mannlich, 65 Jahre)

, Kussende Jugendliche in der U-Bahn sind normal. Das wiirden sich wenige Altere sich
trauen. Nicht nur well sie es nicht wollen, nicht nur wegen den guten Manieren, sondern
auch weil sie dter sind und nicht angeschaut werden wollen, nicht “bldd angesprochen’
werden wollen.” (Nr. 59, Laie, mannlich, 58 Jahre)

Abschlief3end ist die , Erwerbstétigkeit* ein grof3es gemeinsames Thema unter Experten und
Laien. Einerseits, weil die Rahmenbedingungen so beschaffen sein sollten, dass eine
Erwerbstétigkeit bis zur Pensionierung moglich ist und andererseits, weil das Pensionssystem

selbst so konzipiert sein sollte, dass es berufliches Engagement nicht unterbindet.
Kaleidoskop — "Erwerbstatigkeit™ als Potential gesellschaftlicher Produktivitét:

» Ich denke mir, viele altere Menschen wirden gerne eine weitere Arbeitsmoglichkeit
haben — Erwerbsarbeit, allerdings ist unser Pensionssystem nicht sehr geeignet daf ir.”
(Nr. 40, Experte, weiblich, 59 Jahre)

»Meistist fir ein Unternehmen erst retrospektiv festzustellen, welche Fahigkeiten mit
Pensionierungen verloren gegangen sind.” (Nr. 28, Experte, mannlich, 44 Jahre)

, Wenn genug Arbeitspl dtze waren, wiirde man sicher auf die Alteren zuriickgreifen, aber
selbst wenn heute Spitzen bel den Auftrdgen sind, dann kommen eher Leihfirmen zum
Zug - es gibt ja hunderte Leihfirmen in Osterreich.” (Nr. 51, Laie, mannlich, 58 Jahre)

»Mit dem Dazuverdienen ist es schwierig. Erstens darf man nicht so viel und zweitens sind
die Mdglichkeiten branchenbedingt unterschiedlich.” (Nr. 57, Laie, mannlich, 61 Jahre)

»ES gibt viele litere Menschen, die noch Teilzeit arbeiten wollen wirden, wenn man ihnen
erstens die Arbeitsplétze zur Verfligung stellen wirde und wenn man zweitens das
steuermaldig sinnvoll gestaltet.” (Nr. 43, mannlich, Laie, 65 Jahr)

,Altere Menschen werden im beruflichen Bereich “abgebaut™, weil sie teuer sind. Esist
jedoch eine Kurzsichtigkeit, die Starken dterer Menschen nicht zu nutzen und auch
keine Strategien zu entwickeln, “wie es @lteren Menschen bis zum Schlussim
Berufsleben Freude machen kann'.* (Nr. 05, Experte, weiblich, 40 Jahre)

,Altere Frauen, nach 55, sind eine “tot-gestellte Reserve’. Sie konnten immer noch enorm
produktiv sein, haben teilweise verzweifelte Job-Suchen hinter sich ("bis zur

Depression’), suchen nach einer Erwerbstétigkeit und nicht nach einem Ehrenamt,
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werden aber nicht mehr am Arbeitsmarkt nachgefragt.” (Nr. 32, Experte, weiblich, 44
Jahre)

»Arbeit kdnnte auch zu einem anderen Gegenwert erfolgen, nicht unbedingt gegen Geld,
weil das hat man dann (natirlich unterschiedlich viel).“ (Nr. 40, Experte, weiblich, 59
Jahre)

» Die Ressourcen dlterer Arbeitnehmer werden “systematisch unterschétzt’, dasie “schwer
objektivierbar” sind. Dies liegt daran, dass sie “personengebunden” sind und meist in
informellen Organisationsstrukturen ausgespielt werden.” (Nr. 28, Experte, mannlich,
44 Jahre)

,Altere Arbeitnehmer haben einen wichtigen Beitrag bei Innovationen, welcheim
Wettbewerb wichtig sind. Teams mit dteren und jlingeren Menschen sind am
innovativsten, da sie die Fahigkeiten dlterer Arbeitnehmer (Frage nach der
Umsetzbarkeit) und jingerer Mitarbeiter (aktuelle Kenntnisse) verbinden.” (Nr. 28,
Experte, mannlich, 44 Jahre)

»Im beruflichen Umfeld sind die Beitrage dlterer Menschen (besserer Umgang mit
Komplexitét, besser im Umgang mit Kunden, soziale Kompetenz,
Erfahrungskompetenz) aufgrund “alter Bilder™ nicht anerkannt, da eine “Schwarz-Wei (3
Malerei” vorherrscht: “Gut — Schlecht’, “Gesund — Krank™, "Jung — Alt™." (Nr. 14,
Experte, weiblich, 51 Jahre)

»Altere Manager absolvieren einen Weg vom Speziaisten zum Generalisten. Das Abgeben
einer operativen Tatigkeit im hierarchisch strukturierten Betrieb nicht als Schwache zu
begreifen ("Nicht als Generaldirektor in Pension gehen.”), sondern als Weisheit und in
Projekten die Fahigkeit der “reifen Expertise’ zu nitzen, gilt es durch gesellschaftliche
Anerkennung zu motivieren.” (Nr. 13, Experte, mannlich, 66 Jahre)

» 1N der hierarchisch strukturierten Arbeitswelt ("Neoliberale Modelle’) werden Beitrége
und Fahigkeiten dlterer Menschen ("Erfahrungswissen’, “hohe anal ytische Fahigkeiten’,
“sozidle Netze') nicht anerkannt, dader Blick auf Defizite konzentriert ist ("Was kann
jemand nicht mehr?’). Es bedarf “partizipativer Modelle mit neuen
Rollenverstandnissen™.” (Nr. 15, Experte, weiblich, 48 Jahre)

» ES mUsste in der Zukunft ein Modell geben, in dem man weiterhin sinnvoll erwerbstétig
sein kann, ohne unentwegt mit dem Pensionssystem in Konflikt zu geraten und ohne das
Gefuihl zu haben, als Freiwilliger ausgebeutet zu werden, gar keinen Stellenwert zu
haben.” (Nr. 40, Experte, weiblich, 59 Jahre)
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» Die Konseguenzen einer falschen Altersentwicklung in einem Betrieb kdnnen nur
retrospektiv erkannt werden, etwa durch steigende Fehlerquoten.” (Nr. 28, Experte,
mannlich, 44 Jahre)

» ESist eine Erfahrung der Nachkriegszeit, junge Menschen in Beschéftigung zu haben und
Alterein Pension “zu schicken™.* (Nr. 32, Experte, weiblich, 44 Jahre)

»Anzahl der Pensionisten mit Nebenbeschaftigung in den letzten Jahren gestiegen.” (Nr.
16, Experte, weiblich, 50 Jahre)

» Besonders in wissensbasi erten Berufen besteht ein Bedirfnis, auch im héheren Alter
einen Beitrag im Sinne von Erwerb (“inkl. Entlohnung’) zu leisten.” (Nr. 04, Experte,
mannlich, 39 Jahre)

8 SCHEMATISCHE DARSTELLUNG

Im Folgenden wird der Versuch unternommen die Beitrage &terer Menschen hinsichtlich der
erwahnten Produktivitétsformen zu klassifizieren.

Der Themenkatal og (Amann/Felder 2005) wird in Beziehung zu den , Aktivitétsberei chen’
(H.-J. Kaiser, B. Kraus: SIZE 2003) gesetzt und in die Produktivitétsformen nach H.P. Tews
(1996) sowiein Auto- und Heteroproduktiven Beitrége gegliedert.

Das nachfolgend angefiihrte Schema (Amann / Ehgartner / Felder) resultiert aus den
angefuhrten Studien.
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Produktivitat

Aktivitatsbereiche

Individuelle
Produktivitat

Inter- u. intra-
generationelle
Produktivitat

Umfeld- produktivitat

Gesellschaftliche
Produktivitat

Autoproduktivitat

Subjektive Lebensfiihrung Auf das
Selbst und die Entwicklung der
Persoénlichkeit bezogene Aktivitaten

Selbstreflexion

Selbstfindung

Lernen

Auf Neues einstellen

Hobby-Fertigkeiten

IB: Intrinsische Beziige Aktivitaten mit
intrinsischem Bezug (Tatigkeiten um
ihrer selbst willen)

Eigeninitiative

BM: Biografisches Management
Biografische Aufarbeitung, Bilanzieren.

Umgang mit Defiziten

Aufarbeitung Biographie

F: Freizeit Aktivitdten der Freizeit, Sport

Kdrperliche Aktivitat

Gesundheit Aktivitaten zur Erhaltung /
Wiederherstellung der Gesundheit

Gesundheit

Gesundheit

MK: Medienkonsum Tatigkeiten, die
aktive Nutzung und Konsum von
Informationstechnologien beinhalten
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Produktivitat

Aktivitatsbereiche

Individuelle
Produktivitat

Inter- u. intra-
generationelle
Produktivitat

Umfeldproduktivitat

Gesellschaftliche
Produktivitat

Heteroproduktivitat

NG: Netzwerke Aktivitaten zur
Schaffung/Wahrung sozialer
Netzwerke

Soziale Kontakte

fur andere Zeit haben

Selbstorganisation

SKP: Soziale und kulturelle
Partizipation Tatigkeiten, die aktive
Teilnahme an und/oder Konsum von
entsprechenden Angeboten betreffen

Kulturelle Partizipation

LG: Lebensgrundlagen Aktivitaten der
physischen Lebenssicherung

Hausarbeit

OP: Offentliche Prasenz Aktivitaten mit

offentlichen Einrichtungen und Amtern,
Teilnahme an Diskussionsrunden und in
Vertretungen

Politische Partizipation

Offentliche Prasenz

K: Kapital Aktivitaten wirtschaftlicher Art
(Umgang mit Finanzdienstleistungen,
Erwerb etc.)

Konsum

ET: Erwerbstatigkeit Tatigkeiten, die
dem Erwerb dienen und den Regeln
der Erwerbsarbeit entsprechen

Erwerbstatigkeit

Erwerbstatigkeit

PT: Pflegetatigkeit Tatigkeiten in der
informellen Alten- und Behinderten
sowie Krankenpflege

Unterstiitzungsleistungen

Pflegetatigkeiten

KE: Kinder- und Enkelbetreuung
Betreuungstatigkeiten innerhalb der
Familie und bei anderen

Unterstiitzungsleistungen

Kinderbetreuung

ET: Ehrenamtliche Tatigkeiten
Aktivitaten in Organisationen,
Gemeinden, Vereinen

Ehrenamtliche
Tatigkeiten

Wissen und Erfahrung

Wissen und Erfahrung

Wissen und Erfahrung

Soziale Kompetenz

Soziale Kompetenz

Werte

Werte
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Wir sehen in der ersten Zeile die bereits mehrfach erwéhnten ,, Produktivitéten nach H.P.
Tews.

Die erste Spalte nimmt die Trennung in Auto- bzw. Heteroproduktivitét vor, die zweite Spalte
spiegelt jene Dimensionen wider, wie siein der qualitativen Anayse (vgl. Kapitel 5.5.3.2)
zugeordnet wurden.

Den Themenkatalog (Amann/Felder 2005) finden wir an den Schnittpunkten.

Ist keine eindeutige Zuordnung moglich erstrecken sich die Themen tber mehrere Spalten
bzw. sind mehrfach eingetragen.

Der Themenkatalog und die 15 Dimensionen (Spalte 2) zeigte sich an mehreren Stellen
wechsel seitig nicht kombinierbar. Einerseitsist Medienkonsum den Tew’ schen
Produktivitéten nicht zuordenbar, andererseits finden sich die Kategorien , Wissen und
Erfahrung’, ,soziale Kompetenz' und ,Werte' in den 15 Dimensionen nicht wieder. Die
Notwendigkeit diese Themen zu behandeln, zeigt jedoch die quantitative Studie (Amann/
Felder/ Gutschik 2006) in der ebendiese Kategorien a's sehr wesentliche Aktivitéten und
Potentiale Alterer gesehen wurden.
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9 ZUSAMMENFASSUNG DER ERGEBNISSE

Die inhaltsanal ytische Ausarbeitung bezog sich einerseits auf Partei programme und

Positionspapiere politischer Parteien, Seniorenverbande und Interessenvertretungen.

Andererseits wurden Forschungsprojekte ebenfalls in das Kategorienschema eingeordnet.

Diese Vorgangsweise erlaubt uns nun die Anzahl der Nennungen in den jewelligen

Themenbereichen zu vergleichen.

Seniorenverb | Interessen- Forschungs-

Nennungen absolut: polit. Parteien | &nde vertretungen | projekte Nennungen
aktivinsAlter 19 22 3 24 68
Ausbildung von
Pflegeper sonal 6 0 0 5 11
Beschéftigung 11 6 27 73 117
Bildung 13 6 26 34 79
Demogr afischer Wandel 9 2 13 23 47
Gener ationenbeziehungen 38 12 18 11 79
Gesundheit 35 30 47 55 167
Mobilitét 5 0 2 13
Nahver sorgung 4 0 0 5
Pflege 41 32 64 141
Wohnen 20 6 1 15 42

199 125 139 306 769

Wir sehen in obiger Tabelle die absolute Anzahl der Nennungen und somit den , Stellenwert’,

den ein bestimmtes Thema fur die verschiedenen Organisationen bzw. die
Forschungsaktivitaten beitragt.
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Seniorenverb | Interessenvert | Forschungspr
Nennungen Zeilen-% polit. Parteien | &nde retungen ojekte Zeilen-%

aktiv ins Alter 27,9% 32,4% 4,4% 35,3% 100,0%
Ausbildung von
Pflegeper sonal 54,5% 0,0% 0,0% 45,5% 100,0%
Beschéftigung 9,4% 5,1% 23,1% 62,4% 100,0%
Bildung 16,5% 7,6% 32,9% 43,0% 100,0%
Demogr afischer Wandel 19,1% 4,3% 27,7% 48,9% 100,0%
Gener ationenbeziehungen 48,1% 15,2% 22,8% 13,9% 100,0%
Gesundheit 21,0% 18,0% 28,1% 32,9% 100,0%
Mobilitat 46,2% 38,5% 0,0% 15,4% 100,0%
Nahver sorgung 20,0% 80,0% 0,0% 0,0% 100,0%
Pflege 29,1% 22,7% 2,8% 45,4% 100,0%
Wohnen 47,6% 14,3% 2,4% 35,7% 100,0%

25,9% 16,3% 18,1% 39,8% 100,0%
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Nahversorgung wird seitens der Seniorenverbande thematisiert. Hingegen ging kein
Forschungsprojekt in die Analyse ein. Ahnlichist das Verhaltnisin Bezug auf die Mobilitét.
Fur die politischen Parteien steht eine gute Ausbildung des Pflegepersonals im Mittel punkt,
was aber auch fir die Forschung ein entsprechendes Themaist. Fir die Interessenvertretungen

und die Seniorenverbande ist dies kein Problem.
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Die politischen Parteien versuchen zu Aktivitdten im Alter zu motivieren. Ebenso verhélt sich
dies mit den Seniorenverbénden, auch Forschung wird betrieben. Die Interessenvertretungen
konzentrieren sich auf den Gesundheitsbereich. Es soll die Beschaftigungsfahigkeit
(employability) gefordert werden und Erwerbslosigkeit im Alter auf diese Weise reduziert
werden. Konzepte sind etwa die verschiedenen CSR (Corporate Social Responsability)
Mal3nahmen.

Generationenbeziehungen sind fir die Parteien von grof3er Wichtigkeit. Nicht zuletzt geht es
dabel um den so genannten Generationenvertrag. Pensionsregelungen und deren

Finanzierbarkeit werden diskutiert.

Alswesentliche Eckpfeiler der Forschung kann der Pflegebereich sowie Beschaftigung
gesehen werden. 62% aller Nennungen von Beschéftigung — im weitesten Sinn — bezogen sich
auf Forschungsprojekte. Im Detail erfolgten die Codierungen hauptsachlich in Bezug auf den
Ubergang vom Erwerbsleben in die Pension sowie die Veranderungen der gesamten
Erwerbsbiographie und das Aufweichen der klassischen Dreitteilung — Ausbildungsphase,
Erwerbstétigkeit und Ruhephase — des Lebensverlaufs.

Bildung dlterer Mensch in Osterreich ist den Forschern und den Interessenvertretungen ein
grof3es Anliegen. Seniorenverbande und Parteien hinken bei diesem Aufgabenbereich
hinterher.

Veranderungen durch demographischen Wandel werden seitens der Forschung al's besonders
wichtig erachtet.

Die politischen Parteien versuchen dem Wunsch der Bevdlkerung Rechnung zu tragen und

gehen der Frage des zu Hause Wohnens und Gepflegt werden nach.

Die Ausbildung des Pflegepersonalsist Veranderungen unterworfen. Insofern liegt die
Befassung mit dieser Problematik von den politischen Parteien und Forschungsinstituten
nahe.

Wurden bisher die Verteilungen der Nennungen der Organisationen und Forschungsinstitute

zu dem jeweiligen Thema beleuchtet, sehen wir in unten stehender Tabelle die
Schwerpunktthemen innerhalb der jeweiligen Vertretungen.
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Senioren- Interessen- Forschungs-

Nennungen Spalten-% polit. Parteien | verbénde vertretungen | projekte Spalten-%
aktiv ins Alter 9,5% 17,6% 2,2% 7,8% 8,8%
Ausbildung von
Pflegeper sonal 3,0% 0,0% 0,0% 1,6% 1,4%
Beschéftigung 5,5% 4,8% 19,4% 23,9% 15,2%
Bildung 6,5% 4,8% 18,7% 11,1% 10,3%
Demogr afischer Wandel 4,5% 1,6% 9,4% 7,5% 6,1%
Gener ationenbeziehungen 19,1% 9,6% 12,9% 3,6% 10,3%
Gesundheit 17,6% 24,0% 33,8% 18,0% 21,7%
Mobilitat 3,0% 4,0% 0,0% 0,7% 1,7%
Nahver sorgung 0,5% 3,2% 0,0% 0,0% 0,7%
Pflege 20,6% 25,6% 2,9% 20,9% 18,3%
Wohnen 10,1% 4,8% 0,7% 4,9% 5,5%

100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Gesundheit, Pflege und Beschéftigung betreffen beinahe 50% aller Nennungen. Gesondert zu

erwahnen ist nochmals der hohe Stellenwert, den die Politik den Generationenbeziehungen

beimisst. Bildung ist den Interessenvertretungen ein tberdurchschnittlich hohes Anliegen,

vorwiegend im Zusammenhang mit Beschéftigung.

Eine detaillierte Beschreibung ist bereits in Kapitel 2 vorgestellt worden.

9.1 Lucken in der Osterreichischen Forschungslandschaft - spezifisch

Aus der in die Analyse der Forschungsprojekte eingegangen Arbeiten ist das nahezu vallige

Fehlen der Bereiche Genderfragen, Nahversorgung und Mobilitét augenfallig. Hingegen

beschéftigen sich unterschiedliche Institute mit dem Spannungsdreieck Beschéaftigung —

Gesundheit — demographischer Wandel. Dieser Wandel findet aber auch in Bezug auf Pflege

Eingang in einschlagige Arbeiten.

Zusammengefasst kdnnen wir sagen, dass die Bereiche der dteren Arbeitnehmer sowie der

Pflegebereich dominieren.
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Oder anders ausgedriickt und auf das Alter bezogen, dominieren die,jungen Alten’ und die
Erhaltung der Beschéftigungsfahigkeit einerseits und Modelle neuer Pflegeformen, staatliche
Mal3nahmen fur Pflegebedirftige etc. andererseits.

Der immer langer werdende Zeitabschnitt zwischen diesen beiden Schwerpunkten, die

Aktivitdten wahrend dieser rund 20 Jahre bedarf weiterer Forschung.

Auf ein weiteres wesentliches Detail méchten wir an dieser Stelle noch gesondert und
ausdriicklich hinweisen: Am Beginn dieser Forschungsarbeit stand die Analyse von

Partei programmen und Positionspapieren. Die Zuordnung zu den erwdhnten Codierungen
schritt voran und wahrend dieses Prozesses dréngte sich die Frage nach weiblichen
Erwerbstatigen, nach Erwerbsbiographieforschung auf. Altere erwerbstitige oder arbeitslose
Frauen werden nicht erwéhnt. Die Problematik &lterer Arbeitsloser wird ausschliefdich

mannlich betrachtet.

9.2 Lucken in der Osterreichischen For schungsandschaft —allgemein

Im Sinne ,.informierter Willkar*, der allerdings eine systematische Orientierung zugrunde
liegt, weshalb die , Willkir* so willkurlich auch wieder nicht ist, gilt esnun, die

L ickendiagnose zu veralgemeinern. Es geschieht diesin einem Versuch, dieim Kap. 5.4 so
genannten Lebensbereiche, die jamit elner theoretischen Begriindung eingefihrt wurden, as
Rahmen einzusetzen und Programmfragen zu formulieren. Die folgende Aufstellung ist daher
als eine Ubersicht Gber einige kiinftige Forschungsnotwendigkeiten zu lesen, wobei fir jene
Bereiche, die gemal unserer Analyse in Osterreich stark beforscht werden, natiirlich

ausgespart bleiben.

» Sozio-6konomische Bedingungen, wie siein Arbeit und Beschéftigung, Einkommen,

Vermogen, Bildung, nachberuflicher Absicherung zum Ausdruck kommen

Wie l&sst sich die Lebenslage dlter werdender und alter Menschen in Osterreich objektiv und
subjektiv ndher bestimmen? Gibt es biographisch produzierte Ungleichheiten, die sich Gber
den Lebensverlauf hin etablieren und mit dem Alter sogar verstérken? Ware es moglich,

altersbedingte Sondersituationen herauszufiltern, mit denen die biographische Bedingtheit von
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Lagen aufgerissen werden konnte? Ist ein generelles Konzept der sozialen Ungleichheit
geeignet, solche Dimensionen zu erfassen, hin bis zur Frage der Sonderbedingungen im Alter,
aus denen Armut oder Armutsgefahrdung entstehen? Worin liegen die wissenschaftlichen,
wirtschaftlichen und politischen Griinde, dass die offensichtlich benachteiligte Situation der
Frauen untererforscht ist und Genderkonzepte in der empirischen Alternsforschung in
Osterreich bisher nicht oder kaum eingesetzt wurden? Wie schaut die Verteilung der
Einkommen und Vermogen sowie die nachberufliche Absicherung zwischen einzelnen
Gruppen aus und inwieweit treffen die notorisch gedul3erten Annahmen tber die
»wohlhabenden Alten” tatsachlich zu? Lasst sich die in der Forschung international immer
deutlicher werdende Hypothese fiir Osterreich stiitzen, dass Bildung die Generalvariableist,
die positive Ausformungen in Gesundheit, gesellschaftlicher Teilhabe, Lebenszufriedenheit,
Autonomie etc. erzeugt? Welche Individual- und Strukturpotenziale lassen sich Uber ein

Lagenkonzept erfassen und worin besteht der Beitrag der Alteren?

» Wohnung, Wohnumgebung und Technik

Wie haben sich in den letzten Jahren das Wohnen und Wohnverhalten, die
Wohnungsmobilitat und der Wohnstandard der Alteren verandert und in welchem
Zusammenhang stehen solche Muster mit den Veranderungen in den Familien- und
Haushaltsstrukturen sowie den Einkommens- und Konsummustern? Setzt sich die
Benachteiligung der Frauen auch erkennbar ins Wohnen durch, welche geschlechtsspezifisch
unterschiedlichen Mobilitdtsmuster gibt esim Alterwerden und welche Rolle spielen die
Alterwerdenden im StraRenverkehr, wie stellt sich die Frage ihrer Sicherheit dar und welche
Determinanten bestimmen die Lebensgualitdt im Zusammenhang mit Alter und Mobilitét?
Zzhlen die Alteren, geméaR einer gelaufigen These, tatsachlich zu jenem Drittel der
Bevdlkerung, das sich in Hinsicht auf Besitz und Verwendung moderner

Informati onstechnol ogien angeblich von allen anderen unterscheidet, und welche
Geschlechterdifferenzen gibt esin diesen Zusammenhangen? Welche Rolle spielt moderne
Technik im offentlichen Leben, im Haushalt etc. fur die Lebenslage und Lebensqualitét
Alterer? Wie auRern sich die immer wieder zitierten Stadt-L and-Differenzen empirisch?
Welche Individual- und Strukturpotenziale lassen sich Uber ein Lagenkonzept erfassen und
worin besteht der Beitrag der Alteren?
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» Haushalt, Ehe und Familie, soziale Beziehungen, soziae Unterstitzung und Hilfe,
soziaes Engagement und Partizipation (mit einem Focus auf intergenerationelle
Hilfen)

Treffen die Hypothesen fiir Osterreich zu, dass die hohe Bedeutung von Familien- und
Generationenbeziehungen fiir die Lebenslage Alterer durchschl&gt, insbesondere in der
Gestaltung und Prioritatensetzung bel sozialen Kontakten und in der Gestaltung sozialer
Netzwerke? Trifft dies auch bei der Betreuung und Pflege alter Menschen zu? Beginnt,
einer spezifischen Logik zufolge, familidre Pflege tatsachlich as Partner-/Partnerinpflege
und wird mit zunehmendem Alter in der Pflege immer mehr auf die Kinder verlagert?
Dominieren familidre und ambulante Pflege bis ins héchste Alter als V ersorgungsformen?
Welche empirischen Belege gibt es dafiir, dass der weitaus grofdte Teil der dlteren
Menschen es eindeutig vorzieht, familiér gepflegt zu werden, und dass ihnen die
Vertrauenswirdigkeit dieses Systems sehr hoch erscheint? Wird diese Art des Vertrauens
ins System der informellen Pflege seinerseits nicht konterkariert durch die Belastung und
Uberlastung der Pflegenden? Stehen im Vordergrund familizre Zielkonflikte, wie jene
zwischen Pflege dterer Angehoriger und Erwerbstétigkeit der Frauen, nicht gelingende
Balancearbeit zwischen Pflege- und Erziehungsanforderungen etc? K énnen solche
Konflikte und die gegenwaértigen Diskussionen, in denen die staatlich kontrollierte
Qualitétssicherung familiarer Pflege gefordert wird, in denen die Unterstiitzung der
Pflegenden durch professionelle Schulung und Unterrichtung immer mehr durchgesetzt
wird, die natirlich auch Kontrolle bedeutet, als Prozesse gedeutet werden, die, z. B. eine
immer stérkere Durchdringung der Lebenswelt durch die technischen Systeme anzeigen?
Gerét das familidre und generationelle Pflegesystem gerét zunehmend in eine Situation
innerer Widersprichlichkeit, weil ,, Verwandtschaft”, in der Folge des
Entbettungsprozesses, nicht mehr in der Lageist, den Alltag der Menschen umfassend zu
gestalten, gleichzeitig aber mit wachsenden Anforderungen fur Betreuungs- und

Pflegel eistungen konfrontiert wird, die dem gesell schaftlichen Selbstversténdnis
entsprechend unbezahlte Hausarbeit ist? Trifft es zu, dass Pflege in der Familie als
Aufrechterhaltung traditioneller Intimitatsbeziehungen bei gleichzeitiger Modernisierung
der Familienformen erscheint, die diese der Tendenz nach unterminiert? Ist das fur die
radikalisierte Moderne charakteristische Prinzip der Zerstérung traditioneller
Institutionen, an deren Stelle Méarkte und Individualisierung von Risiken treten,

tatséchlich nur um den Preis aufrecht zu erhalten, dass gleichzeitig auf Traditionen nicht
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verzichtet werden kann: auf unbezahlte Hausarbeit, auf die solidarische Kernfamilie, auf
diereligios motivierte Moral kindlicher Verantwortung gegentiber den Eltern? Wird durch
diesen Widerspruch familiére Pflege zunehmend in eine Logik traditioneller moralischer
Verantwortung zurlckverlagert, wahrend das Expertensystem Pflege sich immer
ausschliefdlicher am Prinzip einer zuverlassig erwartbaren Leistung in den sachlichen
Grenzen der Organi sationsprogramme ausrichtet? Trifft die Hypothese zu, dass, je mehr
das Expertensystem Pflege seinerseits bel astet wird, es desto mehr auf traditionelle
Logiken der Integration und Hilfe zurtickgreifen muss, da aber dieser , Rickgriff*
zugleich notwendig die Natur der traditionellen Institutionen veréndert, sich die
Anspriche, die an es gestellt werden, radikalisieren? Entsteht hier ein psychol ogisches
Problem insofern, als das Vertrauen in abstrakte Systeme weniger Wohlbefinden erzeugt
als Vertrauen in nahe stehende Personen? Trifft die Generalthese zu, dass der politische
Selbstauftrag, Kranke und Pflegebedurftige flachendeckend zu versorgen, der Gber ein
Expertensystem in offentlicher Verantwortung erfillt werden soll, prinzipiell unerfiillbar
ist, wenn das familiar/verwandtschaftliche Pflegesystem nicht zur Verfliigung steht?
Welche intergenerationellen Transfers finden tatséchlich statt und welche Volumina
erreichen diese im Vergleich zu den Transfersim Rahmen des Umlageverfahrens? Lassen
sich dievon L. Rosenmayr und G. Majce in den letzten Jahren durchgefihrten Studien zu
Generationenbeziehungen in diesen Kontext erkenntnisférdernd integrieren? Welche
Individual- und Strukturpotenziale lassen sich Uber ein Lagenkonzept erfassen und worin
besteht der Beitrag der Alteren?

» Geschlechterverhdtnisse

Weél che wissenschaftlichen, politischen und wirtschaftlichen Griinde sind daftr

verantwortlich, dass trotz kontinuierlicher feministischer und Gender-Forschung in Osterreich

alter werdende Frauen kaum ein Thema sind, welche Selektionsprozesse in der Beantragung

und Vergabe von Forschungsprojekten fiihren zu diesem Muster? Wel che systematischen

Benachteiligungen kennzeichnen die spéteren weiblichen Biographien, wodurch werden

L ebenschancen beeintrachtigt, wel che Determinanten machen informelle Frauenarbeit

»unsichtbar” und welche soziapolitischen Entscheidungen haben welche Konsequenzen wie z.

B. im Fall der Abschaffung der vorzeitigen Alterspension wegen Arbeitslosigkeit, die ein

Instrument der vorzeitigen Pensionierung hauptsachlich fur Frauen war? Gibt esin Osterreich
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regiona und sozial verschiedene und evtl. stark ungleiche Formen geschlechtsspezifischen
Alterns bel Frauen und Méannern? Sind die Alternsformen bel Mé&nnern und Frauen politisch
und wirtschaftlich so differenziert, dass eine Verscharfung der Unterschiede zu erwarten ist?
Sind bestimmte Gruppen unter den Frauen regional verschieden weniger von der

|ebendl aufbedingten geschlechtsspezifischen Ungleichheit und Benachteiligung im Alter
betroffen? Gibt es nach Regionen und sozialen Klassen unter den hochbetagten Faruen
seltener oder haufiger Armut und Vereinzelung bis hin zu zu materieller und sozialer
Verelendung? Gibt es neue soziale Ungleichheitsformen, die geschlechtssepzifisch
differieren? Trifft es zu, dass Faruen, dieihr Leben lang Uberwiegend Hausfrauen waren, im
hohen Alter schlechter gestellt sind als Frauen, die Uber lange Zeit erwerbstétig waren?
Welche Individual- und Strukturpotenziale lassen sich Uber ein Lagenkonzept erfassen und

worin besteht der Beitrag der Alteren, vor allem jener der Frauen?

> Recht, Politik, Staat

Welche Ungleichbehandlungen Alterer bestehen im Rahmen der Gesetze und der

sozia politischen Mal3nahmen, gibt es Diskriminierung und sind die entsprechenden
Rechtsmaterien ausreichend, um Diskriminierung zu verhindern? Stimmt die Annahme einer
deutlich gréReren Armutsgefahr der Alteren, welche Rolle spielen Transferzahlungen fiir ihre
materielle Lebensgrundlage und wirde es sinnvoll sein, ein Monitoring Uber die rechtliche,
materielle und soziale Lage der Alteren einzurichten? Auf welche Weise gestaltet sich die
empirisch nachgewiesene Abnahme der Anzahl sozialer Beziehungen mit Alter und gibt es
soziapolitische Mal3nahmen, um diesen Prozess abzuschwéachen bzw. welche Mittel hat die
Politik tberhaupt in dieser Hinsicht? Wie groR ist tatsachlich die Zahl der Alteren, die
stationdr untergebracht sind, welche Differenzen gibt es nach Bundeslandern, und vor alem,
liegen die Strategien einer wachsenden Institutionalisierung ihrerseits in Rechtsgrundiagen
und sozia politischen Programmen begriindet? Stimmt es, dass Menschen, diein Jugend und
Erwachsenenalter aktiver waren, sich auch im Alter stérker am gesellschaftlichen Leben
beteiligen, stellen die Alten in Osterreich tatsachlich eine , latente* politische Macht dar? Gibt
es den Teufelskreis von alt-arm-krank-isoliert und wenn ja, wie aul3ert er sich und welche

Malinahmen wéaren notwendig, um ihn zu durchbrechen?
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> Kultur- und Soziabereich

Wie lassen sich kulturelle und sozial e/gesellschaftliche Partizipation der Alteren konzeptuell
bestimmen, reicht es aus, Aktivitétstheorien zugrunde zu legen, wie esin dsterreichischen
Studien z. B. von F. Kolland oder in einer Wiener Dissertation von M. Beck jungst versucht
wurde? Gibt es einen Bildungsgradienten, der die Formen und Ausmal3e der Partizipation
bestimmt und wirden sich aus einem solchen Ansatz Gemeinsamkeiten der empirischen
Muster mit jenen ergeben, die weiter oben unter Staat und Politik formuliert wurden? Wie
konnten die in diesem Projekt dargestellten subjektiven , Beitrage* der Alteren, dieim
Schemader Aktivitatsdimensionen organisiert wurden, auf der Basis einer Osterreichweiten
Studie/Umfrage operationalisiert und mit Hilfe strukturentdeckender Verfahren in eine
Typologie umformuliert werden? In welchen Projekt- und Publikationszusammenhangen
lassen sich die hier ausgearbeiteten Produktivitétsvorstellungen in umfassendere theoretische
Konzepte umformulieren, sodass bereits vorhandene Forschungsergebni sse el ngegliederbar
werden? Wie kann in der Forschungsférderung und Forschungspolitik sichergestellt werden,
dass der Gender-Ansatz auch fur den Kultur- und Sozialbereich fruchtbar gemacht werden
kann, zumal nach unserer Kenntnis des Forschungsstandes es zu diesem Kontext in Osterreich
Uberhaupt keine reprasentativen Ergebnisse gibt? Ist es denkbar, die in Osterreich allenthalben
unternommenen Studien, Bestandsaufnahmen und Prognosen zur Pflegevorsorge mit den
Fragen nach kultureller und sozialer Partizipation zu verknipfen? Welche Individua - und
Strukturpotenziale lassen sich Uber ein Lagenkonzept erfassen und worin besteht der Beitrag

der Alteren?

» Alterskonstruktionen, Altersbewertungen und Altersproduktion

In welchen Kontexten (Alter allgemein, Altern im Erwerbsleben, Alter und Diskriminierung
etc.) werden welche Altersbilder kommunikativ vermittelt und als solche wahrnehmbar?
Welche Konstruktionen fiihren zu den Ideen dartiber, was wir unter Alter, Altern, Altsein oder
Altwerden uns vorstellen, auf welche Weise (Logiken) werden sie sozial konstruiert? Welche
Interessen, 1deologien und Bewertungen finden Eingang, weshalb haben Konstruktionen wie
diein den letzten Jahren diskutierte genetisch zu erklarende maximal e biologische

Lebensdauer eine Chance, sich durchzusetzen, trifft es, wiein diesem Fall offenbar, in
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anderen Fallen auch zu, dass im Hintergrund laufende biopolitische A usei nandersetzungen,
die tats&chliche oder in Zukunft mogliche Vermarktung bio-medizinischer Produkte, die
Chance, grof3ziigige Geldgeber fur einschlagige Forschung zu finden, die Absicht, den
zustandigen Forschungsbereich al's einen wichtigen Schwerpunkt im Vergleich zu anderen zu
etablieren, die bestimmenden Ursachen sind? Werden die Vorstellungen Uber Alter und
Altsein, die es so zahlreich gibt, vermeintlich richtige oder falsche, altagliche,
wissenschaftliche, wissenschaftlich simplifizierte usw. durch einen Prozess des
Kommentierens, Berichtens und Forschens verbreitet, handelt es sich tatsachlich um eine
endlose Schleife von Forschungen, Berichten und Kommentaren, von der Wissenschaft neu
beforscht und — medial gefiltert —im Alltag neu interpretiert? Welche Altersbilder werden
stets neu konstruiert, auf welche Welse erzeugen sie Wirklichkeit, vielleicht deshalb, weil sie
als angenommene oder abgel ehnte Deutungsmuster in der alltéglichen Praxis wirksam
werden? Gibt es noch Menschen, die sich nach Jahren der media en Indoktrination weigern,

das demografische Altern als ,, Problem® fir die Gesellschaft zu sehen und anzuerkennen?

162



10 ANHANG

10.1 Internetquellen
Arbeterkammer

http://noe.arbeiterkammer.at/www-764-1P-22318-AD-22316.html (28.8.06)

http://www.arbeiterkammer.com/bilder/d4/PU_menschalterarbeit.pdf#search=%22AK %20un
d%20%C3%96GB%200ber%C3%B 6sterrei ch%20haben%20si ch%20i n%20den%20l etzten%
20M onaten%20darum%20bem%C3%B Cht%2C%20L %C3%B6sungsans%C3%A 4tze%20au
f%20betriebli cher%20Ebene%20voranzutrei ben%22 (11.09.06)
http://www.arbeiterkammer.com/www-2833-IPS-1.html (29.08.06)
http://www.arbeiterkammer.at/www-192-1P-30221-1PS-1.html (28.08.06)
http://www.arbeiterkammer.at/www-5128.html (11.09.06)
http://www.arbeiterkammer.at/pictures/d21/Integration_ArbeitundLernenl.pdf (28.08.06)

BzO
http://www.bzoe.at/program/bposi tionen/pdf/positionen.pdf (20.08.06)

http://www.bzoe.at/program/grundlegung/06.html (20.08.06)

FPO

http://www.fpoe.at/fileadmin/Contentpool/Portal/PDFs/Partel programme/Partei programm_di.
pdf (25.08.06)

http://www.oesr.at/ (25.08.06)

http://www.oesr.at/fileadmin/oesr/daten/pdf s/Senioren_Partei programm.pdf (25.08.06)

Grine
http://www.gruene.at/upl oads/medi a/grundsatzprogramm2001.pdf (27.08.06)

http://www.gruene.at/upl oads/media/gesundheitd eitlinien.pdf (27.8.06)

http://www.seniorinnen.gruene.at/themen.php?tid=20211& von=4& bis=6& back=1& kid=2216
& kat=armut%A 0& %A 0soziales& anzahl_a=9 (27.08.06)

http://seni orinnen.gruene.at/themen.php?tid=37720& kid=450 (27.08.06)

Industriellenver einigung
http://www.iv-net.at/ (30.08.06)

http://www.investorsinpeople.at/ (30.08.06)

163



http://www.wirtschaft-und-gesell schaft.at/

http://www.wirtschaft-und-
gesellschaft.at/upload/doc/15/Broschuere ZukunftderBeschaeftigung_042004.pdf

http://www.wirtschaft-und-gesel | schaft.at/upl oad/doc/69/Zukunftsbarometer 2011 2025.pdf
http://www.iv-mitgliederservice.at/iv-all/publikationen/file_313.doc (12.09.06)

OGB

http://www.oegb.at/servlet/ContentServer?pagename=0OEGB Z/Page/OEGBZ_Index&n=0OEG
BZ_12.4 (30.08.06)

http://www.oegb.at/servl et/BlobServer?bl obcol =url dokument& bl obheader=appli cation%2Fm
sword& bl obkey=id& bl obtabl e=Dokument& blobwhere=1058784049104

http://www.oegb.at/servlet/ContentServer?pagename=0OEGB Z/Page/OEGBZ_Index&n=0OEG
BZ_3.9.d (30.08.06)

http://www.oegb.at/servlet/ContentServer?pagename=OEGBZ/Page/ OEGBZ_Index&n=0OEG
BZ_12.9.a.a& cid=1058784044740 (30.08.06)

OvP
http://www.oevp.at/ueberuns/artikel .aspx where=000359& bhcp=1 (25.08.06)

http://www.oevp.at/downl oad/000176.pdf (25.08.06)
http://www.oevp.at/downl oad/000177.pdf (25.08.06)
http://www.oevp.at/downl 0ad/000180.pdf (25.08.06)
http://www.oevp.at/downl 0ad/000186.pdf (26.08.06)

http://www.oevp.at/download/000298.pdf

http://www.oevp-ibk.at/index.php?e=& b=10& e=9& c=& d=12 (25.08.06)
http://www.oevp-ibk.at/index.php?a=& b=10& e=9& c=& d=18
http://www.oevp-ibk.at/index.php?a=& b=10& e=9& c=& d=20

http://servercmsl.ooe-
oevp.at/opencms/opencms/OEVP/AKTUELL/AKTUELL_ARCHIV/2002_04/190204_Sicher
eZukunft.html

http://servercmsl.ooe-
oevp.at/opencms/opencms/OEV PISTANDPUNK TE/zukunftsmanifest_2003/themal.html

http://www.stvp.at/cgi-bin/stvp/_Indexseite.cgi 7 ndex=50332& node=10322& subnode=10334

http://www_tirol er-vp.at/home/sozial estirol .pdf

164



http://www.vpnoe.at/upl oad/ProgrammfuerNiederoesterreich_20030304.pdf
http://wien.oevp.at/1181/

SPO
http://www.spoe.at/bilder/d251/spoe _partei_programm.pdf (Abfrage: 26.08.06)

http://www.pvoe.at/ (27.08.06)

http://www.pvoe.at/ForderungsNRWO6_ L F.pdf
http://www.spoe.at/online/page.php?P=100392 (26.08.06)
http://www.spoe.at/bilder/d251/wirtschaft_web.pdf (26.08.06)
http://www.spoe.at/online/page.php?P=100396

http://www.spoe.at/bil der/d251/FairnessPens on.pdf
http://www.spoe.at/bilder/d253/SPOE_Wahlprogramm_Sport 3 2 .pdf (Abfr. 27.08.06)

WKO
http://wko.at/sp/folderaelterearbeitnehmer.pdf (11.09.06)

http://portal .wko.at/wk/format_detail. wk?AnglD=1& StID=259133& DstID=0 (06.09.06)

http://portal .wko.at/portal . wk?CtxI D=36& Angl D=1& Dst| D=0& subcontentparam=Dst| D%3
D0%26AngID%3D1 (11.09.06)

165



10.2 Annatierte Bibliographie

Projekttitel: Neue Arbeitsformen alterer ArbeithehmerInnen

Quelle: http://www.abif.at/deutsch/projects/projektl.asp?artabg=
Arbeit&art=Arbeit&Id=114

Abfrage am: 07.11.2006

Institut: abif - analyse beratung und interdisziplinare forschung

Autor/en Karin Steiner, Doris Muralter, Elisabeth Simbulrger, Edith

Enzenhofer, Silvija Rapa

Kooperationen

SORA Institute for Social Research and Analysis

Auftraggeber | AMS Osterreich
Datum Mai 2004
abstract Die Gruppe der dlteren Arbeitnehmerlnnen nimmt einen immer grof3eren

Platz am Arbeitsmarkt ein und wird fir Unternehmen kinftig an
Bedeutung gewinnen. Im Rahmen des Projekts wird untersucht, welche
neuen Arbeitsformen in der Gruppe der 45 bis 65-Jahrigen von Bedeutung
sind und wie die Erwerbstétigkeit alterer Personen geférdert werden kann.

Im Rahmen einer Literaturanal yse werden zunéchst der Forschungsstand
im deutschsprachigen Raum sowie erfolgreiche Arbeitsmarktpolitiken in
der EU dargestellt. In einer sekundérstatistischen Analyse wird die
Situation dlterer Arbeitnehmerinnen am Gsterrei chischen Arbeitsmarkt
sichtbar gemacht. Mittels Expertinnen-Interviews sollen mogliche
Risikogruppen in Bezug auf ihre Erwerbskarrieren identifiziert und
sodann sollen die Ergebnisse berticks chtigende Mal3nahmen fir dltere
Arbeitnehmerinnen erarbeitet werden.

In qualitativen Interviews mit Betroffenen werden verschiedene neue
Formen der Beschéftigung aufgezeigt und mogliche Probleme sowie
besondere Bedirfnisse der Zielgruppe thematisiert.

Schlagwoérter

Altere Arbeitnehmer, Erwerbskarrieren
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Projekttitel: Entwicklung eines Feldinstrumentariums zur
Erfassung von Erwerbsbiografien und
Qualifikationsprofilen in relevanten Berufsbereichen
inkl. Testlauf

Quelle: http://www.abif.at/deutsch/projects/projektl.asp?artifd=A
rbeit&art=Arbeit&Id=76

Abfrage am: 04.10.2006

Institut: abif - analyse beratung und interdisziplindre forschung

Autor/en Brigitte Mosberger, Marie Jelenko, Isabella Kaupa

Kooperationen | SORA

Auftraggeber | AMS

Datum November 2006

abstract Angesichts des Anstieges diskontinuierlicher Erwerbsverlaufe und der

damit verbundenen sozialen Risiken und Anforderungen an die
Welterbildungsbereitschaft von Arbeitnehmerinnen gewinnen Fragen
nach der Gestalt von Berufsverlaufen, erwerbsbiografischen Briichen,
individuellen wie gesell schaftlichen Bewaltigungsstrategien und
geeigneten (Weiter-)Bildungsmalihahmen zunehmend an Brisanz. Das
Wissen Uber Berufsverldufe in einer pluralisierten wie auch
individualisierten Gesellschaft ist derzeit eher gering, und zwar nicht
zuletzt aufgrund des Fehlens von geeigneten Instrumentarien zur
Erfassung von Berufsverldufen unter Berlicksichtigung mikro- und
makrosoziaer Prozesse.

Vor diesem Hintergrund soll ein Instrumentarium entwickelt werden, das
es ermoglicht, Uber Branchen- und Berufsgrenzen hinweg rasch relevante
allgemeine erwerbsbiografische Fragen zu erheben und darliber hinaus
spezifische Aspekte der Berufstétigkeit zu erfassen. Erarbeitet wird damit
auch eine profunde Handreichung mit unmittelbarem Anwendungsnutzen
fur die Berufsinformation. Im Zuge der Instrumentenentwicklung werden
verschiedene quantitative und qualitative Modelle und Methoden der
Erwerbsbiografieforschung nach einem ,, Pro- und Contra-Schema'’
diskutiert, weiterentwickelt und kombiniert. In einer anschlief3enden
Untersuchung im Gesundheitsbereich kann das Instrumentarium auf seine
Starken und Schwéchen hin getestet und fir hinkiinftige Anwendungen
adaptiert werden.

Schlagworter

Erwerbsbiographieforschung, Berufsinformation,
Veranderungen am Arbeitsmarkt,
Instrumentenentwicklung
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Projekttitel:

Altere am Arbeitsmarkt

Quelle: http://www.arbeitundalter.at/

Abfrage am: 07.11.2006

Institut: Kammer flr Arbeiter und Angestellte fir Wien

Autor/en Ulrich Schénbauer

Kooperationen | ZSI - Zentrum flr Soziale Innovation

Auftraggeber | Kammer flr Arbeiter und Angestellte fir Wien / WAFF
Datum 1998

abstract Den empirischen Kern der vorliegenden Arbeit bilden 55 biographische

Leitfadeninterviews mit dteren unselbstandig Erwerbstétigen,
Arbeitslosen und Pensionistinnen.

Indizien dafiir, dass Altere eine neue Problemgruppe am Arbeitsmarkt
werden kénnten, finden sich auch in einer Kundenbefragung der Kammer
fur Arbeiter und Angestellte fur Wien: Gut 50.000 unsel bstandig
Erwerbstétige suchen jahrlich die arbeitsrechtlichen Beratungsstellen der
AK Wien auf. In der welt tberwiegenden Anzahl der Félle handelt es sich
um Probleme bedingt durch die Lésung von Dienstverhaltnissen,
insbesondere Entgeltfragen bel der Abrechnung spielen eine zentrale
Rolle.

Ziel der vorliegenden Untersuchung ist, die besondere Position alterer
Arbeitnehmer ndher zu beleuchten. Dies soll zunéchst mit den Methoden
der qualitativen Sozialforschung geschehen. In einem eigenen
Literaturteil sollen sodann die damit korrespondierenden Diskurse in
ihren groben Konturen nachgezeichnet werden.

Schlagworter

Altere Arbeitnehmer, Gesundheit, Kiindigung,
Pensionsantritt
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Projekttitel: Altere im Betrieb

Quelle: http://www.arbeiterkammer.at/pictures/d45/AeltereImBet
rieb.pdf

Abfrage am: 10.11.200

Institut: Arbeiterkammer Wien

Autor/en Ulrich Schénbauer

Kooperationen | SORA, Institut for Social Research and Analysis.

Auftraggeber

Datum Februar 2006

abstract Nach den Zielen von Lissabon/Barcelona soll die Beschéftigungsquote

der 55 bis 64jahrigen innerhalb der EU bis zum Jahr 2010 auf 50%
angehoben werden. Osterreich hélt gerade bei 30% und selbst die
Realisierung eines &hnlich ambitiosen Programms wie in Finnland 18sst es
zweifelhaft erscheinen, dass die Zielvorgaben erreichbar sind. In Finnland
war es gelungen — bel Uberdurchschnittlicher Altersarbeitslosigkeit im
EU-Vergleich —, im Zeitraum 1994 bis 2002 die Erwerbsbeteiligungsrate
von 33% auf 48% zu steigern. SchlUsselfaktor fur diesen Erfolg war ein
Mal3nahmenbtindel, das sich zusammen setzte

* aus einer Sensibilisierungskampagne, um das Problem Gberhaupt ins
oOffentliche Bewusstsein zu riicken,

* aus Employability-Mal3nahmen, die Gesundheit und Qualifizierung
betrafen;

* aus einem betriebsbezogenen Altersmanagement
(Arbeitsplatzausstattung, Arbeitsorganisation, Arbeitszeit, Arbeitsumfeld)
und

» aus der Vernetzung und Einbindung aller relevanten Akteure
(Regierung, Verwaltung,

Sozia partner, Bildungsei nrichtungen, Arbeitsmarkteinrichtungen usw.).
Die nunmehr vorliegende Untersuchung soll dazu beitragen, in Osterreich
ahnliche Hebel punkte wie in Finnland zu identifizieren und zu nutzen,
wobei sich die Rahmenbedingungen dafur, bedingt durch die verschéarfte
Situation am Arbeitsmarkt in den letzten Jahren, sicherlich nicht
verbessert haben. Eine wirkliche Wende zu einer hoheren
Beschéftigungsbeteiligung Alterer — ohne negative Effekte fir Jingere! —
wird daher nur durch eine allgemeine Anhebung der
Arbeitskréftenachfrage moglich sein. Die Analyse der
Arbeitsmarktprobleme Altere hat aber dennoch einen positiven Effekt: Es
wird moglich, punktgenaue sozialvertragliche Gegenstrategien gegen das
vorzeitige Ausscheiden aus dem Erwerbsl eben aufzuzeigen.

In der vorliegenden Untersuchung wurde dazu die M ethode der
betrieblichen Fallstudien gewahlt. Durch standardisierte
Fragebogenerhebungen in sechs Betrieben konnten Anhaltspunkte
gewonnen werden, wo sich dltere Arbeitnehmerinnen heute akzeptiert und
wertgeschétzt fihlen bzw. wo es besondere Problemfelder gibt. Das dient
einerseits der Bewusstseinsbildung und bietet andererseits konkrete
Anknupfungspunkte fir ein betriebsbezogenes Altersmanagement.

Schlagworter

Beschéaftigung Alterer, Pensionsantritt,
Personalmanagement
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Projekttitel:

Geriatrische Langzeitpflege Situation und
Entwicklungsperspektiven

Quelle: http://www.arbeiterkammer.at/pictures/d9/MuG87.pdf
Abfrage am: 11.0.9.2006

Institut: Arbeiterkammer

Autor/en Agnes Streissler

Kooperationen

Auftraggeber | Arbeiterkammer

Datum 04/2004

abstract Die geriatrische Langzeitpflege befindet sich im Spannungsfeld zwischen

demografischen Herausforderungen und budgetéren Engpassen.
Vorliegende Arbeit versucht, die wesentlichen Probleme und

Entwi cklungsperspektiven herauszuarbeiten. So wird esin Osterreich
notwendig sein, verstérkt in Richtung Sachleistungen bzw
zweckgebundener Geldleistungen zu gehen. Fir die kommenden Jahre ist
mit einem deutlichen Abnehmen der informellen, familiaren Pflege zu
rechnen. Dieser Strukturwandel hin zur professionellen Pflege,
insbesondere der ambulanten sozialen Dienste, wird einen deutlichen
Ausgabendruck erzeugen. Die Arbeit zeigt anhand einer Prognose, welche
Strukturénderungen die hdochsten Dynamiken erzeugen werden und wie
stark langerfristige Prognosen von den dahinter stehenden Annahmen
abhangig sind.

Schlagwoérter

Pflege, Pflegeausgaben, Prognose, internationaler
Vergleich, Finanzierung
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Projekttitel:

sgms - Sicherheits- und
Gesundheitsmanagementsysteme

Quelle: http://www.arbeiterkammer.at/pictures/d37/SGMS1.pdf
Abfrage am: 11.09.2006

Institut: ppm forschung+beratung

Autor/en Anton Geyer

Kooperationen

Projektbeirat:

Renate Czeskleba (Osterreichischer Gewerkschaftsbund)
Kerem Girkan (Gewerkschaft Offentlicher Dienst)

Anton Hiden (Gewerkschaft Metall-Textil)

Alexander Heider (Arbeiterkammer Wien)

Christoph Lechner (Arbeiterkammer Niederdsterreich)
Karin Reitinger (Osterreichischer Gewerkschaftsbund)

Auftraggeber | Arbeiterkammer
Laufzeit Mai 2004
abstract Diese Broschire stellt die wesentlichen Prinzipien und Bausteine von

M anagementsystemen fir Sicherheit und Gesundheit im Betrieb vor.
Ziel der Broschire ist es Wege aufzuzeigen, wie sich Betriebsratinnen,
Personal vertreterinnen und Sicherheitsvertrauenspersonen bei der
Gestaltung, Einfuhrung und Aufrechterhaltung von SGM S aktiv
beteiligen kdnnen. Denn wenn Belegschaftsvertretungen und
Sicherheitsvertrauenspersonen rechtzeitig in den Aufbau von
betrieblichen SGM S eingebunden werden, kann es gelingen, dem Ziel
»gesundheitsfordernder Betrieb® ein Stick ndher zu kommen.

Diese Broschire wendet sich in erster Linie an Betriebsréatinnen und
Sicherheitsvertrauenspersonen in privaten Unternehmen. Gegenwartig
befinden sich jedoch weite Bereiche des Offentlichen Dienstesim
Umbruch. Privatisierungen, aber auch das Ubertragen ,, privater”
Managementmethoden in den Offentlichen Dienst machen auch eine
Auseinandersetzung von Personalvertretungen mit SGMS sinnvoll. Wenn
nun in dieser Broschire auf Regelungen des
Arbeitnehmerlnnenschutzgesetzes (ASchG) bzw. des
Arbeitsverfassungsgesetzes (ArbV G) Bezug genommen wird, sind
gleichzeitig auch die entsprechenden Bestimmungen des Bundes-
Bedienstetenschutzgesetzes (B-BSG) bzw. des

Personal vertretungsgesetzes (PVG) mit gemeint. Und wird im folgenden
von Betrieben bzw. Arbeitsstétten gesprochen, sollen die Angaben
sinngemal3 auch auf Dienststellen angewendet werden.

Schlagworter

Arbeitnehmerschutz, Gesundheit, Arbeitsorganisation,
Qualifizierung
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Projekttitel: Trotzdem gesund

Quelle: http://www.equal-
blickwechsel.at/doc/StudieGesamtLetztversionAugustmitz
weilSBN_2006.pdf

Abfrage am: 26.09.2006

Institut: ARGE zur Erforschung und Férderung der Gesundheit

Autor/en Andrea Wolf, Hermine Mandl|

Kooperationen

Blickwechsel / Forschungsinstitut des Wiener Roten
Kreuzes

Auftraggeber | Equal / ESF
Laufzeit Juni 2006
abstract Was motiviert Frauen und Méanner, bis zum , normalen“ Pensionsalter

berufstétig zu sein und warum bleiben sie trotz vielfaltiger beruflicher
Belastungen gesund? Das war die Ausgangsfrage fur unsere Studie und
wir wahlten dafir den Arbeitstitel ,, Trotzdem gesund”.

Es stellte sich heraus, dass er die Wirklichkeit, basierend auf den
Interviews, sehr gut abbildet und deshalb behielten wir ihn auch bei: 38
Frauen und 28 Ménner, die wir fir die Studie interviewten, trotzten den
vielfaltigen beruflichen gesundheitlichen Belastungen und blieben bis
zum Regelpensionsalter gesund im Sinne von leistungs- und arbeitsfahig.
Viele von ihnen litten an |ebensbedrohlichen oder chronischen
Erkrankungen, aber deshalb friher in Pension zu gehen, war keine Option
fur sie. Dies, obwohl der eine oder die andere diesbeziigliche
Empfehlungen seitens der Arzte/Arztinnen oder der
Pensionsversicherungsanstalt bekam. Die Freude an der Arbeit hielt sie
bis zuletzt im Erwerbsprozess. Nur einige wenige wéaren gerne friher in
den Ruhestand gegangen, blieben jedoch, um nicht zu hohe finanzielle
Einbufen hinnehmen zu missen. Unsere Studie brachte
zusammenfassend folgende konkreten Ergebnisse:

— Als Hauptmotiv fir die lange Berufstétigkeit geben die meisten ,, Freude
an der Arbeit” an. Die meisten hétten bereits friihzeitig in Pension gehen
konnen, wollten es aber nicht. Nur eine Minderheit musste bis zum
Regelpensionsalter arbeiten. Dazu zéhlen ausschliefdlich Frauen, die keine
Fuhrungsfunktion hatten.

— Die eigene Gesundheit erkléaren die meisten mit den Genen. Weitere
wichtige Faktoren, die genannt wurden, waren: Bewegungsaktivitéten,
eine positive Lebenseinstellung und der Wille, gesund zu bleiben. Vor
allem Fuhrungskréfte und selbstandig/freiberuflich Tétige erklaren ihre
Gesundheit Uberdurchschnittlich hdufig mit letzteren drei Faktoren.
AulRerdem wird soziale Unterstiitzung al's Gesundheitsressource fast
ausschliefdlich von Fuhrungskraften genannt.

— Nicht ganz ein Drittel der Interviewten litt an lebensbedrohlichen
Erkrankungen. Fuhrungskrafte und selbstandig/freiberuflich Tétige waren
besonders haufig von |ebensbedrohlichen Erkrankungen wie Krebs,
Schlaganféllen oder Herzinfarkten betroffen. Ziemlich genau ein Drittel
der Interviewten litt an chronischen Erkrankungen. Davon waren
Uberwiegend Personen in nicht-leitenden Funktionen und Nicht-
Selbstandige betroffen.
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— Die Hdlfte der Interviewten beachtet gesundheitliche Beschwerden
kaum bis gar nicht. Erst wenn es nicht mehr anders geht, reagieren sie auf
ihre Erkrankungen und génnen sie sich eine Auszeit. Frauen tendieren
besonders haufig zu diesem Verhalten. Insgesamt wurden
Langzeitkrankenstande auch im Falle von schwer wiegenden Krankheiten
kaum in Anspruch genommen.

— Praktisch alle Interviewten erachten eine gute Kommunikation und
zufrieden stellende sozialen Beziehungen am Arbeitsplatz als
entscheidend fir Gesundheit und Wohlbefinden! Klassische
gesundheitsforderliche Aktivitdten in Unternehmen, wie
Bewegungsinitiativen, Gesundenuntersuchungen, Impf- oder
Erndhrungsprogramme wurden nur ausnahmswei se genannt.

— Fast zwei Drittel der Interviewten sehen den Grund fur einen
friihzeitigen Ausstieg der Osterreicherlnnen aus dem Berufslebenin
fehlender oder mangel hafter Arbeitsfreude und -motivation. Die Hélfte
der Befragten ist der Meinung, dass die hohen beruflichen Belastungen
dafur verantwortlich sind, vor allem wurden psychische Belastungen
genannt. Nur wenige verweisen auf arbeitsmarktpolitische Griinde.

— Der Begriff ,, Invaliditatspension* wird zweifach assoziiert: Zum einen
wurden spontan ,,echte, wirkliche* Invalide genannt, denen
selbstverstandlich jede Unterstitzung zukommen sollte. Im gleichen
Atemzug verwiesen die meisten auch auf einen Missbrauch. Personen mit
einem hoheren Ausbildungsniveau verwelsen besonders haufig auf die
missbrauchliche Verwendung der Invaliditatspension. Personen mit
geringerem Ausbildungsniveau assoziieren mit dem Begriff meist nur die
»echten, wirklichen* Invaliden.

— Zwischen Beschéftigten aus dem Gesundheits- und Sozialbereich und
Beschéftigten aus anderen Bereichen gibt es keine nennenswerten
Unterschiede betreffend Arbeitsmotivation, Gesundheitsbewusstsein und -
verhaten sowie im Umgang mit Krankheiten. Auch hinsichtlich anderer
Verhaltens- und Einstellungsmerkmalen waren keine nennenswerten
Unterschiede feststellbar. Die Analyse zeigt teilweise klare

M erkmal sunterschiede zwischen der Gruppe der Fihrungskrafte und
selbstandig/freiberuflich Tatigen und den Nicht- Flhrungskraften, und
zwar bereichstibergreifend!

Schlagworter

Ubergang Pension, Frithpension, Invaliditdtspension,
vorzeitiger Arbeitsausstieg
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Projekttitel:

Sozialkapital in Organisationen
im Kontext betrieblicher Gesundheitsféorderung
in der mobilen Pflege und Betreuung

Quelle: http://www.equal-blickwechsel.at/doc/PS-Workingpaper-
2006-01-30.pdf

Abfrage am: 26.09.2006

Institut: Forschungsinstitut des Roten Kreuz

Autor/en Elisabeth Donat, Ingrid Spicker

Kooperationen

Auftraggeber | ESF, dst. Bundesregierung (,Behindertenmiliarde"), FGO

Laufzeit 2005-2007

abstract Wissenstransfer und Strategieentwicklung zur Nutzung des Soziakapitals

in der mobilen Pflege und Betreuung

Hintergrund

Mobile Pflege und Betreuung ist ein Arbeitsfeld mit hohen korperlichen
und psychosozia en Belastungen. Dies fuhrt dazu, dass viele Pflege- und
Betreuungskréfte entweder durch Frihpension vorzeitig aus dem Beruf
ausscheiden oder auf anderen Wegen das Berufsfeld verlassen.
Forschungsergebnisse zeigen, dass neben dem Humankapital das
vorhandene ,, Sozialkapital“ einer Organisation (z. B. soziale
Beziehungen, Identifikation mit der Arbeit, gemeinsamen
Uberzeugungen, Werten und Regeln) ein wichtiger Faktor fiir die
Gesundheit und Arbeitsfahigkeit der Beschaftigten ist. Dem
»S0ziakapital® kommt in der mobilen Pflege und Betreuung besondere
Bedeutung zu: Durch Aul3endienst und Einzelarbeit haben die beruflichen
Kontakte eine andere Qualitdt und Haufigkeit alsim stationaren Sektor,
die Ausbildung von stabilen sozialen Beziehungen ist erschwert. Zugleich
ist die Voraussetzung fur ,, Sozialkapital*, namlich die Fahigkeit, soziale
Beziehungen herzustellen, bel Beschéftigten in Gesundheits- und
Sozialberufen besonders hoch ausgepréagt — der Arbeitsprozessist
untrennbar mit der Interaktion mit den Klientlnnen, hohen

K ommunikati onsanforderungen und Beziehungsarbeit verbunden. Eswird
davon ausgegangen, dass im Zusammenhang mit betrieblicher
Gesundheitsférderung die entsprechende Nutzung und Férderung von
vorhandenem ,, Sozialkapital* dazu geeignet wére, die
Handlungskompetenz der Mitarbeiterinnen und der Organisationen zur
Gestaltung gesundheitsforderlichen Arbeitsbedingungen zu starken.
Projektziele

Ziel des Projektsist die Weiterentwicklung von Umsetzungsstrategien der
betrieblichen Gesundheitsforderung, um zu einer Verbesserung der
gesundheitlichen Situation der Beschéftigten beizutragen. Insbesondere
soll das Potenzial des,, Sozialkapitals® fur die Gesundheit der
Mitarbeiterlnnen und Organisationen herausgearbeitet werden. Zielgruppe
Zielgruppe des Projekts sind Personen im Management und im Bereich
der Personal entwicklung sowie Fihrungskréfte in der mobilen Pflege und
Betreuung. Sie sind jene Akteurlnnen, die Entscheidungen mit
Auswirkungen auf die gesundheitlichen Belastungen und Ressourcen der
Mitarbeiterinnen treffen.

Projektinhalte
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Das Projekt setzt auf mehreren Ebenen an. Neben der Recherche- und
Grundlagenarbeit zum Thema,, Sozialkapital“ und der Definition des
Begriffes fir den Bereich der mobilen Pflege und Betreuung sollen
gemeinsam mit Tragerorganisationen Strategien entwickelt werden, das
Soziakapital im Sinne einer ,gesunden Organisation” nutzbar zu machen.
Die Ergebnisse flief3en in das zu erstellende Praxis-Handbuch

,» Betriebliche Gesundheitsforderung in der mobilen Pflege und

Betreuung* ein und werden verbreitet. Die nachhaltige Anwendung der
Resultate in der téglichen Arbeitsroutine der Organisationen soll durch die
Durchfhrung von zwel Tagungen unterstiitzt werden.

Schlagworter

Gesundheitsforderung, Pravention, mobile Dienste, Pflege,
Sozialkapital
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Projekttitel: Aktiv Altern

Quelle: http://www.jugend.bmsg.gv.at/cms/site/attachments/6/3/
0/CH0106/CMS1056444421691/aktiv-altern-who.pdf

Abfrage am: 24.09.2006

Institut: BMSG

Autor/en Peggy Edwards

Kooperationen

Auftraggeber |,Ageing and Life Course Programme"™ / WHO

Datum April 2002

abstract Mit dieser Publikation der Weltgesundheitsorganisation (WHO) soll ein

neues Paradigma vom Altern beférdert werden.

Die Zeit ist gegkommen fir ein neues Paradigma, das in dlteren Menschen
aktive Tellnehmer/innen in einer alten-integrierenden Gesellschaft sieht,
die gleichermal3en Geber/innen und Empfanger/innen von Beitragen zur
Entwicklung der Gesellschaft sind. Hiermit sind auch die Beitrége jener
alteren Menschen gemeint, die krank, gebrechlich und verwundbar sind,
die aber ihr Recht auf Pflege und Sicherheit einfordern.

Dieses Paradigma basiert auf einem generationeniibergreifenden Konzept,
in welchem die Wichtigkeit der menschlichen Beziehungen und die
Unterstiitzung zwischen Mitgliedern der Familie und der Generationen
anerkannt wird.

Das neue Paradigma stellt auch die herkdbmmliche Ansicht in Frage,
Lernen sei eine Angelegenheit der Kinder und Jugendlichen, die Arbeit
waére fur Menschen mittleren Alters bestimmt und der Riickzug aus dem
aktiven Leben sei eine Sache des Alters. Altere Menschen selbst miissen
mit den Medien die Initiative flr die Herausbildung eines neuen, positiver
besetzten Image vom Altwerden ergreifen. Die politische und soziale
Anerkennung des Beitrags aller alteren Menschen, und insbesondere von
dlteren Mannern und Frauen in Fihrungspositionen, wird das Entstehen
eines neuen Image stitzen und dazu beitragen, dass negative
Rollenklischees entsorgt werden.

Schlagworter

Aktiv Altern, Bildung, Gesundheit,
Generationenbeziehungen, Pflege, soziale Integration,
demographischer Wandel
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Bildungschancen fiir dltere Menschen.

Projekttitel: .- .
Anspriiche an ein gelungenes Leben
Quelle: http://www.bmsg.gv.at/cms/site/detail.htm?channel=CHO
' 109&doc=CMS1110804317920
Abfrage am: 04.09.2006
Institut: Universitat Wien
Autor/en Franz Kolland
Kooperationen
Auftraggeber | BMSG
Datum 2005
abstract Zur Feststellung des Bildungsangebots fur dltere Menschen in

Osterreich wurde im Auftrag des Bundesministeriums fir soziale
Sicherheit und Generationen eine Studie Uber "Bildung im Alter. Die
Praxis der Altenbildung in Osterreich. Mdglichkeiten und Grenzen
intergenerationellen Lernens - Anbieter und Angebote" durchgefihrt.
Aufgabe dieser empirischen Untersuchung war die Erhebung der
Anbieter/innen und der Bildungsangebote in Osterreich im Bereich der
Bildung fur atere Menschen, die Erhebung der Zusammensetzung der
Tellnehmer/innen, die Untersuchung der Auswahl der
Unterrichtsmethoden sowie die Beschreibung von erfol greichen Projekten
unter dem Blickwinkel der Chancen, M dglichkeiten und Grenzen
intergenerationellen Lernens.

Im Rahmen dieser Untersuchung wurden jene grundlegenden Daten
erhoben, die fir weitergehende Aktivitaten im Bereich der Bildung fur
dltere Menschen erforderlich sind. Die Ergebnisse dieser Studie sollen
dazu dienen, im Sinne elnes lebenslangen Lernens bereits bestehende
erfolgreiche Modelle und bewahrte Konzepte fur Bildung im Alter im
Hinblick auf Bildungsangebote und Unterrichtsmethoden bekannt zu
machen sowie die Vernetzung der Anbieter/innen zu unterstiitzen und
weiter zu entwickeln und jene Bereiche aufzuzeigen, in denen die
Entwicklung neuer, zukunftswei sender Konzepte erforderlich ist.

Schlagworter

Lebenslanges Lernen, Bildung im Alter, empirische
Erhebung, Unterrichtsmethoden, Grundlagenforschung
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Projekttitel: Generationenbeziehungen in Osterreich

Quelle: http://www.bmsg.gv.at/cms/site/attachments/4/7/7/CHO1
05/CMS1056550544418/generationenstudie_deutschl.pdf

Abfrage am: 04.09.2006

Institut: Dr. Fessel, Gfk Ges.m.b. H

Autor/en Gerhard Majce

Kooperationen

Auftraggeber | Bundesministerium fir Umwelt, Jugend und Familie
Kompetenzzentrum fur Senioren- und Bevdlkerungspolitik

Datum Nov. 1998

abstract Wie wirkt sich die Bevdlkerungsentwicklung auf das Verhadtnis zwischen

den Generationen aus? Wissenschaftliche Befunde zeigen, dass die
Befrchtung von Generationenkonflikten unberechtigt ist. Die Solidaritét
zwischen den Generationen ist nach wie vor hoch. So ergab die im
Auftrag des Ressorts durchgefihrte Studie " Generationenbeziehungen in
Osterreich”, dass vor allem die Familie nach wie vor Sicherheit in
Notlagen und in Situationen des Hilfs- und Unterstitzungsbedarfs geben.
Niemand der Befragten blieb seitens der Familie ohne ausreichende Hilfe.
Der Hilfebedarf unterscheidet sich jedoch in der Art und Haufigkeit nach
dem Alter.

Jiingere benétigen wesentlich haufiger als Altere Unterstiitzung
insbesondere im finanziellen Bereich, bel der Betreuung von Kindern und
haben einen hoheren Bedarf an Aussprache bei Kummer und Problemen.
Die Elterngeneration deckt diesen Hilfebedarf regelmaiiig ab.

Bel Personen bis 60 Jahren ist vor alem das Bedurfnis nach Aussprache
bei Kummer und Problemen am stérksten gefragt. Personen tber 60 Jahre
hingegen wiinschen vor allem Hilfe bel schweren Arbeiten im Haus. Im
Vergleich mit anderen Altersgruppen wiinschen die Uber 60jdhrigen
dauerhafte Pflege. Sie rangiert jedoch im Vergleich mit dem Ausmal? an
anderen Hilfsbedirfnissen eher am unteren Ende. Generell agieren M Utter
als zentrale Hilfspersonen bei Dienstleistungen. Fir Personen hdheren
Alters nehmen auch Tochter eine wichtige Rolle ein. Generell zeigt sich,
dass das Helfen vor allem von weiblicher Seite praktiziert wird. Die
meisten sind sich dieses Hilfspotenzial s auch bewusst und erwarten von
der Familie und auch von Freunden, dass diese ihnen notfalls helfen.

Die Generationenstudie des Ressorts zeigt, dass zwar Konfliktpotenzial,
insbesondere in Fragen der Werthaltungen und Lebensstile, aber keine
Feindseligkeit im Verhaltnis zwischen den Generationen feststellbar ist.
Eine untberbrtckbare Kluft zwischen Jung und Alt, wie sie mitunter in
der 6ffentlichen Diskussion behauptet wird, konnte nicht nachgewiesen
werden.

Ziel der Osterreichischen Generationenpolitik ist es daher, die
Rahmenbedingungen fur die Generationensolidaritdt weiter zu verbessern:
durch eine entsprechende Familienpolitik, durch die Unterstiitzung
pflegender Angehdriger und durch die Sicherstellung der
gesellschaftlichen Teilhabechancen aller Generationen. (LINK zu
gesellschaftlicher und politischer Partizipation).

Schlagworter

Generationenbeziehungen, empirische Forschung,
Wertetransfer, Familie, Unterstitzung
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Projekttitel:

Good Practice in der Bildungsarbeit mit
dlteren Menschen

Quelle: http://www.bmsg.gv.at/cms/site/attachments/5/4/4/CHO1
09/CMS1124715999515/endbericht_good_practice.pdf
Abfrage am: 04.09.2006
Institut: Blro fur Sozialtechnologie und
Evaluationsforschung
Autor/en Franz Kolland, Silvia Benda-Kahri, Pegah Ahmadi
Kooperationen
Auftraggeber | BMSG
Datum April 2006
abstract Im Bereich Bildung und Schulung dterer Erwachsener hat sich der

Begriff der ,,angemessenen Praxisformen® (Percy/Withnall 1996) bzw.
Good Practice etabliert. Was bedeutet nun ,, Good Practice” (manchmal
auch , Best Practice") in der Erwachsenen- und Altenbildung? V erwendet
wird der Begriff Good Practice im Zusammenhang mit der Prasentation
von Neuem, Innovativem, Kreativem. Verwendet wird er auch, um auf
gut funktionierende Modelle in bestimmten Praxisfeldern hinzuweisen.
Die Diskussion um Good Practice steht in einem engen Zusammenhang
mit Fragen der Qualitét von Dienstleistungen. Die Qualitéat kann dabei nur
bis zu einem bestimmten Punkt Gber Kriterien und Indikatoren von auf3en
festgestellt und festgelegt werden, denn sie ist auch Gegenstand einer
diskursiven und reflexiven Auseinandersetzung. Dies gilt in besonderer
Weise fur Bildungsprozesse, in denen das eigentliche Produkt, néamlich
der Lernzuwachs, nicht vom Anbieter hergestellt wird sondern vom
Abnehmenden selbst. Der Lernendeist der elgentliche ,, Produzent” von
Bildung. Qualitét entsteht also als gemeinsames Konstrukt der
Beteiligten. Qualitatsentwicklung ist jedenfalls zu einem zentralen Thema
in der Erwachsenenbildung geworden (Ehses/Zech 2002). So legt auch
die Kommission der Européi schen Gemeinschaften in ihrem
Grundlagenpapier ,, Auf dem Weg zu einem europdischen
Qualifikationsrahmen fir Lebenslanges Lernen” Kriterien fur die
Qualitatssicherung in der Bildung fest (2005, 33):

"1 klare und messhare Ziele und Standards,

) Leitlinien fUr die Umsetzung unter Beteiligung der Akteure,

1 geeignete Ressourcen;

1 konsistente Eval uierungsmethoden, die Selbstbewertung und externe
Prifung verbinden;

1 Feedbackmechanismen und Verfahren zur V erbesserung;

1 leicht zugangliche Evaluierungsergebnisse..

Schlagworter

Projekte fiir Altere, Bildung, good-practice, Aktiv ins Alter,
Evaluierung
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Projekttitel:

Seniorenbericht 2009_ - Bericht zur Lebenssituation
alterer Menschen in Osterreich

Quelle: http://www.bmsg.gv.at/cms/site/attachments/2/3/3/CHO1
07/CMS1084959302371/seniorenbericht_kurzfassung.pdf

Abfrage am: 16.10.2006

Institut: Koordination: OIF

Sachverstandi | Anton Amann, Josef Kityr, Wolfgang Lutz, Helmut

genteam Schattowitz

Kooperationen

Auftraggeber | BMSG

Datum 2000

abstract Der vorliegende Bericht wurde von fuhrenden Wissenschaftern aus den

unterschiedlichsten Fachdisziplinen unter der Gesamtkoordination des
Osterreichischen Instituts fur Familienforschung erstellt.

Datengrundlage fur viele der behandelten Themengebiete bildete eine
eigens hierzu durchgefihrte Mikrozensuserhebung.

Der Seniorenbericht beinhaltet einen umfassenden Befund der

L ebenssituation dterer Menschen, zeigt die politischen Perspektiven der
alternden Gesellschaft auf und gibt konkrete Informationen tber die
Kultur des Alterns und den Wandel des Altershildes, tber die materielle
Lage der dteren Menschen und ihre Wohnsituationen, Lebensformen und
Generationenbeziehungen, den Ubergang vom Erwerbsleben in den
Ruhestand, Gesundheit, Freizeit und ehrenamtliches Engagement,
Bildung, Mobilitét, Betreuung und Pflege, die besondere Situation der
dlteren Migrantinnen und Migranten sowie Uber die gesell schaftliche und
politische Teilhabe dterer Menschen.

Damit bietet der 1. Osterreichische Seniorenbericht eine solide Grundlage
fr die zukinftige Ausrichtung der 6sterreichischen Senioren- und
Generationenpolitik, die sich angesichts des Bevdlkerungswandels der
kommenden Jahre und Jahrzehnte zu einem sehr bedeutsamen Politikfeld
entwickeln wird.

Hierbel geht es neben der Sicherung des Pensionssystems und einer
hochwertigen Qualitét des Gesundheitssystems insbesondere um die
Starkung der Generationensolidaritét, um die Verbesserung der
Mitsprache- und Mitbestimmungsmoglichkeiten alterer Menschen sowie
um die Aufwertung des Ehrenamtes wie etwa durch unsere '‘Birgerbiiros
far Jung und Alt' und nicht zu letzt um die Unterstiitzung pflegender
Angehorige und die Sicherung und Stérkung der Rechte von Seniorinnen
und Senioren in Heimen und Pflegeei nrichtungen.

Die intensive Ause nandersetzung mit den Lebenssituationen und den
gesellschaftlichen Rahmenbedingungen dlterer Menschen ist heute eine
Notwendigkeit, um die Herausforderungen der Zukunft gestalten zu
koénnen. Wie andere westeuropéi sche Industriel&nder befindet sich auch
Osterreich in einer Phase des Wandels zu einer demographisch alten
Gesellschaft. Der Antell der Gber 60jahrigen Personen wird von derzeit
rund 20 % auf 35 bis 38 % ansteigen. Nach Prognosen des
Osterreichischen Statistischen Zentralamtes werden bis zum Jahr 2035 je
nach Entwicklung der Lebenserwartung zwischen 2,7 und 3 Millionen
Personen im Alter von tiber 60 Jahren in Osterreich leben.
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Schlagworter

Demographischer Wandel, Generationenbeziehungen,
soziale Integration, Solidaritat, Pflege, Pensionshdhe,
Armutsgefahrdung, Wohnen, Betreutes Wohnen,
Mehrgenerationen-Wohnen, Gesundheitsbedrohung im
Alter, Freizeit, Bildung, Mobilitat, Aktivitidten Alterer,
Ubergang Pension, Versorgung Betreuung, Pflege,
Ausbildung Pflegepersonal, ehrenamtliche Bereuung,
altere Migranten, politische Partizipation, freiwilliges
Engagement, Alternsforschung, Mikrozensus,
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Projekttitel: Gesund durchs Arbeitsleben
Empfehlungen fiir eine zukunfts- und
alternsorientierte betriebliche
Gesundheitsforderung in Klein- und
Mittelunternehmen

Quelle: http://diepartner.at/downloads/pdf/BGFStudie.pdf

Abfrage am: 21.09.2006

Institut: diepartner.at

Autor/en Birgit Kriener, Ernst Neudorfer, Daniela Klnzel, Alice

Aichinger

Kooperationen

Auftraggeber | Wirtschaftskammer Osterreich, Pfizer Corporation Austria,
Fonds Gesundes Osterreich

Datum September 2004

abstract Die bevorstehenden demografischen Entwicklungen (Geburtenrtickgang,

Alterwerden der geburtenstarken Jahrgéange) sowie die Erhohung des
gesetzlichen Pensionsaltersin vielen Landern stellen die Unternehmen
kunftig vor neue Herausforderungen: Das Angebot an jingeren
Arbeitskréften wird drastisch zurtickgehen, wahrend die Uber 45-Jahrigen
die grofite Gruppe unter den Beschéftigten bilden werden. Um den
demografischen Verénderungen und den Entwicklungen der Arbeitswelt
erfolgreich begegnen zu kénnen, ist es nicht ausreichend, die
Arbeitnehmerlinnen bel gleich bleibenden Arbeitsbedingungen einfach
langer im Unternehmen zu halten. Es bedarf vielmehr der Durchfihrung
von Programmen, die zu einem besseren Alternsmanagement im
Unternehmen und einer gesundheitsorientierten Arbeitsgestaltung fuhren.
Eine langfristig und auf alle Generationen im Unternehmen ausgerichtete
betriebliche Gesundheitsférderung ist vonnéten.

Betriebliche Gesundheitsférderung (BGF) konnte sich bislang
Uberwiegend im Bereich von Grof3betrieben als erfolgreiches
Umsetzungsmodel | etablieren. Eine einfache Ubertragung dort
angewendeter Strategien und Methoden auf Klein- und Mittel betriebe
(KMU) ist nicht zielfuhrend. Obwohl 98% aller Unternehmenin
Osterreich weniger a's 100 Mitarbeiterlnnen haben und etwa die Halfte
aller Arbeitsplétze zur Verflgung stellen, gibt esfir diese Betriebe
bislang noch kaum erprobte und bewdahrte Alternativformen betrieblicher
Gesundheitsférderung. Das Zidl der Studie ,, Gesund durchs
Arbeitsleben*, war es daher, konkrete Ansédtze und Modelle fir BGF und
Altersmanagement in kleinen und mittleren Unternehmen zu entwickeln,
Argumente fur die Verbreitung solcher Ansétze darzustellen sowie
Empfehlungen fur Handlungsschritte auf interessenpolitischer Ebene zu
geben.

Schlagworter

Altere Arbeitnehmer, Gesundheit, Prévention,
demographischer Wandel, Altersmanagement
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Projekttitel: Betriebliche Gesundheitsforderung in der mobilen
Pflege und Betreuung

Quelle: http://www.diepartner.at/downloads/pdf/Evaluationsberic
ht%20BGF%20mobile%20Pflege%20ZUSAMMENFASSUNG
.pdf

Abfrage am: 21.09.2006

Institut: diepartner.at Sozial und Gesundheitsmanagement GmbH

Autor/en Mag. Ludwig Grillich, Ernst Neudorfer, Birgit Kriener

Kooperationen | Fonds Soziales Wien, Forschungsinstitut des Roten Kreuz

Auftraggeber | Fonds Gesundes Osterreich, ESF, EQUAL, AEIOU

Datum Juli 2005

abstract Im Berufsfeld der Pflege herrscht allgemein hoher Problemdruck, der in

Zusammenhang mit steigenden und sich qualitativ veréndernden
Anforderungen an die Pflege und an die einzel ne Pflegekraft steht.
Zahlreiche Untersuchungen zeigen, dass Mitarbeiterlnnen in Pflege- und
Betreuungsberufen einem Komplex von Mehrfachbel astungen
unterliegen. Besonderen Stellenwert haben Beanspruchungen des
Bewegungsapparats, Zeitdruck, Arbeitszeit, Kooperations-, Abgrenzungs-
und Kompetenzprobleme, widerspriichliche Anforderungen, aber auch der
geringe gesellschaftliche Status und Anerkennungsdefizite. Die
korperlichen, psychosozialen und organisatorisch-strukturellen
Belastungen fihren haufig zu Arbeitsunzufriedenheit, Demotivation,
Fluktuation, einer Minderung der Arbeitsfahigkeit und letztlich zu einem
frihzeitigen Berufsausstieg. Ausgehend von den hohen kdrperlichen und
psychischen Anforderungen an den Pflege- und Betreuungsberuf hat sich
das Forschungsinstitut des Wiener Roten Kreuzes zum Ziel gesetzt, durch
die Anwendung von erprobten und bewahrten partizipativen Instrumenten
der Betrieblichen Gesundheitsforderung zur Férderung der Gesundheit
der Mitarbeiterinnen in der mobile Pflege und Betreuung beizutragen.
Wahrend Modelle betrieblicher Gesundheitsférderung fir Beschéftigte in
Krankenh&usern bereits vielfach erprobt sind, fehlten spezifische
Projekterfahrungen im Bereich der extramuralen Pflege und Betreuung
bislang weitgehend.

Schlagwoérter

Qualifizierung, mobile Dienste, Pflege
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Projekttitel:

Curriculum fiir ein berufliches
Fortbildungsprogramm Forderung und
Unterstiitzung von Freiwilligenarbeit"

Quelle: http://www.euro.centre.org/data/1144414732_85255.pdf

Abfrage am: 07.11.2006

Institut: Europaisches Zentrum / Bundesinstitut flr
Erwachsenenbildung

Autor/en Jirgen Schumacher, Charlotte Strimpel, Bénédicte Halba,

Dagmar Heidecker,

Kooperationen

INBAS-Sozialforschung (D), IRIV (F)

Auftraggeber | Programm Leonardo da Vinci der Europaischen
Kommission

Datum Mai 2001

abstract In the past few years anew job profile - that of the volunteer organizer -

has devel oped. In connection with the increased interest in volunteering in
several European Union Member States this type of job will certainly
become more important in the future. The aim of this project wasto
analyse and evaluate existing curriculafor this area and to create
guidelines to develop curriculain countries where they do not yet exist.

A curriculum was devel oped for people responsible for managing
volunteers.

Schlagworter

Freiwilligenarbeit, Qualifizierung, Ubergang Pension
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Projekttitel: MERI - Mapping existing research and identifying
knowledge gaps concerning the situation of older
women in Europe

Quelle: http://www.own-europe.org/meri/pdf/meri-summary-
germany.pdf

Abfrage am: 07.11.2006

Institut: Europaisches Zentrum fir Wohlfahrtspolitik und
Sozialforschung

Autor/en Yvonne Giedenbacher, Charlotte Strimpel

Kooperationen | EU

Auftraggeber | BMSG / European Commission

Datum 2001

abstract Die Hauptziele des européi schen Projekts MERI bestehen darin,

verfugbare Informationen (Forschungsergebnisse und Statistiken) Uber die
L ebenssituation dlterer Frauen in Europa zu erfassen, vorhandene
Wissendlticken aufzuzeigen und die Wissensgrundlage Uber diese
spezifische Bevolkerungsgruppe zu festigen.

Die osterreichische Forschung fur das Projekt MERI erfolgte in zwel
Phasen: die erste Phase bestand in einer Analyse des Forschungsstandes
Uber die Lebenssituation dlterer Frauen in Osterreich. Es wurden zu jenen
Themen Daten gesammelt, die sich als besonders relevant fir die
Situation dlterer Frauen erwiesen: Gesundheit, funktionelle Fahigkeiten
und Dienstleistungen; Bildung; Arbeit; finanzielle Situation; Soziale
Integration, Teilhabe und andere soziale Fragen; Gewalt und Missbrauch;
Interessensvertretung. In den letzten zehn Jahren durchgefiihrte Studien
wurden dafur recherchiert und die Kurzzusammenfassungen der
Ergebnisse und detaillierte bibliografische Angaben in eine Datenbank
eingetragen. Die zweite Phase war statistischen Informationen Uber &ltere
Frauen gewidmet. Offentlich zugangliche Statistiken zu den MERI-
Themen (siehe oben) wurden gesammelt und analysiert. Dieser Artikel
fUhrt nun die Ergebnisse dieser beiden Forschungsphasen zusammen: er
bietet einerseits einen kurzen Uberblick tiber einige der
Haupterkenntnisse, die durch Forschung und statistische Publikationen
gewonnen wurden, andererseits erdrtert er die tUber dltere Frauen
verfligbaren Informationen und einige Ideen dazu, wie vorhandene
Wissensllicken geschl ossen werden konnen.

Schlagworter

Altere Frauen, Gesundheit, soziale Integration, Bildung,
Beschaftigung
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Projekttitel: PROCARE - Providing Integrated Health and Social
Care for Older Persons

Quelle: http://www.euro.centre.org/data/1122641569_41219.pdf
bzw.
http://www.euro.centre.org/detail.php?xml_id=532

Abfrage am: 07.11.2006

Institut: Europaisches Zentrum fir Wohlfahrtspolitik und
Sozialforschung

Autor/en Kai Leichsenring, Andy Alaszewski, Jenny Billings, Kirstie

Coxon, Margit Grilz-Wolf, Kathrin Komp, Charlotte
Strimpel, Steen Bengtsson, Thomas Clausen, Ellinor
Colmorten, Riitta Haverinen, Paula Salonen, Michel
Frossard, Marie-Jo Guisset, Nathalie Genin, Alain Villez,
Monika Reichert, Gilinter Roth, Nikos Bouzas, Evi Fagadaki,
Aliki Fakoura, Maria Ketsetzopoulou, Olga Papaliou, Aris
Sissouras, Stefano Campostrini, Patrizia Di Santo, Stefano
Garbin, Giorgia Nesti, Paola Piva, Filomena Tunzi, Carine
Ex, Klaas A. Gorter, Uschi Janssen

Kooperationen

EU

Auftraggeber | THE EUROPEAN COMMISSION
THE 5TH FRAMEWORK PROGRAMME
QUALITY OF LIFE AND MANAGEMENT OF LIVING
RESOURCES

Datum 2004

abstract "Providing Integrated Health and Social Care for Older Persons Issues,

Problems and Solutions (PROCARE)" was a project within the EU Fifth
Framework Programme (Quality of Life and Management of Living
Resources, Area"The Ageing Population and Disabilities") that aimed to
help in defining the new concept of an integrated health and socia care
for older personsin need of care by comparing and evaluating different
modes of care delivery. The project identified structural, organisational,
economic and social-cultural factors and actors that constitute an
integrated and sustainabl e care system with enhanced outcomes for all
actorsinvolved.

This book gathers the achievements of the first project phase (2002) that
consisted in aliterature overview focusing on the question which of the
variety of innovations in modes of organisation, finance and professional
collaboration observed in Europe over the last decade have been the most
successful and long-lasting ones. Thus, national reports from nine EU
Member States (Austria, Denmark, Finland, France, Germany, Greece,
Italy, the Netherlands, the UK) are presented by scholars from leading
research and consulting agencies in these countries. The national reports
follow amutually agreed structure. The publication isintroduced by a
general overview and a more theoretic article defining the issues at stake.

The book provides a unique general overview on European approaches
towards integrated social and health care services and policiesthat are to
be developed to face the growing need of care in ageing societies,
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furthermore, it provides indicators for successful approaches and models
of good practice to overcome the "socia-health-divide" and a better
understanding of the meaning of integrated services and coordination of
socia and health systems in the different countries. Finally, facts and
figures about coordination at the interface between health and social care
for older persons as well as problems and solutions ("lessons to learn)
concerning regulation and coordination are listed by well-known scholars
in social and health policy research.

Schlagwoérter | Gesundheit, soziale Integration, Pflege, Sozial- und
Gesundheitspolitik, Gesundheitssysteme
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Projekttitel: Der Nutzen kleiner Wohneinheiten fiir altere
Menschen mit dementiellen Erkrankungen

Quelle: http://www.euro.centre.org/data/1131105985_72617.pdf

Abfrage am: 07.11.2006

Institut: Europaisches Zentrum fir Wohlfahrtspolitik u.
Sozialforschung

Autor/en Kai Leichsenring, Charlotte Strimpel

Kooperationen

Auftraggeber | Eurosocial Report Series, Volume 64

Datum 1998

abstract Das Ziel des Projekts lag daher darin zu analysieren, wie kleine

Wohneinheiten in jeder Hinsicht angepasst werden kénnen, um
Demenzkranken flexible und personliche Pflege in der Gemeinschaft zu
bieten. Im besonderen wurde untersucht, ob die derzeitige Arbeit in
kleinen Wohneinheiten fir Demenzkranke passend ist, und welche
Bedingungen erforderlich sind, um die gegenwartige Arbeit in kleinen
Wohneinheiten im Hinblick auf die Bedlrfnisse von Personen mit
demenziellen Krankheiten zu verbessern, insbesondere in den Bereichen
Architektur und Raumaufteilung, Organisation des Alltags, Vorkehrungen
betreffend Finanzen und Management sowie durch die Vereinbarkeit von
formeller und informeller Pflege, einschliefdlich der Einbeziehung von
Familien.

Die als Aktionsforschung angelegte Studie hat auf ziemlich
beeindruckende Weise gezeigt, dass das Konzept der Autonomie und der
Selbstbestimmung, wie es von den kleinen Einheiten der Groupe Saumon
gefdrdert wird, ein angemessener Ansatz fur die Pflege von
Demenzkranken ist. Besonders die Haltung der Mitarbeiterlnnen macht
deutlich, dass die Prinzipien der Groupe Saumon aufrechterhaten und as
Richtlinie im Leben und Arbeiten mit Demenzkranken Gbernommen
wurden. Dieser Ansatz wird im grof3en und ganzen auch von
Familienmitgliedern akzeptiert, deren Einbeziehung in den Pflegeprozess
von grof3er Bedeutung ist.

Schlagworter

Alternatives Wohnen, Gesundheit, Demenz
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Projekttitel:

"Daheim gesund werden - weiterfiithrende
Betreuung durch
Ganzheitliche Hauskrankenpflege"

Quelle: http://www.wrk.at/cn/was_wir_tun/frk/dateien/frk_Endbe
richtKurzDaheimGesundWerden_09072001.pdf

Abfrage am: 24.10.2006

Institut: Forschungsinstitut des Wiener Roten Kreuz

Autor/en Stricker, Susanne; Lehner, Ehrentraud

Kooperationen | Hanusch-Krankenhaus der Wiener Gebietskrankenkasse

Auftraggeber

Datum 2000

abstract Zidl dieses Projekts war der Aufbau eines Schnittstellenmanagements am

Ubergang vom Krankenhaus in die extramurale Betreuung. Tragfahige
Kommunikations- und K ooperationsstrukturen zwischen stationdrem und
ambulantem Bereich sollen die Kontinuitét in der medizinischen und
pflegerischen Versorgung der Patientlnnen bei der Ubernahme aus dem
Krankenhaus in die Hauskrankenpflege sicherstellen. Basis dafir ist das
vom Wiener Roten Kreuz entwickelte Angebot der Ganzheitlichen
Hauskrankenpflege, ein integriertes Betreuungsangebot, um Patientlnnen
mit Bedarf an medizinischen, pflegerischen und hauswirtschaftlichen

L eistungen extramural umfassend und qualitatsvoll zu betreuen.

Schlagworter

Pflege, mobile Dienste
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Projekttitel: Die Bedeutung und Beriicksichtigung
auBerfachlicher Aspekte bei der Personalauswahl
und —-einstellung

Quelle: http://www.forba.at/files/download/download.php?_mmc
=cz020iJpZD0OXxMDMiOw==

Abfrage am: 24.10.2006

Institut: FORBA

Autor/en Manfred Krenn, Ulrike Papouschek, Marion Vogt

Kooperationen

Auftraggeber | AMS Niederdsterreich

Laufzeit 03/2004

abstract In der personalwirtschaftlichen und personapolitischen Diskussion der

letzten Jahre wird eine Zunahme der Bedeutung von auf3erfachlichen
Qualifikationen und Kompetenzen in der Arbeitswelt konstatiert. Die
Literatur zu diesem Themenbereich ist kaum mehr Gberschaubar, ebenso
wiedie Vielzahl an Begriffen, die zur Kennzeichnung dieser

K ompetenzaspekte verwendet werden: Esist von

Schltissel qualifikationen, sozialen Kompetenzen, soft skills oder weichen
Qualifikationssorten die Rede. Dabel handelt es sich alerdings um
Uberbegriffe, die wiederum eine Vielzahl einzelner Kompetenzen
beinhalten. In diesem Zusammenhang haben sich in den letzten Jahren
auch Ansétze entwickelt, die der Frage nach der Relevanz informell
erworbener Kompetenzen in der Arbeitswelt nachgehen. Es handelt sich
dabel um Kompetenzen, die in aul3erberuflichen Zusammenhangen
erworben, aber in berufliche Zusammenhange transferiert werden kénnen.
Wir stellen in dieser Studie in Unternehmen einsetzbare Verfahren zur
Einschatzung schwer festzumachender impliziter Kompetenzen von
Bewerberlnnen bei der Personalauswahl und -einstellung auf der einen
und Uberbetriebliche Initiativen zur Zertifizierung von Kompetenzen auf
der anderen Seite vor. Den Hauptteil der vorliegenden Arbeit bildet
allerdings eine empirische Untersuchung zur Bedeutung von
aulRerfachlichen Kompetenzen bei der Personalauswahl in

niedertsterrei chischen Betrieben. Allerdings werden in den Diskussionen
zur Qualifikationsentwicklung und —abschédtzung selten tiefer gehende
Beziige zu betrieblichen Realitdten hergestellt bzw. nur Einzelbeispiele
angefuhrt. Wir haben uns in dieser Untersuchung zum Ziel gesetzt,
Einblicke in die Praxis von Unternehmen zu liefern. Im Mittel punkt steht
dabel die Frage nach der Bedeutung von aul3erfachlichen Qualifikationen
im Prozess der Personalauswahl, also inwiefern diese Aspekte bereits bel
den Selektionsprozessen fir die Aufnahme von Beschéftigten eine
Berticksichtigung finden. Wir gehen dabel von einem Ansatz aus, der die
Verwendung und Bedeutung der Begriffe selbst kritisch hinterfragt und
nach ihrem tatséchlichen Gehalt in der altaglichen Praxis von
Unternehmen abklopft. Dies ist unseres Erachtens nur méglich, wenn man
sich den betrieblichen Realitéten mit qualitativen Instrumenten nahert, die
Zum einen einen entsprechenden Spielraum fir eine genauere
Beschreibung von Prozessen lassen und zum anderen aber auch eine tiefer
gehende Analyse der Bedeutungen erlauben. Dazu gehdrt auch, dass wir
die Frage nach der Bedeutung von ,, Schlisselkompetenzen® bel der
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Personalauswahl nicht isoliert auf den unmittelbaren Auswahlprozess
beschranken. Wir beleuchten vielmehr die grundsétzlichen

personal politischen Orientierungen in den Unternehmen und zwar solche
die explizit formuliert werden, aber auch jene, die einfach nur implizit als
zur Praxis geronnene Handlungsmuster vorhanden sind. Wir stellen die
Frage nach der Bedeutung von auf3erfachlichen Qualifikationen und
Kompetenzen auch in den Zusammenhang der realen
Qualifikationsanforderungen und deren Verdnderung. Denn nur in
Relation dazu lassen sich ihr tatséchlicher Inhalt und ihre Bedeutung
angemessen bestimmen und interpretieren. Wir geben zudem einen
Uberblick tiber die in den untersuchten Unternehmen angewendeten
Formen der Personalauswahl und gehen dann genauer auf die Bedeutung
und das Verstéandnis von Schitisselqualifikationen im Auswahlprozess ein.
Wir versuchen dabei sowohl die Vielfalt betrieblicher Realitéten
anschaulich zu beschreiben als auch bestimmte &hnliche Vorgangswei sen
gebuindelt darzustellen. Ein weiterer Aspekt unserer Untersuchung
bestand darin, abzuklaren, inwiefern Ansétze zur systematischen
Erfassung und Zertifizierung von informell erworbenen Kompetenzen
Relevanz und Nutzen fir die interviewten Personal verantwortlichen
haben kdnnten. Insgesamt soll unsere Untersuchung zu einem
realitétsnéheren Verstandnis von personal politischen Prozessen und
Entscheidungshintergriinden in Klein- und Mittel betrieben beitragen. Und
sie soll einen kritischen Beitrag zu der Diskussion um
Schltisselqualifikationen und soft skills leisten, der vielfach die
notwendige Differenzierung fehlt, die fir eine angemessene Erfassung der
Vidfalt betrieblicher Realitéten notwendig ist.

Schlagworter

Benachteiligte Gruppen, informelle Kompetenzen,
Personalauswahl, alterer Arbeitslose
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Projekttitel: Erfahrungswissen als Ressource fiir altersgerechten
Personaleinsatz. Neue Wege zu hoherer
Beschaftigungssicherheit fiir altere
ArbeitnehmerInnen

Quelle: http://www.arbeitundalter.at/docs/If/Endberichtl.pdf

Abfrage am: 24.10.2006

Institut: FORBA

Autor/en Manfred Krenn

Kooperationen

Auftraggeber | Kammer flr Arbeiter und Angestellte Wien

Datum 02/2001

abstract Im Zentrum der vorliegenden Studie stand die Rolle von Erfahrung in der

heutigen Arbeitswelt und deren Bedeutung fir die Beschéftigungschancen
alterer Arbeitnehmerinnen. Im Gegensatz zu herkémmlichen Meinungen,
die den Stellenwert von Erfahrung in modernen, flexibilisierten
Arbeitsstrukturen als gering erachten, wird hier ein Konzept vorgestellt,
das Erfahrung al's besondere und bedeutende Humanressource sichtbar
macht. Darlber hinaus werden Betriebsbei spiele und vorbildliche
Initiativen auf der politisch-institutionellen Ebene vorgestellt, dieim
Rahmen einer internationalen Recherche zusammengestellt wurden. Zur
Frage, wie die erfahrungsbasi erten Potentiale und Kompetenzen von
dlteren Arbeitnehmerinnen im Betrieb optimal zu Geltung kommen und
gleichzeitig die physischen und psychischen Belastungen reduziert
werden konnen, wurde ein allgemeines Rahmenkonzept entwickelt, das
Funktions- und Arbeitsbereiche benennt, die sich von ihrer Aufgaben-
und Tétigkeitsstruktur in besonderem Mal3e fur die Einrichtung
erfahrungszentrierter und belastungsreduzierter neuer Arbeitsrollen
eignen.

Schlagworter

alterer Arbeitnehmerlnnen, Erfahrungswissen, Betriebs- und
Arbeitsorganisation, Gesundheit, Humanresourcen

192




Projekttitel: Partizipation oder Delegation von Unsicherheit?
Partizipationschancen in entgrenzten Arbeitsfeldern
IT-Dienstleistungen und mobile Pflege

Quelle: http://www.forba.at/files/download/index.php?_mmc=czo
20iJiYXQONDMiOw==

Abfrage am: 04.10.2006

Institut: FORBA

Autor/en Hubert Eichmann, Joérg Flecker, Christoph Hermann,

Manfred Krenn, Ulrike Papouschek

Kooperationen

Annemarie Hofstadler (NPO-Institut), Ruth Simsa (NPO-
Institut), Cacilia Weiermair (ZSI)

Auftraggeber | BMBWK / NODE
Laufzeit 04/2005
abstract Ziel des Forschungsprojekts war es, die Partizipationschancen

verschiedener Gruppen von Beschéftigten unter den Bedingungen
»entgrenzter® Arbeit zu analysieren. Hintergrund der Fragestellung ist der
Trend zu einer Entstandardisierung der Erwerbsarbeit: Zeitliche,
réaumliche, vertragliche und organisatorische Aspekte und Bezlige der
Arbeit werden vielfach aus den industriegesel | schaftlichen Normen bzw.
Normvorstellungen herausgel 6st. Damit verandern sich aber auch die

V oraussetzungen fur die Teilhabe an Entscheidungen Uber die
Bedingungen der eigenen Arbeit. Partizipation bezieht sich dabel zum
einen auf die im Rahmen neuer Managementkonzepte gewahrte oder
gewunschte Betelligung der Arbeitskrafte, zum anderen auf den
gesellschaftspolitischen Anspruch an Demokratisierung der Arbeitswelt.
Untersuchungsgegenstand waren Arbeitsformen in zwei
Dienstleistungsbranchen: den IT-Dienstleistungen und den sozialen
Diensten, insbesondere der mobilen Pflege. Diese Arbeitsfelder wurden
nicht nur wegen ihrer quantitativen Bedeutung ausgewahlt, sondern auch
wegen der ausgepragten Tendenzen zur Entgrenzung von Arbeit. Im
Rahmen der Untersuchung wurden neun Fallstudien in Unternehmen bzw.
Organisationen durchgefihrt, die insgesamt tber 70 problemzentrierte
Interviews umfassten. Die Ergebnisse der Studie zeigen, dass die
Maoglichkeit, die eigene Arbeit gestalten und sich als Person in die Arbeit
einbringen zu kdnnen, fur die Pflegerinnen wie fur die I TFachkréfte
gleichermal3en eine wichtige Grundlage ihrer Arbeitsidentitdt und der
Zufriedenheit mit ihrem Beruf darstellt. Allerdings kénnen die
Beschéftigten unter dem wachsenden Druck zur K ostensenkung, dem sie
in beiden Branchen ausgesetzt sind, diese arbeitsinhaltlichen Anspriiche
immer weniger realisieren. Methoden des partizipativen Management
werden kaum systematisch angewandt. Im Rahmen einer solchen
konsultativen Einbeziehung gibt es auch nur geringe Chancen fur die
Beschéftigten, Einfluss auf die zeitlichen, 6konomischen und
organisatorischen Rahmenbedingungen ihrer Arbeit zu nehmen. Den
mangel nden individuellen Einfluss auf die Arbeitsbedingungen kann auch
die Interessenvertretung durch den Betriebsrat nicht wettmachen, so ein
solcher Uberhaupt eingerichtet ist. Die &ulReren Rahmenbedingungen, wie
knappe Budgets, verschéarfte Konkurrenz oder haufige
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Umstrukturierungen, erschweren eine Durchsetzung von
Arbeitnehmerinteressen. Diese Rahmenbedingungen bewirken auch, dass
Chancen zur Selbstorganisation in der Arbeit haufig nicht zu einer
Demokratisierung der Arbeitswelt beitragen, sondern blof3 eine
Delegation von Unsicherheit oder Selbstorganisation von Uberlastung
bedeuten. Unter der Bedingung réumlich und zeitlich ,, entgrenzter” Arbeit
nehmen die Partizipationschancen weiter ab, well
Kommunikationsmdglichkeiten und sozialer Zusammenhalt sowie Zeit
und Energie fur politisches Engagement fehlen. Betriebsréte konnen
jedoch die Voraussetzungen fir individuelle Partizipationschancen
verbessern.

Schlagwoérter

Pflege, Gesundheit
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Projekttitel:

Politik und MaBnahmen fiir die Beschaftigung
Alterer -
Erfahrungen in ausgewahlten EU-Landern

Quelle: http://www.forba.at/files/download/download.php?_mmc
=cz010iJpZD02MSI7

Abfrage am: 02.10.2006

Institut: FORBA

Autor/en Marion Vogt, Manfred Krenn

Kooperationen

Simo Aho, Work Research Centre, Universitat Tampere
Tom van der Steene, Institut fir Soziologie, Katholische
Universitat Leuven

Auftraggeber | BMWA
Laufzeit 01/2003 - 9/2003
abstract Das Forschungsprojekt beinhaltet eine Ubersicht Gber Strategien und

MalRnahmen zur Erhohung der Beschaftigungsquote von Alterenin
ausgewahlten Landern der européischen Union. Unter Berlicksichtigung
von Entwicklungen des Arbeitsmarktes (allgemein und in Bezug auf die
Alteren) erfolgen Problemdiagnosen der einzelnen Lander sowie eine
genaue Beschreibung der gesetzten Mal3nahmen. Im Mittel punkt des
Berichtes stehen Malznahmen und Programme zur Beschaftigung Alterer
indrei Landern: Finnland, Niederlande und Schweden. Es handelt sich bel
diesen drel Landern um solche die, betrachtet man die
Beschéftigungsquoten Alterer im européischen Vergleich, positive
Entwicklungen vorwei sen kénnen.

Der vorliegende Forschungsbericht wurde vom Bundesministerium fur
Wirtschaft und Arbeit in Auftrag gegeben, um eine Ubersicht tiber
Strategien und Mal3nahmen zur Erhéhung der Beschéftigungsquote von
Alteren zu erhalten, die in ausgewahiten Landern der europaischen Union
umgesetzt wurden. Unter Berlicksichtigung der Entwicklungen des
Arbeitsmarktes (allgemein und in Bezug auf die Alteren) werden
Problemdiagnosen aus den einzelnen Landern sowie die gesetzten

M al3nahmen beschrieben. Gleichzeitig wird versucht diese hinsichtlich
ihrer , Erfolgskriterien® zu beurteilen. Im Mittel punkt des Berichtes stehen
M alRnahmen und Programme zur Beschiftigung Alterer in drei Landern.
Im Bericht werden eine Fllle von Programmen und Mal3nahmen in den
drei schwerpunktmal3ig untersuchten Landern — Finnland, die Niederlande
und Schweden — dargestellt, die sich aufgrund ihrer Vielfalt und
Komplexitét einer kurzen Zusammenfassung entzieht. In dieser
Zusammenfassung sind deshalb die allgemein interessanten Aufschliisse
ausgefuhrt. Es handelt sich jabel diesen drei Landern um solche, die,
betrachtet man die Beschaftigungsauoten Alterer im européischen
Vergleich, positive Entwicklungen vorweisen kénnen. Allerdings sind die
Wege, die zu einer Erhéhung der Beschéftigungsquoten fihrten, durchaus
unterschiedlich. Es kann also kein Konigsweg zur Losung dieses
drangenden gesell schaftlichen Problems ausgemacht werden.

Insgesamt mahnen die in diesem Bericht zusammengestellten Daten und
Einschdtzungen zur Vorsicht bel Aussagen Uber die Auswirkung der
Arbeitsmarkt- und Sozialpolitik auf die Beschaftigung von Alteren. So
wurden in Schweden negativere Einstellungen der Unternehmerinnen
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gegeniber dlteren Arbeitskréften und deutlich weniger explizite
Malnahmen zur Forderung der Beschéftigung Alterer festgestellt alsin
Finnland. Dennoch liegt die Beschiftigungsquote Alterer in Schweden um
20 Prozentpunkte Uber jener Finnlands. Die hohe Beschéftigungsguote der
Frauen in friheren Jahrzehnten in Verbindung mit dem Angebot an
Arbeitsplatzen im offentlichen Dienst und mit offentlicher
Kinderbetreuung konnte hier as Hintergrund ebenso wichtig sein, wie die
Tradition der Verbesserung der Arbeitsbedingungen und der Gesundheit
aller Altersgruppen. Schliefdlich zeitigen ja gerade Mal3nahmen zur
alternsgerechten Arbeitsgestaltung und zum Erhalt der Gesundheit ihre
Wirkungen erst mittel- und langfristig. Sie sollten also fest etabliert sein,
bevor daran gedacht wird, den Zugang zur Pension zu erschweren.

L etzteres kann zwar die Statistik schonen, aber esist wohl wenig
gewonnen, wenn die nicht mehr Arbeitsfahigen im Langzeitkrankenstand
und nicht in der Frihpension sind und so zur Beschaftigungsquote zéhlen.
Wenn man bedenkt, dass internationale Erhebungen derzeit eine
Verschlechterung der Arbeitsbedingungen auswei sen und eine Umsetzung
der Prinzipen alterns- und altersgerechter Arbeit auf breiter Basis nicht in
Sicht ist, greift eine Betrachtungsweise, die sich auf die Erhéhung der
Beschéftigungsquote konzentriert, entschieden zu kurz.

Schlagworter

Beschaftigung, Gesundheit, demographischer Wandel,
Age-Management, Ubergang Pension
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Projekttitel: Mobile Pflege und Betreuung als interaktive Arbeit:
Anforderungen und Belastungen

Quelle: http://www.forba.at/files/download/download.php?_mmc
=cz010iJpZD0zNiI7

Abfrage am: 04.10.2006

Institut: FORBA

Autor/en Manfred Krenn, Ulrike Papouschek

FORBA-Forschungsbericht

Kooperationen

Auftraggeber | Forschungsinstituts des Wiener Roten Kreuzes
Laufzeit 3/2003
abstract Die mobile Pflege und Betreuung ist eines jener Arbeitsfelder tGber die nur

sehr sparliches Wissen, und dieses nur auf der Basis quantitativer
Befragungen, vorliegt. Diese Studie versteht sich als ein erster Versuch,
dieses Informationsdefizit zu verringern und damit gleichzeitig das
Verstandnis fur die Besonderheiten und Charakteristika dieses
Arbeitsfeldes zu erhdhen. Die vorliegende Arbeit beschaftigt sich im Kern
mit Anforderungen und Belastungen der Arbeit in der mobilen Pflege und
Betreuung. Dieser Fokus ergibt sich daraus, dass diese Erhebung im
Rahmen eines grofier angel egten Gesundheitsforderungsprojektes -
Betriebliche Gesundheitsforderung in der mobilen Pflege und Betreuung,
Modul 6 der EQUAL-Entwicklungspartnerschaft "Arbeitsfahigkeit
erhalten” - durchgefihrt wurde. Die Studie wurde auf Basis des Ansatz
"interaktive Arbeit" durchgefihrt. Das bedeutet im Wesentlichen, dass
Pflege als ein Interaktionsprozess von Pflegerln und KlientIn begriffen
wird, bei dem beide Seiten zum Ergebnis der Arbeit aktiv beitragen.
Der/die Klient/in ist somit sowohl Empfangerin als auch Mitproduzentin
der Dienstleistung. Der Ansatz der "interaktiven Arbeit" erlaubt es, v.a.
die emotionalen und kommunikativen Aspekte von Pflegearbeit
angemessen zu erfassen, die daraus entstehenden Belastungen zu erheben
und diese in den inhaltlichen und organisatorischen
Gesamtzusammenhang der mobilen Pflege und Betreuung zu stellen. Die
qualitative Studie basiert auf 21 Tiefeninterviews mit Pflegekréftenin
zwei Pflegeorganisationen.

Schlagwoérter

Mobile Pflege, Belastungen, qualitaive Studie
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Projekttitel:

Altere Arbeitskrifte in belastungsintensiven
Tatigkeitsbereichen

Quelle: http://forba.at/files/projects/show.php?_mmc=czo10ilpZ
D01MyI7 (Projektansicht)
http://www.bau-
holz.at/servlet/BlobServer?blobcol=urldokument&blobhead
ernamel=content-type&blobheadername2=content-
disposition&blobheadervaluel=application%?2Fpdf&blobhe
adervalue2=inline%3B+filename%3D%22Schwerarbeitsst
udie_Bauwirtschaft.pdf%22&blobkey=id&blobnocache=fals
e&blobtable=Dokument&blobwhere=1091192761973

Abfrage am: 04.10.2006

Institut: FORBA

Autor/en Manfred Krenn, Marion Vogt

Kooperationen | WIFO / Alois Guger, Ulrike Huemer, Helmut Mahringer

Auftraggeber | Kammer flr Arbeiter und Angestellte Wien
und der Gewerkschaft Bau-Holz

Laufzeit 09/2003 - 03/2004

abstract In der Studie werden anhand von zwei Bereichen, wobei die

Bauwirtschaft fir den Produktionsbereich und die Pflege fir den
Dienstlei stungssektor steht, beispielhaft die Arbeitsbedingungen in
besonders bel astenden Taétigkeitsbereichen und ihre gesundheitliche
Auswirkungen auf die betroffenen Arbeitskréfte herausgearbeitet. Mit
dem Begriff der "begrenzten Tatigkeitsdauer”, werden Arbeitsplétzein
den Blick genommen, die fur die Mehrzahl der dort Besch&ftigten eine
Auslibung der Téatigkeit bis zum gesetzlichen Pensionsantrittsalter
verunmoglicht. Es werden aber auch Wege und Ansatzpunkte zur LGsung
des Problems begrenzter Tétigkeitsdauer und damit zu einer
alternsgerechten Gestaltung der Arbeitsbedingungen aufgezeigt. Die
Darstellung der wichtigsten Handlungsfelder fir ein gesundes Alternin
der Arbeitswelt wird durch vielfaltige betriebliche Umsetzungsbeispiele
veranschaulicht, was gleichzeitig Wege und M 6glichkeiten der
Realisierung aufzeigt. Die Studie wird erganzt durch eine internationale
Recherche in deren Rahmen wir gesetzliche und kollektivvertragliche
Regelungen in européi schen Landern zusammengetragen haben. Dabei
waren v.a. solche von besonderem Interesse, die Mal3nahmen fur dltere
Arbeitnehmerlnnen, was zum Beispiel die Bezugsdauer von Leistungen
betrifft, beinhalten, aber auch spezielle Regelungen fur
"Schwerarbeiterlnnen" fir den Ubergang vom Erwerbsleben in die
Pension.

Schlagworter

Schwerarbeit, Gesundheitsforderung, best-practice-
Beispiele, Bauarbeit, Pflege, Arbeitsplatzgestaltung,
Arbeitnehmerschutz
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Projekttitel: Alter werden, Mensch bleiben

Quelle: http://www.vmoe.at/show_content2.php?s2id=12

Abfrage am: 03.09.2006

Institut: Creativ Research Umfrageservice

Autor/en Michael A. Populorum

Kooperationen

Auftraggeber | Hilfswerk, Gesundheitsministerium, UNIQA, Erste Bank
und Sparkassen

Datum 2003

abstract Dabel wurden folgende Chancen durch die Altersgesellschaft erkannt:

Mehr Arbeitsplétze (u.a. im Pflegebereich)
Marktchance - alte Menschen sind kaufkréaftig
Welitergabe von Lebenserfahrungen
Freizeitbereich, Tourismus (Marktpotential)
Familien-Verbund (z.B. Kinderbetreuung)
Gesundheitswesen - Lebensqualitét

Diese Probleme kamen zum Vorschein:
"Pensionsfinanzierungs-Chaos"
Finanzierung der Medizin

Finanzierung von Pflege
Arbeitsplatz-Problematik

Gesellschaftliche Probleme
(Zusammenleben von jung und alt)

Schlagworter

Erfahrungswissen, Pflege, aktiv Altern, Finanzierung
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Projekttitel: 50plus: Altere MitarbeiterInnen -
Ein neues betriebliches
Erfolgspotenzial
Erfahrungen und Perspektiven
Quelle: http://www.arbeiterkammer.com/pictures/d43/Studie_50p
lus_Endbericht.pdf
Abfrage am: 29.08.2006
Institut: Institut fir Berufs- und
Erwachsenenbildungsforschung
Autor/en Walter Blumberger, Renate Sepp, Uta Stockbauer, Karin

Paireder, Ulrike Retschitzegger und Edith Rottenblicher

Kooperationen

Auftraggeber | Arbeiterkammer 00
Datum Juni 2005
abstract Zentrale Frage der vorliegenden Studie ist, wie mittel sténdische

Unternehmen in Oberdsterreich, mit dem Thema ,, Beschéftigung alterer
MitarbeiterInnen bis zum gesetzlichen Pensionsalter umgehen. In
qualitativen Interviews wurden ArbeitgeberInnen und Mitglieder des
Betriebsrates aus Unternehmen mit einer Mitarbeiterlnnen-Anzahl von
250 — 1.000 Personen in den Branchen Metall, Bau, Handel, Banken/
Versicherungen aus Oberosterreich befragt. Ergebnis der Studieist eine
profunde Darstellung der Erhebungsergebnisse fir folgende
Studienschwerpunkte:

* Darstellung von algemeinen und unternehmensspezifischen
Einstellungen von definierten Personengruppen (Arbeitgeberinnen und
Mitgliedern des Betriebsrates) gegentiber dteren Mitarbeiterinnen.
 Darstellung der Potenziale dterer Mitarbeiterlnnen. Stérken —
Schwéchen Analyse.

« Darstellung konkret geplanter und bereits praktizierter Aktivitéaten fur
dltere Mitarbeiterlnnen in Unternehmen.

* Darstellung von Handlungsanregungen Dartber hinaus wurden eine
Unternehmenstypol ogie und ein entsprechendes Diagnoseinstrument zur
Typisierung von Unternehmen erstellt.

Schlagworter

Altere Arbeinehmer, qualitative Interviews,
demographischer Wandel, Instrumentenentwicklung
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Projekttitel:

Arbeit — Alter — Anerkennung

Quelle: http://www.arbeiterkammer.com/pictures/d18/Jobsnachm
ass.pdf

Abfrage am: 18.10.2006

Institut: Institut fur Berufs- und Erwachsenenbildungsforschung

Autor/en Walter Blumberger, Renate Sepp, Sabine Affenzeller, Karl

Niederberger, Edith Rottenblicher, Sabine Lehner, Iris
Ratzenbodck

Kooperationen

Auftraggeber | Arbeiterkammer 00
Datum Mai 2004
abstract In zehn Jahren sind die tber 45-Jahrigen mit 38,3 Prozent die grofite

Gruppe der Erwerbstétigen in Oberdsterreich. Im Jahr 2015 werden um
28.000 weniger Arbeitskrafte im Alter unter 40 Jahren zur Verfligung
stehen. Die Zahl der Uber 40-Jahrigen wird hingegen um 61.000
zunehmen. Die meisten heimischen Betriebe sind auf diese Entwicklung
nur schlecht vorbereitet. Sie handeln wie ein "Ein-Generationen—Betrieb”
also so als wére die Belegschaft gleichaltrig. Rund 25 Prozent der in der
vorliegenden Studie,, Arbeit-Alter-Anerkennung” befragten Frauen und
Manner sind (iberzeugt, dass man in Osterreich am Arbeitsmarkt schon
mit 40 zum alten Eisen zahlt. Angesichts der demografischen
Entwicklung mussen hier die Alarmglocken lauten. Denn ein 40-
Jahriger/eine 40-Jahrige hat bis zur Erreichung des gesetzlichen
Pensionsalters noch rund 20 Jahre Erwerbsarbeit vor sich! Viele der so
genannten Altersprobleme sind unreversibel und haben ihren Ursprung in
jungen Jahren. V orbeugende und beschéftigungssichernde M al3nahmen
mussen daher bereits bei den jungen Erwerbstétigen ansetzen. Zentraler
Ansatzpunkt in den Betrieben muss deshalb Uber alle Altersgruppen
hinweg ein ausgewogenes Verhaltnis zwischen Arbeitsanforderungen und
L eistungsvermogen Uber die Dauer des gesamten Berufslebens sein.
Ausgangslage und Ziel der Studie

Aufgrund der alternden Arbeitswelt wird die Einstellung und Ausrichtung
auf die Mitarbeiter/-innengeneration 40+ schon in den néchsten Jahren zu
einem kritischen Erfolgsfaktor fur die heimischen Betriebe. Ziel der von
der Arbeiterkammer und dem Land Ober6sterreich geforderten
reprasentativen Arbeitnehmer/-innenbefragung "Arbeit-Alter-
Anerkennung" durch das Institut fir Berufs- und
Erwachsenenbildungsforschung war, von den Beschéftigten selbst
Informationen Uber die betrieblichen Bedingungen zu erhalten, die es
dlteren Arbeitnehmer/-innen erméglichen, einerseits leistungsfahig und
andererseits motiviert bis zum Pensionsantritt zu arbeiten. Als
"alterskritisch” wurden dabel besonders der Erhalt und die
Weliterentwicklung der Qualifikationen, die Gesundheit und die

M otivation angesehen.

Schlagworter

Beschéaftigung Alterer, Instrumentenentwicklung,
Gesundheitspravention, physische und psychische
Belastungen, Weiterbildung
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Projekttitel:

Gesundheitssysteme im Wandel

Quelle: http://www.bmgf.gv.at/cms/site/attachments/8/6/0/CHO0
14/CMS1158564516609/hit-oesterreich06_2ndprint_web-
frontpage.pdf

Abfrage am: 07.11.2006

Institut: IHS / BMGF

Autor/en Maria M. Hofmarcher, Herta M. Rack

Kooperationen

Auftraggeber | WHO Regionalbiro fir Europa im Auftrag des
Europaischen Observatoriums flr Gesundheitssysteme und
Gesundheitspolitik

Datum 2006

abstract Die laufende WHO-Serie "Gesundheitssysteme im Wandel" (Health Care

Systemsin Transition "HiT") besteht aus |anderspezifischen Berichten,
die die Gesundheitssysteme und die Reforminitiativen beschreiben und
analysieren. Die HiTs sind ein Kernelement der Arbeit des Européischen
Observatoriums fir Gesundheitssysteme und Gesundheitspolitik. Die
erste Ausgabe fiir Osterreich wurde im Jahr 2001 aufgel egt.

Die vorliegende Broschire beschreibt und analysiert das
Gesundheitssystem und die Reforminitiativen der letzten Jahrzehnte.
Welters stellt sie das komplexe Gesundheitssystem unter 6konomischen,
strukturellen und politischen Gesichtspunkten dar und ist eine
Informationsquelle fir ale digenigen, die im Gesundheitssystem tétig
sind.

Schlagworter

Gesundheit, Pflege, mobile Dienste, Langzeitaufenthalt,
Pflegevorsorge, Finanzierung
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Projekttitel: Altersstruktur und Gesundheitsausgaben in der EU:
Kostenanstieg, aber ohne ,,Explosion™
Schwerpunktthema:

Gesundheitsausgaben nach Alter zeigen Profil

Quelle: http://www.ihs.ac.at/departments/fin/HealthEcon/watch/h
sw02_3d.pdf

Abfrage am: 08.11.2006

Institut: IHS

Autor/en

Kooperationen | Maria M. Hofmarcher, Monika Riedel*

Auftraggeber | Hauptverband der Osterreichischen
Sozialversicherungstrager

Datum Herbst 2002

abstract Die erwartete Anderung der Altersstruktur in der EU ist eine

Herausforderung fur das Gesundheitswesen. In den vorliegenden EU-
Prognosen der Gesundheitsausgaben zeichnet sich ein deutlicher Anstieg
ab. Die offentlichen Gesundheitsausgaben fur Akutversorgung in Prozent
des Bruttoinlandsproduktes (BIP) wachsen in der Zeitperiode 2000-2050
zwischen 0,7 (Danemark) und 2,3% (Irland). In Osterreich wird die
entsprechende Zunahme 1,5 Prozentpunkte betragen. Das
Ausgabenniveau fur Langzeitversorgung wird im Jahr 2050 zwischen
0,9% des BIP in Irland und 5,1% des BIP in Danemark betragen. In
Osterreich wachsen die Ausgaben im EU-Schnitt und erhthen sich von
0,7 auf 1,6% des BIP. Der durch die zukinftige Altersstruktur bedingte
Anstieg der 6ffentlichen Gesundheitsausgabenquote betragt rund ein
Drittel. Das Osterreichische Alters-Ausgaben-Profil zeigt gegentiber jenen
anderer EU-Lander keine gravierenden Auffaligkeiten. Auchin
Osterreich steigen die 6ffentlichen Gesundheitsausgaben mit
zunehmendem Alter. Die Pro-Kopf-Ausgaben in der Altersgruppe 85-89
sind bei spielsweise rund finfmal so hoch wie jene der Altersgruppe 35-
39. Der stationére Sektor dominiert das Alters-Ausgabenprofil, besonders
ausgepragt ist der Anstieg mit dem Eintritt des Pensionsalters. Das Alters-
Ausgabenprofil fur &rztliche Hilfeist fast linear, jenes bei
Hellmittelausgaben aber steiler alsim stationdren und im &rztlichen
Bereich. Die Ausgaben fur Bundespflegegeld sind noch stérker auf die
dlteren Altersgruppen konzentriert. Sie entsprachen im Jahr 2000 0,67 %
des BIP. Davon entfielen 0,37 Prozentpunkte oder mehr als die Hé fte auf
die Altersgruppe 80+.

Schlagworter

Gesundheit, Veranderungen der Gesundheitsausgaben,
Alter, Pflege
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Projekttitel: Gesundheitszustand und Erwerbstatigkeit in der EU:
Verlangert Gesundheit das Erwerbsleben?

Quelle: http://www.ihs.ac.at/departments/fin/HealthEcon/watch/h
sw05_3d.pdf

Abfrage am: 08.11.2006

Institut: IHS

Autor/en Maria M. Hofmarcher, Monika Riedel, Gerald Réhrling*

Kooperationen

Auftraggeber | Herausgegeben vom Hauptverband der ésterreichischen
Sozialversicherungstrager
Health System Watch

Datum Herbst 2005

abstract Werden statt Prognosen Uber einzelne Altersgruppen jene Uber die

zukunftige Entwicklung der Erwerbsguoten herangezogen, um den
zukUnftigen Anteil der Erwerbstétigen an der Gesamtbevdlkerung
darzustellen, verschwindet die demographische Herausforderung fir die
offentlichen Finanzen weitgehend. Voraussetzung fr einen derartigen
Verlauf ist jedoch, dass es gelingt, entsprechend vielen Menschen
Arbeitsplétze zu bieten und den Menschen einen so guten
Gesundheitszustand zu bewahren, dass sie diese Arbeitsmdglichkeiten
auch wahrnehmen kénnen, zumal empirische Untersuchungen belegen,
dass Anderungen des Gesundheitszustands zu wichtigen Ursachen fiir
vorzeitigen Pensionseintritt zahlen.

Schlagworter

Gesundheit, Erwerbstatigkeit Alterer, Pensionseintritt,
demographischer Wandel, Pensionseintritt,
Gesundheitsférderung, Pflege durch Angehérige
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Projekttitel:

VITA (Vienna Transdanube Aging) - Studie

Quelle: http://www.ludwigboltzmann.at/gesellschaft/download.ph
p?dir=../docs/&fileName=pressemappe_2005.pdf

Abfrage am: 16.10.2006

Institut: Ludwig Boltzmann Institut flr Altersforschung

Autor/en Karl Heinz Tragl, Peter Fischer

Kooperationen

Auftraggeber | Ludwig Bolzmann Gesellschaft / BMBWK

Beginn 2002

abstract Laut Hochrechnungen werden in Osterreich im Jahr 2040 tber 200.000

demente alte Menschen |eben. Die meisten davon werden an der
Alzheimer Demenz erkrankt sein. Eine in ihrem Design weltweit
einzigartige, epidemiologische Studie des Ludwig Boltzmann Instituts fir
Altersforschung erforscht seit dem Jahre 2000 die zahlreichen
Risikofaktoren und Schutzfaktoren dieser ,, Seuche des 21. Jahrunderts®.
Uber 600 genau 75-jahrige Einwohner des 21. und 22. Wiener
Gemeindebezirks (Wien - Transdanubien) wurden in die mit 9-Stunden
Dauer sehr ausfiihrliche Basisuntersuchung der VITA (Vienna
Transdanube A ging)-Studie aufgenommen. Erhoben wurden
psychosoziale Variablen wie Bildung, Beruf, Partnerschaften,
Erndhrungsgewohnheiten, Alltagsaktivitéten, medizinische Variablen wie
aktuelle und vergangene Krankheiten, laufende und vergangene
Medikation, Angst, Depressivitét, psychol ogische Variablen

(umfangrei che Testungen), Blutbefunde (inklusive Hormonstatus und
genetische Befunde) und apparative Befunde
(Magnetresonanztomographie des Gehirns). Die Basi suntersuchungen
wurden im Dezember 2002 abgeschlossen. Die erste

V erlaufsuntersuchung der gleichen Personen nach 242 Jahren begann im
Dezember 2002 und endete im Mai 2005. Seit Mai 2005 wird nun jeder
Tellnehmer der VITA-Studie ein drittes Mal, diesmal 5 Jahre nach der
Aufnahme in die Studie, untersucht.

Schlagworter

Demenz, Depression, demographischer Wandel
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Projekttitel: Der Schutz dlterer ArbeithehmerInnen im
osterreichischen Arbeitsrecht . ausreichend oder
reformbediirftig???

Quelle: http://www.arbeitundalter.at/docs/If/Altersdiskriminierung
.pdf

Abfrage am: 8.11.2006

Institut: ISW - Institut fur Sozial- und Wirtschaftswissenschaften

Autor/en Klaus Mayr

Kooperationen

Auftraggeber

Datum 2002

abstract In diesem Bericht wird nicht nur die Situation alterer Arbeitnehmerinnen

in Osterreich beschrieben, sondern auch die aktuelle Rechtslage erkléart
sowie Reformvorschlége gemacht. Aul3erdem wird ein Vergleich mit der
Situation in den Vereinigten Staaten von Amerika gezogen.

Schlagworter

Arbeitnehmerschutz, Gesundheit, Pravention, Klindigung,
altere Beschaftigte, Diskriminierung
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Projekttitel:

INTEGRATION VON ARBEIT UND LERNEN:Strategien
zur Forderung von Beschiftigungsfahigkeit

Quelle: http://www.arbeiterkammer.at/pictures/d21/Integration_
ArbeitundLernenl.pdf

Abfrage am: 28.08.2006

Institut: ISW-WISO

Autor/en: Martina Morschhauser

Kooperationen

Auftraggeber: | Arbeiterkammer 00

Datum: 01/2003

Abstract: Wahrend die Uber 50-Jahrigen zukUnftig einen sehr viel grol3eren Anteil

an der Erwerbsbevolkerung stellen werden al's heute, werden ihnen
zugleich nicht mehr die Frihverrentungsmoglichkeiten der vergangenen
Jahre offen stehen. Viele werden darauf angewiesen sein, langer
erwerbstétig zu sein as bislang tblich. Damit stellt sich die
Herausforderung — gerade mit Blick auf die personenstarke Gruppe der
Erwerbspersonen mittleren Alters — die Beschéftigungsfahigkeit
langfristig zu sichern und zu erhalten. Als eine wesentliche Strategie gilt
in diesem Zusammenhang die |ebenslange berufliche Weiterbildung. Um
diese zu fordern, bedarf es allerdings einer Integration von Arbeit und
Lernen: Die Anforderung an Beschéftigte jeden Alters, sich besténdig
weiterzuqualifizieren, muss um die Gestaltung lern- und
entwicklungsforderlicher Arbeits- und Beschéftigungsstrukturen erganzt
werden. Zentrale Ansatzpunkte sind dabei zum einen eine lernforderliche
Arbeitsgestaltung und zum anderen eine auf den Erwerbsverlauf bezogene
Personal entwicklungsplanung, die Weiterbildung und Personal einsatz
strategisch miteinander verzahnt. Betriebliche Beispiele veranschaulichen
innovative Ansétze der Entwicklungsplanung fur Erwerbstétige auch
mittleren Alters: Workshops zur beruflichen Standortbestimmung,
berufsbegleitende Weiterbildung von angel ernten Beschéftigten zu
Fachkréften, Rotation im Rahmen von Gruppenarbeit oder Bildung von
Wiederbesetzungsketten. Um solche in einzelnen Unternehmen
verwirklichte Konzepte zu verbreiten und nachhaltig abzusichern, bedarf
es jedoch weiter gehender Uberlegungen und flankierender Mal3nahmen.

Schlagworter:

Demographischer Wandel, Qualifizierung, altere
Arbeitskrafte, Frihverrentung, lebenslanges Lerner,
Personalmanagement, Personalentwicklung
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Projekttitel:

ALTER MACHT ZUKUNFT - Herausforderungen des
demografischen Wandels meistern

Quelle: http://www.isw-
linz.at/media/files/1_2004/LF_Gadringer_1_04.pdf

Abfrage am: 29.08.2006

Institut: ISW-Linz

Autor/en Irmgard Gadringer, Doris Formann

Kooperationen

Auftraggeber | 0O-Sozialpartner

Laufzeit Seit 06/2003

abstract In Oberdsterreich leistet die Sozial partnerschaft mit dem Projekt Alter

macht Zukunft einen wichtigen Beitrag zur Bewaltigung der
Herausforderungen des demografischen Wandels. Unternehmen werden
mit einem speziellen Beratungsangebot unterstiitzt, Fragen im
Zusammenhang mit dter werdenden Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern
offensiv anzugehen. Betriebliche Projekte, die nur Gber gemeinsame
Beauftragung von Unternehmen und Betriebsrat zustande kommen,
werden immer von zwei Vertrauensberatern je eine/r von Arbeitnehmer-
und Arbeitgeberseite begleitet. Das Vertrauensberater-Tandem verkorpert
damit die Ausgewogenheit der Interessenlagen von Unternehmen und
Beschéftigten. Die Vertrauensberater begleiten den Prozess auf der
betrieblichen Ebene, unterstiitzen durch Projektmanagement und bringen
Fachkompetenz ein. Die Vertrauensberater sind von der Arbeitnehmer-
und Arbeitgeberseite speziell ausgewahlte Beraterinnen und Berater, die
gemeinsam das Netzwerk Vertrauensberater bilden. Wiedie
Beratungspraxis zeigt, unterscheiden sich die Unternehmen in ihren
betrieblichen Ausgangsbedingungen stark voneinander, was
patentrezeptartige L osungen ausschliefdt. Genau da setzt Alter macht
Zukunft an und gewahrleistet ausgehend von einer fundierten Analyse
und daran anschlief3ender Prézisierung von Handlungsfeldern, dass
Unternehmen eigenstandig eine Zukunftsstrategie festlegen und
unterschiedliche Personalmal3nahmen entwickeln kénnen. Haufig werden
bereits realisierte Malinahmen modifiziert und/oder durch neue erganzt.
Die betriebliche Personal strukturanal yse mit Augenmerk auf derzeitigen
und zukiinftigen Personal bestand, Untersuchung der Rahmenbedingungen
des Arbeitens und Uberlegungen zur bisherigen Personalarbeit bildet das
Kernelement von Alter macht Zukunft.

Schlagworter

Demographischer Wandel, Kiindigung, Wissenstransfer,
Gesundheit, Motivation, Qualifizierung, Beratungskonzept,
Altersstruktur
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Projekttitel: Finnland, die Niederlande, Schweden und ihre
Alterenpolitik

Quelle: http://www.isw-
linz.at/media/files/1_2004/LF_Vogt_1_04.pdf

Abfrage am: 18.10.2006

Institut: ISW-WISO

Autor/en Marion Vogt

Kooperationen

Auftraggeber

Laufzeit 1/2004

abstract Aufgrund der demografischen Prognosen wird es zu einer Alterung der

Bevdlkerung kommen. Fir den Arbeitsmarkt bedeutet dies, dass sich die
Erwerbsbevolkerung aus vielen dlteren und wenigen jungen Menschen
zusammensetzen wird. Diese Vorhersage erfordert von den européi schen
Regierungen einen neuen Umgang mit Alteren im Erwerbsleben. Einige
der européischen Lander haben bereitsihre Politik in Bezug auf dltere
Arbeitnehmerlnnen veréndert. Am Beispiel von Finnland, den
Niederlanden und Schweden werden einige Malinahmen dieser neuen
Politik beschrieben. Im Vordergrund stehen dabei die Pensionsreformen,
die Anpassung der Arbeitsbedingungen an die Beduirfnisse dterer
Beschéftigter und die Reintegration von arbeitslosen Alteren. Die
Abschaffung von Formen der Friihpensionierung hatte in den
Niederlanden und Schweden die Konsequenz, dass sich die Anzahl der
Krankenstande und der Bezieherlnnen einer Erwerbsunfahigkeitspension
erhohte. In ihrer Gesundheit beeintrachtigte Altere miissen, wenn sie nicht
mehr in den vorzeitigen Ruhestand gehen kénnen, in den Krankenstand
gehen und werden in der Folge Bezieherlnnen der

Erwerbsunfahi gkeitspension. Zugleich wurde in beiden Landern bis- her
relativ wenig unternommen, die Arbeitsbedingungen an die Situation von
Alteren anzupassen und somit den Erhalt und die Verbesserung der
Gesundheit zu fordern. Finnland geht einen etwas anderen Weg. Es
wurden zwar bereits die Altersgrenzen, ab denen eine vorzeitige Pension
in Anspruch genommen werden kann, erhoéht, was zu einer
Verschlechterung des Gesundheitszustandes der arbeiten- den Alteren
fuhrte. Die Abschaffung der Friihpensionsformen folgt allerdings erst zu
einem Zeitpunkt, zu dem sich die mittel- und langfristigen Effekte der
Fokussierung auf den Erhalt und die Verbesserung der Arbeitsfahigkeit
moglicherwel se anders auswirken werden, as diesin Schweden und den
Niederlanden der Fall ist. Aufgrund dieser Ergebnisse erscheint es
notwendig, die Anpassung der Arbeitsbedingungen an die Situation der
Alteren in den Mittelpunkt einer Politik fir Altere zu stellen, damit der
Gesundheitszustand der Beschéftigten erhalten bleibt bzw. verbessert
wird. WISO 27. Jg. (2004), Nr. 1 13

Schlagworter

Demographischer Wandel, adltere Beschaftigte, Kiindigung,
Erwerbsquote Alterer, Pensionsreform, Anpassung der
Arbeitsbedingungen, flexible Arbeitszeitgestaltung,
Reintegration
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Projekttitel:

ARBEITSZUFRIEDENHEIT UND MOTIVATION IN
KURZFASSUNG MOBILEN SOZIALEN DIENSTEN
SOWIE ALTENUND PFLEGEHEIMEN -
Forschungsergebnisse und Ansatzpunkte fiir
Personalmanagement und Politik

Quelle: http://www.isw-
linz.at/media/files/2_2004/LF_simsa_2_04.pdf

Abfrage am: 19.10.2006

Institut: ISW-WISO

Autor/en Ruth Simsa

Kooperationen

Auftraggeber | Arbeiterkammer 00

Datum 2/2004

abstract Eine im Jahr 2002 durchgefuhrte empirische Untersuchung zum Thema

Personalmanagement, Arbeitszufriedenheit und Motivationin
Organisationen der mobilen Dienste der Altenbetreuung sowie Alten- und
Pflegeheimen zeigt, dass die befragten Beschéftigten zwar in hohem Mal3
intrinsisch motiviert sind, dass gleichzeitig aber ihre Arbeitsbel astung
deutlich hoher ist als jene der Gesamtbevdlkerung und dassihre
Arbeitszufriedenheit deutlich unter dem Gsterreichischen Durchschnitt
liegt.

Der verwendete Fragebogen wurde mit dem Arbeitsklimaindex des
Instituts fir empirische Soziaforschung abgestimmt, sodass ein Vergleich
mit gesamtdsterrel chischen Daten zur Arbeitszufriedenheit und -bel astung
moglich ist.1 Der Arbeitsklima-Index betrug 107 Punkte fir
Gesamtosterreich im Jahr 2002, in der Stichprobe aus der Altenpflege
liegt er mit 96 Punkten deutlich niedriger. Die Zufriedenheit der
Beschéftigten in der Altenpflege ist damit deutlich geringer als jene der
Beschéftigten in Osterreich insgesamt. Besonders hoch ist die
vergleichsweise stérkere Belastung bzw. Unzufriedenheit in den
Bereichen psychischer Stress, Einkommen und Zeiteinteilung. Die
Untersuchung zeigt, dass die Arbeitszufriedenheit wie auch die
Motivation mit zunehmendem Personalmanagement steigen. Esist damit
sinnvoll, in gezieltes strategisches Personal management zu investieren,
statt dieses auf reine Personalverwaltung zu reduzieren. Die untersuchten
Bereiche leiden unter drastischem Personalmangel, die bessere Gestaltung
beruflicher Rahmenbedingungen fir die Beschaftigten wird daher zu
einem zentralen Thema fir das Personalmanagement der betreffenden
Organisationen wie auch der Politik.

Schlagworter

Altenheim, Pflegeheim, Arbeitszufriedenheit,
Arbeitsbelastung, Personalmanagement

210




Projekttitel:

ARBEITS- UND AUSBILDUNGSBEDINGUNGEN
IN DER PFLEGE

Quelle: http://www.isw-
linz.at/media/files/4_2003/LF_noestlinger_4_03.pdf

Abfrage am: 19.10.2006

Institut: ISW-Wiso

Autor/en Walter Nostlinger

Kooperationen

Auftraggeber | Arbeiterkammer 00

Datum 4/2003 ]

abstract Die Menschen in Osterreich werden nicht zuféllig dter. Vielmehr ist esin

den letzten Jahrzehnten gelungen, auch die Lebenssituation der breiten
Masse der Bevolkerung enorm zu verbessern. Kein Zufall, sondern
Ergebnis einer bis heute andauernden Auseinandersetzung um die
Vertellung der Mittel. Nun ist es an der Zeit, die sich aus der
Verlangerung des L ebens ergebenden Moglichkeiten auch langfristig so
abzusichern, dass die Menschen Uber die zusétzlichen Jahre Freude
empfinden kdnnen. Wie der Trend zeigt, wollen die Menschen in ihrer
gewohnten Umgebung at werden. Schon jetzt sind 1,6 Millionen
Osterreicher dter als 60 Jahre, im Jahr 2050 werden es rund 3 Millionen
sein. Daraus ergeben sich grof3e Herausforderungen fir die mobilen
Dienste im Bereich der Betreuung und V ersorgung éterer Menschen.
Aber auch im Bereich der Alten- und Pflegeheime nimmt der Bedarf an
Heimpl&tzen sténdig zu. In Oberdsterreich verfiigen wir derzeit tber
nahezu 12.000 Pl&tze. Esist damit zu rechnen, dass der Bedarf bis zum
Jahr 2010 auf 14.000 Bewohner ansteigt. Die Aufgaben in der Pflege sind
mit grof3en physischen und psychischen Belastungen verbunden. Heben
und Stlitzen von Patienten schadigt den Bewegungs- und Stitzapparat.
Der Umgang mit Krankheit, Tod und Hilflosigkeit ist auf Dauer schwer
zu verkraften. Sowohl 6sterreichische a's auch européische Studien
belegen, dass sich die,, Pflege” in einer sehr schwierigen Situation
befindet. Manche sprechen von ,, Pflegein Not“. Die Verweildauer in den
Pflegeberufen betrégt mit regionalen Unterschieden nur 6-10 Jahre.
Qualifiziertes Personal ist schwer zu finden.

Schlagwoérter

Arbeitsbelastung, Ausbildung, 15a Vereinbarung,
Arbeitnehmerschutz, Pflege, mobile Dienste,
demographischer Wandel
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Projekttitel:

Abschied vom Jugendkult?
Altersstrukturen kiinftiger Belegschaften und
personalpolitische Handlungsfelder

Quelle: http://www.isw-
linz.at/media/files/2_2002/KB_Moser_2_02.pdf

Abfrage am: 19.10.2006

Institut: ISW-WISO

Autor/en Josef Moser

Kooperationen

Auftraggeber | Arbeiterkammer 00

Laufzeit 2/2002

abstract Auf Grund der demografischen Entwicklung wird es zu grundlegenden

Veranderungen auf dem Arbeitsmarkt und im Altersaufbau von
Belegschaften in den Betrieben kommen.

- Die Gruppe der Arbeitnehmer Uber 45 wird in ein paar Jahren zur
groften Beschaftigungsgruppe anwachsen.

- Jingere Arbeitnehmer mit entsprechender Ausbildung werden knapp,
die bisher gelibte Praxis, Altere abzubauen und durch Jiingere zu ersetzen,
wird in Zukunft nicht mehr méglich sein.

- Betriebe miissen sich auf die Entwicklung rechtzeitig vorbereiten. Sie
mussen auch mit dteren Mitarbeitern innovativ und wettbewerbsfahig
bleiben kdnnen.

- Arbeitnehmer tber 45 mussen in den Betrieben e ne Perspektive haben.

Osterreich entwickelt sich zu einer alten und tendenziell schrumpfenden
Gesellschaft.

Das hat zahlreiche Folgen:

1. Die Erwerbsbevolkerung atert.

2. Die Jungen verlieren an Gewicht, die Alten werden mehr.

3. Es kommen tendenziell weniger Junge mit frisch erworbenem Wissen
aus dem heimischen Bildungssystem auf den Arbeitsmarkt.

4. Das Innovationspotenzia sinkt tendenziell.

5. Die betriebliche Strategie der ,,Verjingung” der Belegschaften kommt
an ein Ende.

6. Die ,, Verabschiedung® in die Frihpension ist in Zukunft nicht mehr wie
bisher moglich.

7. Damit altert ab nun die Mitarbeiterstruktur der Betriebe und der
offentlichen Verwaltung.

8. Ohne Malinahmen ,, veraltet” das Humankapital, wahrend
forschungsintensive Glterproduktion und wissensbasierte
Dienstleistungen in unserer VVolkswirtschaft immer wichtiger werden.

Als mdgliche Losungen sient M Unz:

1. Innerbetriebliche Weiterbildung: Erwerb von firmenspezifischem
Humankapital

2. Weiterbildung auf3erhalb des Betriebs. Erwerb von
branchenspezifischem

und allgemeinem Humankapital

3. Anderung der Tarifléhne: Bezahlung nach Leistung statt nach
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Lebensalter und Dauer der Betriebszugehorigkeit

4. Schaffung eines Arbeitsmarkts fiir Altere

5. Institutionalisierung aul3erbetrieblicher Fortbildung; aso: Schulen und
Hochschulen fir Erwachsene. Politische Brisanz bekommt die Frage
zusétzlich: Bel der Ubernéchsten Nationalratswahl wird die Halfte der
Bevdlkerung

uber 50 Jahre alt sein.

Schlagworter

Demographischer Wandel, Arbeitsbedingungen,
Beschaftigung. Qualifizierung, Personalentwicklung,
Gesundheitsvorsorge, Arbeitnehmerschutz
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Projekttitel: Schnittstellenmanagement zwischen ambulanter
und stationarer Versorgung

Quelle: http://www.bmgf.gv.at/cms/site/attachments/4/3/8/CHO0
27/CMS1113920356545/medtogether_endbericht.pdf

Abfrage am: 7.11.2006

Institut: KoeckEbner&Partner

Autor/en Eva-Maria Baumer, Anton Ebner, Heinz Ebner, Christian

Euler, Christine Foussek, Ursula Fronaschutz, Florian
Gottsauner-Wolf, Michel Haas, Walter Heckenthaler,
Susanne Lampert, Inge Leeb-Klaus, Richard Maier, Herta
Rack

Kooperationen

GeniaConsult

Auftraggeber | BMGF
Datum September 2004
abstract Im Mittelpunkt von MedTogether stand die Optimierung der Aufnahme-

und Entlassungsabldufe im Krankenhaus unter Einbeziehung der
extramuralen Partner. Damit wurde eines der schwerwiegendsten
Probleme der 6sterreichischen Gesundheitsversorgung in Angriff
genommen, ndmlich die mangel hafte Koordination der
Patient/inn/enbetreuung an der Schnittstelle zwischen stationdren und
ambulanten Gesundheitsei nrichtungen. Das geltende
Finanzierungssystem, die fortschreitende Spezialisierung und die laufende
Verkirzung der stationaren Verweildauer waren al's zusétzlich
erschwerende Rahmenbedingungen zu beriicksichtigen.

Die Ziele des Projektes wurden wie folgt konkretisiert:

1. Optimierung des Schnittstellenmanagements, insbesondere des
Aufnahme- und Entlassungsmanagements im Krankenhaus unter
Einbeziehung der extramuralen Partner

2. Nachhaltige Implementierung von Mal3nahmen zur Verbesserung des
Schnittstellenmanagements in Gsterreichischen Krankenanstalten

3. Verbesserung der Patient/inn/enbetreuung

4. Steigerung der Zufriedenheit der vor- und nachbetreuenden
Einrichtungen

5. Steigerung der Effizienz (6konomischer Mittel einsatz)

Schlagwoérter

Gesundheit, Pflege, mobile Dienste, Qualitatsverbesserung
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Projekttitel:

Altere Frauen in Wien:
Mogliche Wege zur Chancengleichheit

Quelle: http://www.lIrsocialresearch.at/download.php?fileid=82
Abfrage am: 25.09.2006

Institut: L&R social research

Autor/en Barbara Willsberger

Kooperationen

Auftraggeber | MA 57

Datum 2002

abstract Vor dem Hintergrund der steigenden Lebenserwartung und des

kontinuierlich wachsenden Anteils an dteren Menschen riickt die
Altersgruppe der Seniorlnnen immer starker in das 6ffentliche Interesse.
Ein wesentlicher Aspekt wird in der gefihrten Diskussion jedoch héufig
vernachlassigt: die Heterogenitét dieser Altersgruppe. In diesem
Zusammenhang wird auch oftmals nur von mannlichen

L ebenszusammenhangen ausgegangen. Die Bevolkerungsdaten in Wien
zeigen aber, dass mehr als die Halfte, namlich 59% der Uber 50-jahrigen
weiblich sind. Noch deutlicher stellt sich dieses Bild bei Personen ab 75
Jahren dar, wo 93.562 Frauen nur 37.109 Mé&nnern gegeniberstehen.
Aufgrund dieser Tatsachen gilt es, in der Diskussion um die
Lebensqualitét alterer Menschen verstéarkt weibliche

L ebenszusammenhange zu beriicksichtigen und auf die speziellen
Bedlrfnisse dlterer Frauen einzugehen.

Schlagwoérter

Altere Frauen, Wohnsituation, Pflege, Wohn- und
Pflegeheim, Pflegebediirftigkeit, Freizeitverhalten, Mobilitat
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Projekttitel: Neue Selbststiindige in Osterreich

Quelle: http://www.lIrsocialresearch.at/download.php?fileid=187
Abfrage am: 25..90.2006

Institut: L&R Sozialforschung

Autor/en Riesenfelder Andreas, Wetzel Petra, Talos Emmerich, Fink,

Marcel

Kooperationen

Universitat Wien

Auftraggeber | BMWA
Datum 2005
abstract So genannte Neue Selbststandige gewinnen in den letzten beiden Dekaden

in fast allen westlichen Landern, und so auch in Osterreich, zahlenméaRig
merklich an Bedeutung. Diese Thematik wird daher in einer von L&R
Sozialforschung durchgefiihrten Untersuchung - vor allem hinsichtlich der
Struktur solcher Erwerbsverhaltnisse, der sozialen und materiellen

K onsequenzen der so Beschéftigten und Konsequenzen fr den
Arbeitsmarkt insgesamt sowie der Wirkungen rechtlicher Regelungen -
behandelt. Der Bericht umfasst sowohl die Aufarbeitung der
einschlagigen rechtlichen Regulierung als auch die Ergebnisse einer
empirischen Untersuchung.

Schlagwoérter

Beschéftigung Alterer
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Projekttitel:

Altere am Wiener Arbeitsmarkt:
von Ausgegrenzten und Davongekommenen

Quelle: http://www.lIrsocialresearch.at/themenarchiv_detail.php?d
bname=vortraege&id=6&lang=_dt
bzw.
http://www.lIrsocialresearch.at/themenarchiv_detail.php?d
bname=pubarchiv&id=111&lang=_dt

Abfrage am: 25.09.2006

Institut: L&R Sozialforschung

Autor/en Marlene Mayerhofer, Barbara Willsberger

Kooperationen | Sozialdkonomische Forschungsstelle

Auftraggeber | MA 57

Datum 2000 / 2001

abstract L& R Sozialforschung und SFS (Sozia 6konomische Forschungsstelle)

wurden durch das Frauenbtro der Stadt Wien (MA 57) mit der
Durchfihrung einer Studie zur Situation dlterer Arbeitnehmerinnen (ab 45
Jahren) in Wien beauftragt. Ziel dieser gemeinsamen Studieist es, durch
die Zusammenfihrung von quantitativen und qualitativen
Erhebungsergebnissen eine optimale Abstimmung der
arbeitsmarktpolitischen Instrumente mit den Problem- und BedUirfnislagen
alterer Arbeitnehmerlnnen zu ermdglichen. Denn nur durch die
Berlicksichtigung qualitativer und quantitativer Analyseergebnisse kann
die Heterogenitét der Gruppe der dteren Arbeitnehmerinnen entsprechend
berticksichtigt w erden. Allgemein ist in den letzten Jahren eine
Verschlechterung der Situation dterer Arbeitnehmerinnen zu beobachten,
vor alem hinsichtlich Arbeitslosigkeit und Chancen auf
Wiederbeschaftigung. Dies resultiert unter anderem aus den sinkenden
Beschéftigungsmoglichkeiten fir Altere aufgrund des Strukturwandels.
Zudem wirkt das bestehende Senioritatsprinzip negativ auf die
Beschéftigungschancen dlterer Arbeitnehmerinnen ein und haufigist die
unternehmerische Sichtweise von Stereotypen, wie Unflexibilitét, geringe
Anpassungsbereitschaft, zu hohe Kosten oder sinkende
Leistungsfahigkeit, gepragt. Durch den Titel ,,Von Ausgegrenzten und
Davongekommenen® soll auf die prekére Situation Alterer am
Arbeitsmarkt hingewiesen werden. In diesem Zusammenhang werden
~Ausgegrenzte” als Personen, die arbeitslos sind oder sich im vorzeitigen
Ruhestand befinden, definiert. Die Méglichkeit des vorzeitigen
Ruhestandes hat sich im Laufe der 80er Jahre zu einem relevanten
arbeitsmarktpolitischen Kompensationsinstrument entwickelt.
Studienergebnisse in Deutschland zeigen, dass dtere Arbeitnehmerinnen
vor alem aus gesundheitlichen Griinden auf die Mdglichkeit des
vorzeitigen Ruhestandes zurilickgreifen, dieses Instrument teilweise aber
auch als Fluchtmoglichkeit genutzt wird, weil die Anforderungen des
Arbeitsmarktes nicht mit der Selbsteinschdtzung der personlichen

L eistungsfahigkeit tbereinstimmen, wie etwa bei bestehenden Angsten
vor neuen Technologien. Allgemein sind daher zur Veranderung der
bestehenden Arbeitsmarktsituation Alterer nicht nur
arbeitsmarktpolitische M al3nahmen notwendig, sondern auch ein
gesellschaftspolitisches Umdenken. ,, Davongekommene® sind Personen

217




in Beschéftigung, wobei auch hier zu berticksichtigen ist, dass sich die
Beschéaftigungsverlaufe sehr unterschiedlich gestalten. Beispielsweise
reicht dies von stabilen Beschéftigungsverhdtnissen, die aufgrund des
Senioritétsprinzips mit kontinuierlich steigendem Einkommen sowie
Aufstiegsmoglichkeiten verbunden sind, bis zu instabilen
Beschéaftigungsverhaltnissen, die von langen Unterbrechungen und
niedrigem Einkommen gepragt sind. Zudem ist der Anteil Alterer an
geringfugigen Beschéftigungen vergleichswei se hoch: So stellen Personen
ab 50 im Jahr 1999 einen Anteil von 21% an allen geringfiigig
Beschéftigten, wogegen diese Altersgruppe nur einen Anteil von 14,5%
an alen unselbstandig Beschéftigten stellt. Die Ergebnisse der
qualitativen Analyse zeigen, dass derartige geringfugige
Beschéaftigungsverhaltnisse einerseits eine relevante gesellschaftliche
Integrationsfunktion Ubernehmen und andererseits a's Moglichkeit des
Wiedereinstiegs genutzt werden konnen.

Schlagwérter | Altere, Arbeitsmarkt, atypische Beschéftigung,
demographische Entwicklung, Arbeitslosigkeit, quanitative
und qualitative Erhebung
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Projekttitel: Lebenswerte Lebenswelten fiir dltere Menschen
(Konzept)

Quelle: http://lebenswelten.meduni-graz.at/Konzept/konzept.html

Abfrage am: 19.09.2006

Institut: Institut fir Sozialmedizin der Medizinischen Universitat
Graz

Autor/en Mag. Karin Reis-Klingspiegl

Kooperationen

Auftraggeber | Fonds Gesundes Osterreich

Datum Mai 2006

abstract Das Modellprojekt, das die hier vorgestellten Aspekte des Alterns

produktiv machen will, dauert von Méarz 2003 bis Mé&rz 2006. Die erste
Phase steht im Zeichen der Akquisition von Gemeinden in den beiden
kontrastierend (in Bezug auf Pro-Kopf-Einkommen und Anteil alterer
Menschen) ausgewahlten Bezirken Graz-Umgebung und Voitsberg. Diese
Phase endet im Sommer 2003 mit der Unterzeichnung von
Projektvereinbarungen zwischen den jeweiligen Gemeindepartnern und
dem Ingtitut fir Sozialmedizin und Epidemiologie.

Unmittelbar danach beginnt die Basiser hebung fir die Kohortenstudie
(1.400 Direktinterviews zu Beginn, 1.000 Direktinterviews nach
zweieinhalb Jahren mit gleichen Personen), wel che hauptséchlich der

V eranderungsmessung dient, sowie Interviews mit Schitissel personen.
Die Auswertung beider Datensétze fuhrt zur Formulierung der
wichtigsten Zielfelder in den jeweiligen Regionen. Zu diesen Zielfeldern
werden gut zwel Jahre lang auf drei Ebenen M aldnahmen entwickelt und
umgesetzt: Erstens entsteht ein Angebot an Seminaren, Kursen und
Workshops, zweitens erfolgt die Einsetzung eines mit Mitteln des FGO
und der Gemeinden gespeisten Projektfonds zur Umsetzung regionaler
Projekte durch regionale Projektmacherinnen zu den prioritéren Themen,
drittens begleiten Qualifizierungsmalinahmen die Projektmacherinnen vor
Ort.

Parallel entstehen im Interventionszeitraum zwei regionale Strukturen,
welche die Nachhaltigkeit der Investition sichern sollen: ein
Seniorlnnennetzes aus Organisationen und Personen, die mit/fir étere
Menschen arbeiten, wird gegruindet; eine Seniorlnneninitiative aus
interessierten Personen der Zielgruppe wird angeregt, welche die
Organisation des Projektes vor Ort Ubernimmt und langerfristig etabliert.
Gesundheitsgewinn und Wirkung der erfolgten Interventionen wird durch
die Zweiterhebung der K ohortenstudie sowie durch nochmalige

SchlUissel personengesprache vor Projektende quantitativ und qualitativ
bewertet.

Der von einem Model | projekt erwartete Transfer von Lernerfahrungen
erfolgt Uber einen regelmaliigen Austausch mit den Projektgemeinden,
Meilenstei nberichte sowie Uber einen Endbericht an den Auftraggeber.
Zielfelder

Eine andere Kultur - Reden und Denken Uber Altern - im Sinne des Bildes
von autonomen, integrierten, aktiv gestaltenden, authentischen "Alten”
soll entstehen.

Die Gesundheitskommunikation soll wachsen - einerseits quantitativ,
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andererseits qualitativ: Neben Krankheit, Beschwerden und Belastungen
sollen Gesundheit und Wohlbefinden an Bedeutung gewinnen.

Die sozialen Netze von Personen sollen sich vergrof3ern, und das soziale
Kapital in den Gemeinden soll sich vermehren.

Nachhaltige Strukturen wie das Seniorlnnennetz und die
Seniorlnneninitiative sollen die erfolgreichen Ideen des Projektes
institutionalisieren.

Schlagwoérter | Aktiv Altern, demographischer Wandel, Gesundheit,
soziale Inttegration, Bildung, Lebenszufriedenheit,
Diskriminierung
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Projekttitel:

AGE MANAGEMENT
Modelle zur Férderung der Arbeitsfahigkeit alterer
MitarbeiterInnen

Quelle: http://www.move-
ment.at/website/websitemodul/upload/356962681_agema
nagement.pdf

Abfrage am: 31.08.2006

Institut: move-ment
Personal- und Unternehmensberatung GmbH

Autor/en Bettina Hooshmandi-Robia

Kooperationen

Auftraggeber | EU Regionalmanagement Oststeiermark
GO BEST - Gemeinsame Oststeirische
Beschaftigungsstrategie

Datum August 2004

abstract In erster Linie war eine problemorientierte Literaturrecherche

Ausgangspunkt fur die meisten Kapiteln. Fur die Beschreibung der
Praxisbeispiele wurden nicht nur schriftliche Artikel herangezogen. Der
Auftrag zu dieser Studie fuhrte zur Teilnahme an einer internationalen
Konferenz mit dem Titel ,, Age Management in the Information Soci ety
in Finnland. Dies ermdglichte es auch Prasentations- und Kursunterlagen
sowie das personliche Gesprach mit den Vortragenden der Konferenz als
Grundlage fur einzelne Abschnitte heranzuziehen. Dies hatte den Vortell,
ganz aktuelle Erkenntnisse und Expertenwissen von Praktikern und
Forschern miteinflief3en lassen zu kdnnen, welche sich teilweise schon
seit Jahrzehnten mit dem Thema Altere auseinandersetzen. Die Inhalte in
den Kapiteln ,, Demographische Parameter”, ,, Gesundheit und
~Arbeitsbedingungen” basieren in erster Linie auf statistischen
Auswertungen, die einen Blick auf die aktuellen V oraussetzungen
erlauben und so a's Ankniipfungspunkte fur weiterfiihrende Uberlegungen
herangezogen werden kénnen.

Schlagwoérter

Beschéaftigung Alterer, Gesundheitsvorsorge,
Qualifizierung, demographischer Wandel,
Altersmanagement, Erwerbsquoten
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Projekttitel: Fortschrittsbericht zum Nationalen Aktionsplan fiir
Beschiaftigung 2004

Quelle: http://www.pakte.at/attach/2004_NAP-Forschrittsbericht-
sterreich.pdf

Abfrage am: 10.10.2006

Institut: BMWA (Hrsg.)

Autor/en

Kooperationen

Auftraggeber | BMWA / Republik Osterreich

Datum 2004

abstract Eine umfassende Strategie des aktiven Alterns entwickeln einschliefdlich

der Abschaffung von Frihverrentungsregel ungen, und dabei durch
stérkere Anreize dltere Arbeitskréfte, insbesondere dltere Frauen, langer
im Erwerbsleben halten; die Auswirkungen der Rentenreform auf das
effektive Erwerbsaustrittsalter und die Fortschritte in der Realisierung der
nationalen Zielvorgaben tberwachen." Osterreich hat begleitend zur
Reformierung der Pensionssysteme 2000 und 2003 umfassende
arbeitsmarkt- bzw. beschaftigungsrelevante Mal3nahmen beschl ossen,
welche auf eine Erhohung der Erwerbs- bzw. Beschafti gungsquote Alterer
im Sinne der Erreichung des Barcelona-Zieles ,, Anhebung des
tatséchlichen Durchschnittsalters in den Ruhestand bis 2010 um 5 Jahre"
abzielen. Damit werden auch in Zukunft verstérkt Anreize zur
mittelfristigen Erreichung des Regel pensionsalters geschaffen werden.
Die Entwicklung des durchschnittlichen Pensionsantrittsalters zeigt die
Tendenz zu einem spéteren Pensionsantritt. So stieg dieses vom Jahr 2000
bis 2003 bei der , vorzeitigen Alterspension” bel den Méannern um 1%
Jahre und bel den Frauen um vier Monate (nationale administrative
Daten). Auch die Entwicklung der Beschéftigungsquote der Alteren
erweist auf einen geanderten Entwicklungstrend: Esist in Osterreich
gelungen, eine seit langerem bestehende ,, Kultur zur Friihpensionierung®
in Richtung langerem Verbleib von Alteren am Arbeitsmarkt zu drehen

Schlagworter

Aktives Altern, Beschaftigung Alterere, Pensionsantritt,
Weiterbildung, Klindigung
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Projekttitel:

Pakte Griinbuch Altere 2006

Quelle: http://weissbuch.elderly.at/attach/Pakte_Gruenbuch.pdf

Abfrage am: 10.10.2006

Institut: Koordination: ZSI - Zentrum flr Soziale Innovation

Autor/en Anette Scoppetta, Wolfgang Michalek, Dirk Maier

Kooperationen

Auftraggeber | Entwicklungspartnerschaft ,TEP_EQUAL_ELDERLY" /
BMWA / ESF / Gemeinschaftsinitiative EQUAL

Datum August 2006

abstract Territoriale Beschaftigungspakte (TEPS) sind regional e Partnerschaften

zur Verknipfung von Arbeitsmarkt- und Beschaftigungspolitik mit
anderen Politiken, um zur Verbesserung der Arbeitsmarktlage in den
Regionen beizutragen. Im Rahmen des Netzwerks
TEP_EQUAL_ELDERLY werden regionale Lésungen fir die Zielgruppe
der Alteren entwickelt, u.a. in Form eines, Pakte WeiBbuchs- Altere”.
In elnem ersten Schritt wurde das ,, Pakte Grinbuch* unter Einbeziehung
der Expertise aus Praxis, Wissenschaft und Politik erstellt. Das Thema
»Altere und Arbeitsmarkt” wurde primér aus den Blickwinkeln
Wirtschafts-, Sozial- und Bildungspolitik betrachtet. Auf Grundlage des
vorliegenden Pakte-GrUinbuchs startet ein breit angel egter
Konsultationsprozess. Wir mdchten die im Griinbuch vorgeschlagenen
Mal3nahmen auf breiter Basis diskutieren sowie die Erfahrung und
Expertise weiterer Akteurinnen und Akteure auf regionaler und lokaler
Ebene einarbeiten. Die Uberarbeitete Fassung des Pakte-Griinbuchs wird
im Frihjahr 2007 as Pakte- Weil3buch publiziert.

Schlagworter

Beschéaftigung Alterer, aktives Altern, ganzheitliche
Sichtweise, Bildung, generationengerechter Arbeitsmarkt
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Projekttitel: Erwerbsrealitat von dlteren ArbeithehmerInnen:
Chancen und Barrieren

Quelle: http://www.sora.at/images/doku/AMS_Info_67.pdf

Abfrage am: 10.11.2006

Institut: SORA - Institute for Social Research and Analysis

Autor/en Edith Enzenhofer, Doris Muralter, Silvija Rapa,

Elisabeth Simblrger, Karin Steiner

Kooperationen

abif - Analyse, Beratung und interdisziplinare Forschung

Auftraggeber | AMS Osterreich
Datum 2004
abstract SORA analysierte die Beschéftigungssituation dlterer Arbeitnehmerinnen

mit Hilfe von Literaturanalysen, sekundarstatistischer Analysen,
Expertinneninterviews und qualitativen Interviews mit dlteren
Arbeitnehmerinnen.

Die Problemlagen und Potentiale dlterer Arbeitnehmerinnen stehen im
Zentrum einer Studie zur Erwerbsrealitét dterer Arbeitnehmerinnen, die
von SORA und abif im Auftrag des Arbeitsmarktservice (AMS)
Osterreich durchgefuihrt wurde. Die AMS info 67 "Erwerbsrealitat von
alteren Arbeitnehmerinnen: Chancen und Barrieren” beschreibt die
Situation dlterer Arbeitnehmerinnen. Dabel werden Einflussfaktoren auf
die Arbeitssituation Alterer mit arbeitsmarktpolitischen Maf3nahmen und
Konzepten zur Forderung in Verbindung gesetzt. Der AM S Report zum
selben Themaiist bereits erschienen und beim AM S erhdltlich.

Arbeit und Alter: Chancen und Barrieren

Die Autorinnen , Doris Muralter, Silvija Rapa, Elisabeth Simburger und
Karin Steiner fihren in der Publikation u.a. folgende relevante Forder-
oder Belastungsfaktoren alterer Arbeitnehmerlinnen auf:

Formale Qualifikation: Eine fundierte berufliche Qualifikation erweist
sich als Forderfaktor. Aufgrund von anderen Einflussfaktoren (z.B.
Pflegearbeit der Frauen) ist ein hoher Qualifikationsgrad allein noch kein
Garant fur elne befriedigende Beschaftigungssituation im Alter.
Regelméfdige Weiterbildung: Auch regelméldige Weiterbildung kann ein
Baustein flr eine befriedigende Berufssituation im Alter sein. Dies gilt
jedoch vor alem fur Hoherqualifizierte in "geistigen” Berufen. Personen
mit geringerer Qualifikation sehen darin kaum eine Méglichkeit zur
Verbesserung ihrer Arbeitssituation.

Kontinuitét, Karriereverlauf, Aufstieg: Starke Einbrtiche und
Diskontinuitdten im Erwerbsverlauf zahlen grundsétzlich zu den
Risikofaktoren. Umgekehrt ist eine kontinuierliche Berufshiographie aber
noch kein Indikator fur eine befriedigende Arbeitssituation im Alter,
sondern diese kann auch ein Anzeichen fur eine berufliche Sackgasse
sein.

Erfahrungswissen: Mittel- und hochqualifizierte Arbeitskréfte scheinen
sich des"Marktvorteils' ihres Erfahrungswissens bewusst zu sein.
Niedrigqualifizierte Arbeitskréfte betonen eher ihre grofiere
"Arbeitswilligkeit" im Vergleich zu den Jungen.

Motivationale Faktoren: Arbeitskréfte auf mittlerem und hohem
Qualifikationsniveau erwahnen ihre Weiterbildungs- und
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Weiterentwicklungsbereitschaft. Geringgualifizierte betonen ihre hohe
Arbeitsmoral.

Branchenspezifische Faktoren, korperlich belastende Arbeit: Korperliche
Schwerarbeit und permanente psychische Belastungen zahlen zu den
relevantesten Risikofaktoren. Auch Branchen- und Betriebsspezifika, wie
etwa Nacht- und Schichtdienste, unregelméaliige Arbeitszeiten,
Uberstunden etc., werden von den Befragten zum Teil a's sehr belastend
erlebt.

Aulerberufliche Lebensumsténde: Die aul3erberuflichen Lebensumsténde
(Pflege von Angehdrigen) erweisen sich bel den Frauen a's betréachtlicher
Belastungsfaktor.

Schlagwoérter | Qualifikation, Erwerbsbiographie, Weiterbildung,
Gesundheit, Pflege von Angehdrigen
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Projekttitel:

Was steckt hinter dem Anstieg des
Arbeitskrafteangebots Alterer?

Quelle: http://www.ams-
forschungsnetzwerk.at/downloadpub/Synthesis_Kurzberic
ht3_2002.pdf

Abfrage am: 02.09.2006

Institut: Synthesis

Autor/en Wolfgang Alteneder

Kooperationen

Auftraggeber | AMS

Datum Marz 2002

abstract Im Verlauf des letzten Jahres hat die Beschaftigung von élteren

Erwerbstétigen sehr stark zugenommen. Im Vorjahresabstand stieg die
Beschéaftigung von Personen, die 45 Jahre oder dlter sind um bis zu
40.000 an. Trotz dieser enormen Ausweitung der Beschéftigung innerhalb
dieser Altersgruppe gelang es nicht, die Arbeitslosigkeit zu verringern.
Die Ursache dafUr liegt darin, dass es parallel dazu zu einem
aulBergewohnlich starken Anstieg des Angebots an dteren Arbeitskréften
kam. Verglichen mit dem Vorjahresniveau war das Arbeitskréfteangebot
um bis zu 50.000 héher. Bis einschliefdlich dem 1. Quartal 2002 ist es zu
einem beschleunigten Anstieg des Angebots dterer Arbeitskréfte
gekommen. Seit diesem Zeitpunkt steigt das Arbeitskrafteangebot Alterer
auf konstant hohem Niveau. Dieser aul3ergewdhnlich starke Anstieg des
Arbeitskréfteangebotes dlterer Erwerbstétiger ist auf mehrere
Komponenten zurtickzuftihren. Neben Verénderungen der
demografischen Basis innerhalb dieser Altergruppe, sind dies eine
gestiegene Erwerbsneigung und die Effekte der letzten Pensionsreform.

Schlagwoérter

Demographischer Wandel, Pensionsreform,
Erwerbsneigung
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Projekttitel:

Erwerbsverliaufe der
Personengruppe 45+

Quelle: http://www.ams-
forschungsnetzwerk.at/deutsch/publikationen/BibShow.as
p?id=253&sid=598703956&strAutoren=Fr%FChst%FCck&l
ook=08&strTitel=&strUntertitel=&strHerausgeber=&numNu
mmer=_8&strlahr=&Stichwort=&intGroupld=&sort=&Page=
1

Abfrage am: 02.09.2006

Institut: Synthesis

Autor/en Erich Frihstlick, Gunter Kernbeif3, Ursula Lehner, Roland

Loffler, Peter Pohl, Michael Wagner-Pinter

Kooperationen

Auftraggeber | AMS-Osterreich
Datum 12/2000
abstract Der osterreichische Arbeitsmarkt zeichnet sich durch eine hohe

Beschéaftigungsmobilitét aus. Angesichts des Bestrebens, das

Erwerbs eben zu verlangern (und den Ubertritt in die Alterssicherung
hinauszuzégern), riickt die Frage in den Vordergrund: Wie gut kommen
Erwerbspersonen, die das 45. Lebengjahr Uberschritten haben, mit der
hohen Arbeitsmarktdynamik zurecht? Um zu dieser Frage empirische
Befunde vorlegen zu konnen, hat die Synthesis Forschungsgesell schaft
die Erwerbskarrieren jener 1,2 Millionen Personen untersucht, die im Jahr
1999 das 45. Lebengjahr Uberschritten hatten und Arbeitsmarktaktivitéten
setzten. Eine Analyse der Erwerbskarrieren in den Jahren 19961999
ergibt fur diese Personengruppe folgendes Bild: Zwei Drittel der Personen
gelingt es, eine »kompakte« Beschaftigungskarriere umzusetzen; bel
ihnen treten keine haufigen oder 1&nger anhaltenden
Beschéaftigungsunterbrechungen auf.

Dagegen sind rund 200.000 Personen mit so vielen und so lang
andauernden Unterbrechungen konfrontiert, dassihre Karriere as
»gestort« gelten muss. Nach elner lang andauernden Unterbrechung ist es
im Prinzip den betroffenen Personen maglich, ihre Beschaftigungskarriere
erneut zu »stabilisieren«. Dies gelingt rund 79.000 Personen. Im Regelfall
muissen sie bei dieser erneuten Stabilisierung weitreichende

L ohneinbuf3en gegentiber der Bezahlung »vor Eintritt« der
Beschéftigungsunterbrechung hinnehmen. Unter allen Personen élter als
45 Jahre gibt es eine Gruppe, deren Beschéaftigung (hinsichtlich der Zahl
der Beschéftigungstage) »fragmentiert« ist, denen es aber gelingt,
ansehnliche Monatsverdienste zu erzielen.

Hinsichtlich der Monatsverdienste bleiben Frauen in jeder der
Karrieretypen deutlich hinter den Mannern zurtick. Der
Uberdurchschnittliche Anteil von Frauen an dem Kreis von Personen,
denen eine erneute Stabilisierung ihrer Beschaftigung nach einer
krisenhaften Unterbrechung gelingt, ist vor allem mit einem
Verhaltensmuster verknipft: Frauen sind eher bereit als Manner auch bei
massiven Kirzungen ihres Verdienstes ihre Beschéftigung (bei einem
»neuen« Dienstgeber) aufrechtzuerhalten. Mit dem Uberschreiten des 45.
L ebengjahres befinden sich die meisten Personen im letzten Drittel ihrer
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lebenslangen Erwerbskarriere. Dieses |etzte Drittel zeichnet sich durch
eine Abnahme der Ubergangswahrscheinlichkeiten zwischen zwei
Arbeitsmarktpositionen aus. Die Personen der Altersgruppe 45+ verharren
langer in der jeweils eingenommenen Arbeitsmarktposition; das gilt fir
die Beschéftigung, fur die Arbeitslosigkeit und fir die erwerbsferne
Position.

Schlagwérter | Beschéftigung Alterer, Erwerbskarrieren
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Projekttitel: Hoffnungsgruppe 45+: Steigt die erfolgreiche
Erwerbsbeteiligung?

Quelle: http://www.ams.or.at/bis/forschungsnetzwerk/images/Sy
nthesis_KB_0304.pdf#search=%22Hoffnungsgruppe%204
5%2B%22

Abfrage am: 02.09.06

Institut: Synthesis

Autor/en Roland Loffler

Kooperationen

Auftraggeber | AMS-Osterreich

Datum 2004

abstract Trotz anhaltender Nachfrageschwache heimischer Betriebe nach

Arbeitskréften im Zeitraum 2001 bis 2003 halt der Zustrom an
Arbeitskréften auf den Arbeitsmarkt weiter an. Der vorliegende
Kurzbericht soll der folgenden Frage nachgehen: Auf welche Faktoren ist
das gesteigerte Erwerbsinteresse der dsterreichischen Wohnbevolkerung
zurlckzufihren?

Das verstérkte Interesse, am Arbeitsmarkt aktiv zu werden, ist nur
begrenzt auf die Verbreiterung der demografischen Basi s zurtickzufthren.
Vielmehr liegt der Schluss nahe, dass dies auf eine Veranderung des
Erwerbsverhaltens zurtickzufUhren ist. Dabei lassen sich aters- und
geschlechtsspezifische Unterschiede identifizieren. Die Zahl der in
Osterreich sich aufhaltenden Personen im erwerbsfahigen Alter hat sich
im Jahr 2003 um mehr al's 20.000 erhoht. Knapp drei Viertel davon sind
Manner. Wahrend die Zahl der Personen im Haupterwerbsalter weiterhin
racklaufig ist, hat sich die demografische Basis der Jugendlichen etwas,
die der »alteren« Personen deutlich verbreitert. Dies tragt zu einer
Ausweitung des Arbeitskréfteangebotes bei, wenngleich in
unterschiedlichem Ausmali. Bei Jugendlichen fallt der Zuwachs des
Arbeitskréfteangebotes nur halb so grof3 aus wie der Anstieg der
demografischen Basis. Im Haupterwerbsalter verringert sich neben dem
Erwerbspersonenpotenzials auch die Erwerbsbeteiligung, das Angebot
sinkt um 25.000. Ein Tell dieses Rickgangs mag auf die stérkere
Inanspruchnahme von Elternkarenz zurtickzufihren sein. Der Riickgang
der Erwerbsbeteiligung bei Personen im Haupterwerbsalter kann indes die
spirbare Verringerung der Nachfrage nach Arbeitskréfte dieser
Altersgruppe nicht kompensieren. Im Jahr 2003 wurden im
Jahresdurchschnitt um ca. 27.000 Arbeitsplétze weniger von Personen im
Haupterwerbsalter besetzt alsim Jahr davor: Der Bestand an
Arbeitslosigkeit hat sich um 2.400 erhdht. Bei Personen, dieihr 45.
Lebeng ahr bereits vollendet haben, ist der potenzielle Kreis der
Erwerbspersonen im Jahr 2003 um rund 30.000 grof3er geworden.
Zusatzlich ist auch das Erwerbsinteresse gestiegen. Insgesamt hat sich das
Arbeitskréfteangebot in dieser Altersgruppe um mehr a's 34.000 erhoht.
Zur Steigerung der Erwerbsbeteiligung trégt auch die schrittweise
Anhebung des Pensionsantrittsalters bel vorzeitiger Alterspension bei.

Zwel Drittel dieser Angebotsausweitung betrifft Frauen. Mehr alsdie
Halfte des zusétzlichen weiblichen Arbeitskréfteangebots geht auf
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zusétzliche Erwerbsbeteiligung zurtick. Damit setzt sich auch 2003 der
langfristig beobachtbare »intergenerative Wechsel « bel Frauen fort:
Frauen, die nun in diese Altersgruppe Ubertreten, weisen elne spirbar
hohere Erwerbsbeteiligung auf as jene Frauen, die den Kreis der
Personen im erwerbsféhigen Alter verlassen, um in das System der
Alterssicherung zu wechseln. Bei den Frauen der Gruppe 45+ findet
nahezu das gesamte zusétzliche Arbeitskréftepotenzial direkt Eingangin
das Beschéftigungssystem. Dem Anstieg des Arbeitskréfteangebots von
Frauen (der Altersgruppe »45 Jahre und dter«) von nicht ganz 22.000 im
Jahr 2003 steht ein Zuwachs der Beschéftigung bei Personen dieser
Altersgruppe um rund 21.000 gegentiber. Der jahresdurchschnittliche
Bestand an Arbeitslosigkeit ist um rund 800 gestiegen. Bei Mannern
(45+) fallt der Anstieg des Arbeitskrafteangebotes geringer aus alsdie
Ausweitung des Kreises der erwerbsfahigen Personen dieser
Altersgruppe. Wahrend im Jahr 2002 die Ausweitung des
Arbeitskréfteangebotes um 20.400 etwa der Verbreiterung der
demografischen Basis (+20.000) entsprochen hat, erhohte sich das
Arbeitskréfteangebot von Mannern dieser Altersgruppe im Jahr 2003 um
12.600, wahrend die Zahl der erwerbsfahigen méannlichen Personen der
Altersgruppe »45 Jahre und alter« um 19.500 gestiegen ist. Auch den
Méannern (45+) gelingt es, den Uberwiegenden Tell des zusétzlichen
Arbeitskréfteangebotes in Beschaftigung umzusetzen. Die Erhéhung des
jahressdurchschnittlichen Bestandes an Arbeitslosigkeit betragt etwas
mehr as ein Zehntel des Angebotszuwachses. Allerdings gilt eszu
berticksichtigen, dass ein Teil des Beschéftigungszuwachses lterer
Personen (und hier vor allem der Manner) auf Personen in Altersteil zeit
zurlckzufihren ist. Sie sind aus der »aktiven« Phase nunin die
»Freizeitphase« innerhalb der geblockten Form der Altersteil zeit
Ubergetreten und nicht mehr produktiv beschéftigt.

Schlagworter

Beschéaftigung Alterer, Erwerbskarrieren,
Arbeitskrafteangebot
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Projekttitel:

Aktiv ins Alter

Quelle: http://www.wiso.or.at/pdf/Begleitforschung_AktivinsAlter_
Endbericht.pdf

Abfrage am: 10.09.2006

Institut: Institut fir Soziologie, Universitat Wien

Autor/en Christoph Reinprecht, Lisa Donat, Karin Kienzl-Plochberger

Kooperationen | Wiener Sozialdienste

Auftraggeber | MA 47 / Fond soziales Wien / WHO

Datum November 2005

abstract Die Stadt Wien sieht im WHO-Demonstrationsprojekt ,, Aktiv ins Alter*

eine gute Gelegenheit, bereits bestehende M al3nahmen und Strategien der
Gesundheitsférderung zu verbessern und zu biindeln. Ressourcen und
Zugange zu den vorhandenen Institutionen, Einrichtungen, Vereinen und
mobilen Betreuungsei nrichtungen auf Bezirksebene sollen im Sinne der
Seniorlnnen optimiert werden. Ziel ist es, durch aktivierende und
vernetzende Mal3nahmen die Chancen fir ein selbst bestimmtes und
aktives Leben im Alter zu erweitern. Das Projekt richtet sich an 55 bis 80-
jahrige Wienerlnnen und Zuwanderinnen aus der TUrkei und dem
ehemaligen Jugoslawien vorzugsweise mit speziellen Bediirfnissen oder
bel astenden Ereignissen in diesem Lebensabschnitt (z.B. Eintritt in die
Pension, Verlust des Partners/der Partnerin). Aktionsgebiete sind die Per
Albin Hansson Siedlung im 10. Bezirk, das Meidlinger Zentrum im 12.
Bezirk und das Gebiet unterhalb der duf3eren Mariahilfer Stral3eim 15.
Bezirk. Aufgabe der Projektmitarbeiterinnen ist es, mit Seniorlnnenin
diesen Regionen Kontakt aufzunehmen. In Gesprachen, die auf ein
aktives Altern ausgerichtet sind, sollen Ziele dieser Personen festgestel It
und sowohl Ressourcen, welche eine Verwirklichung unterstitzen al's
auch Barrieren, welche dieser entgegen stehen, identifiziert werden. Die
Mitarbeiterinnen unterstiitzen die Klientinnen dabei, ihre Probleme und
Bedurfnisse zu erkennen und stérken das Potenzial fur eine aktive

L ebensfiihrung und kooperative Selbst- und Fremdhilfe. Institutionell sind
die Mitarbeiterinnen in den jeweiligen regionalen Gesundheits- und
Sozialzentren des Fonds Soziales Wien verankert. Ihre Tétigkeit wird
durch ein gerontol ogisches Beratungsteam unterstiitzt. Arbeitsgruppen auf
lokaler, regionaler und Uberregionaer Ebene stellen sicher, dassdie
Beseaitigung von Barrieren Uber den Anlassfall hinaus auch im Sinne der
Nachhaltigkeit geschieht.

Schlagworter

Aktives Altern, altere Migranten, Wohnen, Pensionsantritt,
Bildung, soziale Integration, ehrenamtliche Tatigkeit
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Projekttitel:

Mittelfristige Beschiftigungsprognose fiir Osterreich
bis 2010

Quelle: http://www.ams-
forschungsnetzwerk.at/downloadpub/Besch%E4ftigungspr
ognose2010.pdf

Abfrage am: 19.09.2006

Institut: WIFO

Autor/en Peter Huber, Ulrike Huemer, Kurt Kratena, Helmut

Mahringer

Kooperationen

Auftraggeber | Arbeitsmarktservice Osterreich
Datum Marz 2006
abstract Das Gesundheits- und Sozialwesen weist — nicht zuletzt aufgrund der

Verschiebung der Altersstruktur der Bevolkerung — mit +2,4% das
kraftigste Beschaftigungswachstum innerhalb des offentlichen Bereichs
auf.

Insgesamt wird von einem Wachstum der Beschéftigungsquote (durch die
Steigerung der unsel bsténdigen Beschéftigung) fur Frauen von +2,8
Prozentpunkten zwischen 2004 und 2010 und einem Zuwachs von +0,5
Prozentpunkten im selben Zeitraum bel Mannern ausgegangen. Beide
Entwicklungen erfordern eine steigende Erwerbsbeteiligung in den
pensionsnahen Altersgruppen, dieim Zuge der Erhéhung des
Antrittsalters fur die vorzeitige Alterspension zu erwarten ist. Diese
Entwicklung sollte auch fir eine leichte Erhéhung der
Beschéftigungsguote von Mannern insgesamt verantwortlich sein.

Schlagwoérter

Demographischer W_andel, Pflegebereich, Pensionsantritt,
Erwerbsbeteiligung Alterer
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Projekttitel:

Selbstbestimmtes Wohnen fiir daltere Menschen

Quelle: http://www.wohnbauforschung.at/de/Projekt_Selbstbest_
Wohnen.htm

Abfrage am: 10.11.2006

Institut: ARGE Kanzian & Merzeder

Autor/en Barbara Kanzian, Werner Merzeder

Kooperationen

Auftraggeber | MA 50

Datum Dezember 2004

abstract Altere Menschen wollen selbstbestimmt |eben und wollen so lange wie

maoglich in ihren eigenen vier Wanden wohnen. Diesem Wunsch nach
sel bstbestimmtem Wohnen kann heute mit Hilfe von zahlreichen
verschiedenen Planungsmodellen nachgekommen werden. Speziell im
Neubau stellen die unterschiedlichen Formen, die selbstbestimmtes
Wohnen ermdglichen, keine grof3en Probleme dar. Wichtig dafUr ist
lediglich, dass Barrieren in den Kopfen der Planerinnen,
Wohnungsgenossenschaften und der anderen Projektpartner ausgeraumt
sind. Alle Mal3nahmen hingegen, die in bestehenden Wohngebauden im
Nachhinein getroffen werden, um Barrierefreiheit, rollstuhlgerechte
Wohneinheiten oder auch Wohnen mit Technik zu ermdglichen, stellen
schon gréfere planerische Anforderungen dar und erfordern auch hohere
finanzielle Investitionen.

Schlagworter

Wohnen, Barrierefreiheit, demographische Entwicklung,
Mehrgenerationenwohnen, Pflege, mobile Dienste,
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Projekttitel:

Wandel der Wohnsituation von Seniorinnen und
Senioren in Wien

Quelle: http://www.wohnbauforschung.at/Downloads/Wohnsituati
on_Senioren_Moser_LF.pdf

Abfrage am: 10.11.2006

Institut: Stadt+Regionalforschung GmbH

Autor/en Peter Moser, Gerhart Bstandig, Karl Czasny, Jirgen Hajek

Kooperationen

Auftraggeber | MA 50

Datum Dezember 2005

abstract Ziele und Fragestellungen der Untersuchung

Eine der wichtigen Fragestellungen im Rahmenprogramm der Wiener
Wohnbauforschung lautet: Wie kann die Wohnungspolitik auf die
demographische Entwicklung bzw. auf neue Haushaltsformen reagieren?1
Nimmt man den demographischen Wandel insVisier, soist der
zunehmende Anteil der @lteren, Uber 50jahrigen Bevolkerung
unubersehbar. Im Jahre 2004 wurde in einer von der Wiener
Wohnbauforschung geforderten Studie ein Uberblick tiber die
demographische Alterung und die baulichen Strukturen in Wien
angefertigt, in dem u.a. die Brisanz des Themenkomplexes
»Seniorenwohnen” aufgezeigt wurde. Die hier nun vorgelegte Studie
nimmt sich dieses Themas fir die in Wiener Privathaushalten |ebende,
Uber 50j&hrige Bevdlkerung an. Die Forschungsarbeit konzentriert sich in
ihrem dominant empirischen Zugang auf die von den Senioren und
Seniorinnen selbst gedulRerten Darstellungen, Wiinsche und Kommentare
zu ihren eigenen Wohnsituationen. Dies geschieht nicht nur in einer
Momentaufnahme; vielmehr kdnnen durch den Vergleich zweier
umfassender Erhebungen Verénderungen und Gleichbleibendesin den
Wohnverhéltnissen aus der Sicht der Betroffenen selbst dargestellt
werden.

Die Stadtverwaltung verschliefdt vor der demographischen Entwicklung
keineswegs die Augen: ,,Im Jahr 2030 werden fast 500.000 Wienerinnen
und Wiener Uber 60 Jahre alt sein. Gleichzeitig Ubersiedelt jede/r zweite
Uber-50- jahrige noch mindestens einmal in seinem/ihrem Leben. Die
Stadt reagiert auf diese Entwicklung im Wohnbaubereich mit einer Reithe
von Mal3nahmen, die von der Forderung von Seniorenheimen bis zum

M ehrgenerationenwohnen unter einem Dach reichen. Entgegen friherer
Annahmen sind dtere Menschen durchaus mobil, wenn das Angebot
vorhanden ist und passt. Daher missen einerseits im Bereich der
gefdrderten Miet- und Eigentumswohnungen, andererseits beim betreuten
Wohnen in der eigenen Wohnung ausrel chende K apazitéten geschaffen
werden.” Die Wohnbeduirfnisse der dteren Menschen unterscheiden sich
in vielen Aspekten sehr grundiegend von jenen der Junghaushalte.

Der Umstand, dal3 Senioren und Seniorinnen in den meisten
Wohnzufriedenheitsstudien hohere Zufriedenheitswerte aufweisen als
jungere Personen, verleitet oft zu der Fehlmeinung, erstere hatten
geringere Probleme in ihrem Wohnalltag; tatséchlich sind diese Probleme
aber in den meisten Fallen nicht geringer, sondern blof3 anders
akzentuiert.
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Schlagworter

Wohnen, Mehrgenerationenwohnungen,
Armutsgefahrdung, Gesundheit, Pflege, soziale Dienste
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Projekttitel: Demographische und bauliche Strukturen in Wien

Quelle: http://www.wohnbauforschung.at/Downloads/Feuerstein_
Strukturen_LF.pdf

Abfrage am: 29.10.2006

Institut: Wiener Wohnbauforschung

Autor/en Christiane Feuerstein

Kooperationen

Auftraggeber | MA 50

Datum Dezember 2004

abstract Ziel der Studie »Demographische Alterung und bauliche Strukturenin

Wien« war es, inshesondere in Zeiten knapp bemessener Mittel, zu einem
zielgerichteten Handeln beizutragen, indem die stédtebaulichen und
baulichen Bedingungen im Wohnumfeld prézisiert werden, die
unterstiitzungsbedurftigen, lteren Menschen ein sel bstbestimmtes
Wohnen ermdglichen, und fir Wien jene Wohngebiete zu ermitteln, in
denen in den néchsten Jahren mit einem Anstieg der Altersgruppe 75+ an
der Bevolkerung zu rechnen ist.

Die vorliegende Studie gibt daher zunéchst eine Ubersicht iiber die
demographische Alterung Wiens, dokumentiert das in Wien bereits
bestehende Serviceangebot fir dtere Menschen, ermittelt die vom Prozess
der demographischen Alterung besonders betroffenen Gebiete und
beschreibt deren Bebauungsstrukturen. Im zweiten Teil der Studie werden
die Charakteristika der Wohnsituation im Alter und die daraus
resultierenden raumlichen und baulichen Anforderungen an das
Wohnquartier darstellt. Auf Basis der zusammengestellten
Planungsempfehlungen wird als Ergebnis der Studie eine auf das
Wohnguartier bezogene Unterstiitzung alterer Menschen als ein Modell
der integrierten Stadtteilentwicklung vorgeschlagen, das auch andere im
Quartier lebende Personengruppen miteinbezieht.

Schlagworter

Wohnen, demographische Entwicklung, mobile Dienste,
Pflege, soziale Integration, Barrierefreiheit
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Projekttitel:

Die Kosten der Pflege in Osterreich.
Ausgabenstrukturen und Finanzierung

Quelle: http://www.s-
versicherung.at/sversicherung/presseinfo_20060911/FINA
L%20Pflege%20BERICHT1%2002-08-061.pdf

Abfrage am: 19.09.2006

Institut: WU - Inst. f. Sozialpolitik

Autor/en August Osterle, Ulrike Schneider

Kooperationen

Auftraggeber | Erste / Sparkassen

Datum August 2006

abstract Pflegebedirftigkeit ist ein Lebensrisiko, das die Betroffenen trotz des

1993 eingefuihrten Pflegegelds rasch finanziell Uberfordern kann. Fir die
Betreuung in einem Osterreichischen Pflegeheim sind — inklusive der
»Hotelkosten® fir Ubernachtung und Verpflegung je nach Pflegebedarf
und Helmausstattung — von 1.000 bis zu Gber 6.000 Euro zu
veranschlagen. Diese Kosten sind erheblich, wenn man Sie etwain
Relation zu Pension oder Pflegegeld setzt. 2004 betrug die
Medianpension bei Frauen 674,4 Euro, die Medianpension bel Mannern
1.428,8 Euro, die durchschnittliche monatliche Hohe des Pflegegel des
betragt bei Frauen 408 und bei Mannern 430 Euro.

Pflegebedurftige Menschen werden in Osterreich durch die 6ffentliche
Hand sowohl durch Geldleistungen (Pflegegeld) als auch durch
Sachleistungen unterstiitzt. Das Pflegegeld ist auf Bundesebene
einheitlich geregelt. Die Sachleistungen fallen hingegen in die Kompetenz
der Lander und sind hinsichtlich Quantitat, Qualitét und
Finanzierungsstruktur sehr unterschiedlich ausgestaltet.

Schlagwoérter

Pflege, Pflegebedlrftigleit, Kosten, Betreuungsformen,
Prognosen
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Projekttitel: Age-Powerment (Modul Now_Age_Base)

Quelle: http://www.wu-
wien.ac.at/gender/forschung/laufendep/age

Abfrage am: 04.10.2006

Institut: WU-Abteilung fir Gender and Diversity in Organizations

Autor/en Roswitha Hofmann, Helga Eberherr, Alexander

Fleischmann, Helga Katsikides

Kooperationen

Auftraggeber | Europaische Gemeinschaftsinitiative EQUAL
Bundesministerium fir Wirtschaft und Arbeit

Laufzeit Juli 2005 - Dezember 2006

abstract Age Powerment. Gender sensible Instrumente zur Sicherung der

Beschaftigten und Reintegration dlterer Arbeitnehmerinnen und
Arbeitnehmer in ausgewéahlten Branchen.

Das Ubergeordnete Ziel der im Rahmen der europdischen
Gemeinschaftsinitiative EQUAL durchgefihrten
Entwicklungspartnerschaft Age Powerment ist es, zu heuen Sichtweisen,
Denkmodellen und Ldsungsansétzen in Bezug auf die sogenannte
Generation ,45+" zu gelangen und zur (Re)Integration alterer
Arbeitnehmerlinnen in den Arbeitsmarkt beizutragen. Der
Entwicklungstrend zu einer zunehmend alteren Gesamtbevoélkerung findet
derzeit keinen Niederschlag in unmittelbaren Einstellungspraxen am
Arbeitsmarkt. Es lésst sich immer noch eine Verjingung der Belegschaft
in Unternehmen beobachten. Die Chancen, eine neue Arbeitsstelle Gber
45 Jahren zu bekommen, verringern sich deutlich. Von der
Altersdiskriminierung (Ageism) ist die Gruppe dterer Arbeitslosen — und
hier insbesondere Frauen — besonders betroffen.

In der Entwicklungspartnerschaft Age Powerment sollen gendersensible
Instrumente zur Reintegration von dlteren Arbeitslosen bzw.
Arbeitssuchenden sowie zur Sicherung der Beschéftigung dlterer
Arbeitnehmer und Arbeitnehmerinnen an ausgewahlten Branchen
(Einzelhandel, Erbringung von unternehmensbezogenen Dienstleistungen,
Gesundheits-, Veterinar- und Sozialwesen sowie Erbringung von
sonstigen Dienstleistungen) erarbeitet, erprobt und verbreitet werden.

Das Projekt setzt auf mehreren Ebenen an. Neben der Entwicklung und
Erprobung altersangepasster Lernformen, der Aktivierung korperlich-
geistiger Gesundheit sowie der Entwicklung und Erprobung
altersgerechter Unternehmens- und Personal entwi cklungskonzepte
werden im vom Projektteam der Abteilung , Gender and Diversity in
Organizations' bearbeiteten Modul Now_Age Base gendergerechte

L ebensphasenmodelle im Zentrum stehen. Vor dem Hintergrund
zunehmend instabil werdender Erwerbsbiografien und verénderten

L ebensphasenkonzeptionen stellt dieses Modul darauf ab, existierende
Bilder und Zuschreibungen zu dekonstruieren um Reflexions- und soziale
V erdnderungsprozesse zu befordern. Uber die Auseinandersetzung mit
existierenden Sichtweisen und Begriffen sowie den unterschiedlichen
Arbeits- und Lebensphasen von ,, @teren* erwerbsfahigen Personen sollen
differenzierte Bilder auf arbeits- und lebensbezogene Realitéten in Bezug
auf das Alter entwickelt werden.
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Schlagworter

Beschéaftigung Alterer, Diskriminierung,
Personalentwicklung, Lebensphasenmodelle
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Projekttitel: Expertise zur Erhebung des Forschungsbedarfs zur
Situation der Freiwilligenarbeit in Osterreich

Quelle: http://www.freiwilligenweb.at/cms/upload/pdf/Erhebungd
esForschungsbedarfs.pdf

Abfrage am: 04.09.2006

Institut: NPO-Institut der WU

Autor/en Eva Hollerweger, Katharina Leuthner, Stefan Siemer

Kooperationen

Auftraggeber | BMSG

Datum Juli 2005

abstract Das Bundesministerium flr soziale Sicherheit, Generationen und

Konsumentenschutz (BM SG) plant, kiinftig jede Legislaturperiode einen
Freiwilligenbericht herauszugeben, der die Situation der
Freiwilligenarbeit in Osterreich darlegt. Die vorliegende Expertise dient
als erster Schritt und Grundlage fur das Konzept des Freiwilligenberichts,
das in einem weiteren Schritt erstellt werden soll. Die Expertise gibt einen
umfassenden Uberblick tiber

- Ziele und Formen moderner Sozial berichterstattung

- Freiwilligenberichte im internationalen Umfeld

- Ziele und Aktivitéten der Freiwilligenpolitik auf internationaler Ebene
und in Osterreich

- bestehende empirische Daten zur Freiwilligenarbeit in Osterreich

- Forschungsthemen

- die gesdllschaftspolitische Diskussion zur Freiwilligenarbeit Die
Diskussion um die Freiwilligenarbeit hat in den letzten Jahren stark
zugenommen, was sich auch in der wachsenden Forschungstétigkeit
widerspiegelt. Allerdings gibt es bislang noch wenig umfassende
empirische Daten, die als Basis fur einen Freiwilligenbericht dienen
konnten. Eine wesentliche Aufgabe des Freiwilligenberichts wird es sein,
eine gute, kontinuierliche Datenbasis zu schaffen, anhand derer das
bestehende Potenzial von Freiwilligenarbeit und seine Entwicklungen
aufgezeigt werden kénnen. Deutlich wurde aus den Ausfihrungen auch
die Notwendigkeit, kiinftig die international e Perspektive starker mit ein
Zu beziehen. Bislang gibt es beispielsweise im Berichtswesen auf der EU-
Ebene noch wenig koordinierte Aktivitaten. Die Expertise gibt einen
Uberblick Uber Forschungsthemen und die gesellschaftspolitische
Diskussion zur Freiwilligenarbeit. Es geht dabel weniger darum, eine
kompl ette Darstellung des Stands der Forschung zu liefern, sondern
wichtige Themen aufzuzeigen, die sich auch im Freiwilligenbericht
widerspiegeln sollten.

Schlagworter

Freiwilligenarbeit, Sozialberichterstattung
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Projekttitel: Die gesellschaftliche Verantwortung
osterreichischer Unternehmen

Quelle: http://www.respact.at/respact/article_detail.siteswift?SWS
=b043a0eeca’7f2c506e1a5b42008dd606&so=all&do=all&c
=download&d=article%3A2141%3A1

Abfrage am: 19.09.2006

Institut: Gesellschaft flir Personalentwicklung, imug Institut fur
Markt-Umwelt-Gesellschaft e.V., Institut flr
interdisziplindare NPO-Forschung an der WU

Autor/en Isabella Deuerlein, Silke Riedel, Florian Pomper

Kooperationen

Auftraggeber | BMWA, IV, WKO (Intiative CSR Austria)

Datum 2003

abstract Soziale Spannungen zwischen Arm und Reich und die wachsende Kritik

an der Rolle multinationaler Konzerne haben in den letzten Jahren in den
USA und zunehmend auch in Europa dazu gefihrt, dass sich
Unternehmen verstarkt mit Fragen ihrer gesellschaftlichen Verantwortung
ausei nandersetzen.

Im Frihsommer 2003 wurden gsterreichische Unternehmen erstmals
umfassend dazu befragt, welche Erfahrungen sie mit "gesellschaftlicher
Verantwortung” haben und welche Chancen und Grenzen sieihr
zumessen. Das Thema der Unternehmensethik spielt in der Studie ebenso
eine wichtige Rolle wie die Fragen um die "Corporate Governance" und
die Rolle von Unternehmen al's "gute Burger".

Schlagwoérter

Solidaritat, Arbeitsplatzsicherheit, Weiterbildung
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Projekttitel:

Nonprofit Organisationen im sozialen
Dienstleistungsbereich - Bedeutung,
Rahmenbedingungen, Perspektiven

Quelle: http://www.npo.or.at/downloads/texte/freiestudien/NPOs
%20im%20sozialen%?20Dienstleistungsbereich.pdf

Abfrage am: 19.09.2006

Institut: NPO-Institut der WU

Autor/en Ruth Simsa, Christian Schober, Doris Schober

Kooperationen

Auftraggeber | Bundesarbeitsgemeinschaft ,Fereie Wohlfahrt"
(Caritas Osterreich, Diakonie Osterreich, Osterreichisches
Hilfswerk, Osterreichisches Rotes Kreuz und Volkshilfe
Osterreich)

Laufzeit 10/2003 - 09/2004

abstract Der genauer untersuchte Bereich Altenpflege und —betreuung ist

gesellschaftspolitischund 6konomisch durch eine zunehmende Bedeutung
gekennzeichnet. Die bestehenden heterogenen Rahmenbedingungen und
Regelungen produzieren und reproduzieren ein auf3erst heterogenes Feld
an unterschiedlichen institutionellen Formen der Bereitstellung von
Dienstleistungen. Die bundeslanderspezifisch unterschiedlichen
Auspragungen des Systems der Altenpflege und -betreuung fihren
allerdings auch zu einem umfangrei chen Beziehungsgeflecht zwischen
anbietenden Organisationen und den jeweils zusténdigen Bereichen bel
der 6ffentlichen Hand sowie zu auf3erst unterschiedlichen Bedingungen
fUr jene Personen und deren Angehoérige, die Dienstleistungenin
Anspruch nehmen missen. Es muss in Zukunft gut abgewogen werden,
ob die, durch féderalistische Argumente geprégte, Entscheidung eines
Verbleibs der ordnungspolitischen Kompetenzen auf regionaler Ebene,
die dadurch entstehenden Ineffizienzen und Unglei chbehandlungen,
aufwiegen. Jedenfallsist und bleibt der untersuchte Bereich politisch,
Okonomisch und sozial spannend. Mit dem vorliegenden Bericht hoffen
wir einen interessanten Beitrag zum besseren Verstandnis dieser
komplexen zukunftstréchtigen Branche verfasst zu haben.

Ziele dieses Projekts:

- Anhand einer sekundarstatistischen Recherche einen Uberblick Uiber die
Okonomische Bedeutung der NPOs im sozialen Dienstleistungsbereich in
Osterreich geben

- Diein den letzten Jahren stattgefundenen Verénderungen in den
Beziehungen zwischen dem 6ffentlichen Sektor und Nonprofit
Organisationen (NPOs) im sozialen Dienstleistungsbereich (insb.
Altenpflege) zu beschreiben und zu analysieren

- Die gesdll schaftspolitische Rolle der NPOs im sozialen
Dienstleistungsbereich (insh. Altenpflege) darstellen

- Die Forderrichtlinien im mobilen Altenpflege und -betreuungsbereich
vergleichend gegentiberstellen

M ethodisches Vorgehen: Erstellung von zwolf Fallstudien in sechs
Bundesldndern. Hierbei werden insbesondere |eitfadengestitzte
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Interviews mit Vertretern der Offentlichen Hand und Nonprofit
Organisationen gefuhrt. Zusétzlich quantitative Erhebung in den
verbleibenden 3 Bundeslandern. Sekundérstati stische Erhebungen bei den
Landesregierungen

Schlagworter

Demographische Entwicklung, Pflegegeldbezieherinnen,
Mobile Altenpflege und -betreuung, Alten- und
Pflegeheime, ehrenamtliche Tatigkeit,
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Projekttitel:

Personalmanagement und Arbeitszufriedenheit in
Organisationen der Altenbetreuung und —-pflege

Quelle: http://www.wu-
wien.ac.at/wwwu/institute/Sozialpolitik/StudieSimsa. pdf

Abfrage am: 19.09.2006

Institut: FWF gefdrdertes Forschungsprojekt an der WU-Wien

Autor/en Ruth Simsa, Christian Schober, Mag. Doris Schober

Kooperationen

Auftraggeber

Datum August 2003

abstract Folgende Forschungsfragen leiteten die empirische Erhebung:

[Wie ist die Beschéftigungssituation, das Personalmanagement und
insbesondere die Arbeitszufriedenheit, -belastung und Motivation in
Alten- und Pflegeheimen, sowie mobilen soziaen Diensten der
Altenbetreuung?

[1Gibt es, soweit zwischen Nonprofit Organisationen (NPOs),
gewinnorientierten Organisationen (PMOs) und offentlichen
Organisationen (GOs) unterschieden werden kann, intersektorale
Unterschiede in den oben genannten Faktoren?

[]1Gibt es zwischen den mobilen sozialen Diensten und den stationéren
Einrichtungen der Altenbetreuung Unterschiede in bezug auf
Arbeitszufriedenheit, -belastung und Motivation?

[JWie ist die Arbeitszufriedenheit in den untersuchten Bereichen im
Vergleich mit jener im gesamtosterrei chischen Durchschnitt aler
Arbeitnehmerlinnen bzw. mit jener im Gesundheits- und Sozialbereich?
[JWelche Personalmanagementinstrumente bzw. -strategien werden in
den untersuchten Organisationen eingesetzt?

[JWelche Konsequenzen haben organisationale Rahmenbedingungen wie
Fuhrungsstruktur, Kultur der Organisation, und insbesondere

Personal management fur Arbeitszufriedenheit, -belastung und
Motivation?

Schlagwoérter

Personalmanagement, Alten- und Pflegeheim, quantitative
und qualitative Erhebung, Arbeitszufriedenheit,
Arbeitsbedingungen
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Projekttitel:

ALTEN- UND PFLEGEHEIME IN OSTERREICH:
TRAGERSTRUKTUR, ANGEBOTSSTRUKTUR UND
BESCHAFTIGUNG / Teilbericht

Quelle: http://www.wu-
wien.ac.at/wwwu/institute/Sozialpolitik/APH-Februar2003-
Korrektur.pdf

Abfrage am: 19.09.2006

Institut: FWF geférdertes Forschungsprojekt an der WU-Wien

Autor/en Hyun-Joo NAM

Kooperationen

Auftraggeber

Datum Feber 2003

abstract Priméres Ziel der laufenden Studie ,, Beschaftigung in Alten- und

Pflegeheimen Osterreichs' ist es, empirische Fakten zum Volumen und zu
wesentlichen strukturellen Aspekten der Beschaftigung in der stationdren
Altenpflege zu generieren. Dazu gehtren neben der Anzahl der
Beschéftigten und der prognostizierten Beschaftigungsentwicklung auch
Informationen zur Art der Beschéaftigung (z.B. in Bezug auf atypische
Arbeitsformen), zum Verhéltnis zwischen bezahlter und unbezahlter
Arbeit sowie zur Zusammensetzung der Arbeitskréfte nach
soziotkonomischen Merkmalen. Dabei soll auch die Rolle des Nonprofit
Sektors (NPS) im Vergleich zum 6ffentlichen Sektor (OFS) und zu dem
gewinnorientierten Sektor (GWS) berticksichtigt werden.

Schlagworter

Alten- und Pflegeheim, Beschéaftigung, Beschaftigungsstrukur,
Tragerstruktur, Bundesl&nderunterschiede, empirische Erhebung
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Projekttitel:

Corporate Citizenship aus Sicht sozialer Dienstleister

Quelle: http://www.wu-
wien.ac.at/npo/texte/MemberArea/Endbericht_CorpCit.pdf

Abfrage am: 19.09.2006

Institut: Abteilung fur Sozialpolitik, WU Wien

Autor/en Florian Pomper

Kooperationen

Auftraggeber

Laufzeit 07/2002 - 06/2003

abstract Verschérfte soziale Spannungen zwischen Arm und Reich und die

wachsende Kritik an der Rolle grof3er multinational agierender Konzerne
haben in den letzten Jahren in den USA dazu geftihrt, dass sich
gewinnorientierte Unternehmen verstarkt mit Fragen ihrer
gesellschaftlichen Verantwortung ausei nandersetzen mussten.
Kennzeichnend flir diese neue Diskussion ist die Betrachtung von
Unternehmen als aktiver Teil der Gesellschaft, der zum Wohlstand
beitragt und gleichzeitig von einer sozia stabilen und abgesicherten
Gesellschaft profitiert. Gesellschaftliche Verantwortung von
Unternehmen endet nicht mehr bei der Verantwortung fir die eigenen
Mitarbeiter und dem allgemeinen Beitrag zum Wirtschaftswachstum, sie
geht Uber die Grenzen der eigentlichen Geschaftstatigkeit hinaus. Ahnlich
wieim Konzept der Zivilgesellschaft der einzelne Biirger dazu
aufgefordert wird, sich in die Gesellschaft einzubringen und seinen Teil
zu einem friedlichen und sozia ausgewogenen Zusammenleben

bei zutragen, werden im Konzept des Corporate Citizenship Unternehmen
dazu aufgefordert, sich ,, burgerschaftlich® in das soziae Leben
einzubringen. In den USA hat sich dieses Selbstbild zumindest bei den
grof3en multinationalen Unternehmen durchgesetzt, wobel hinter dieser
Entwicklung wohl nicht nur gesellschaftspolitischen Uberzeugungen
sondern auch ,, handfeste” wettbewerbspolitische Griinde und
Imagefaktoren zu vermuten sind. Eine dhnliche Situation ist auch in
Grofbritannien anzutreffen, wo das Konzept des Corporate Citizenships
ebenfalls schon breit verankert ist.

In Osterreich wurde Corporate Citizenship auf politischer Ebene erstmals
2001 im Zuge des ,, Internationalen Jahres der Freiwilligenarbeit”
thematisiert. Unter anderem wurde von der Bundesregierung ein
Arbeitskreis , Unterstiitzung von Freiwilligenarbeit durch die Wirtschaft”
eingerichtet, bestehend aus Vertretern der Unternehmerseite sowie des
offentlichen- und des Nonprofit Sektors. Ergebnisse dieses Arbeitskreises
sind unter anderem die Forderungen nach V erbesserungen der
Rahmenbedingungen fur die Zusammenarbeit von gewinnorientierten
Unternehmen und NPOs sowie die Forderung nach quantitativen und
qualitativen Forschungsprojekten als Grundlage fur weiterfihrende
Initiativen.

Schlagworter

Soziale Dienste, Beschaftigung

Projekttitel: DAS VOLUMEN EHRENAMTLICHER
ARBEIT IN OSTERREICH
Quelle: http://www.freiwilligenweb.at/pages/int_jahr/freiwilligenar

beit/studie_badelt.pdf
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Abfrage am:

25.09.2006

Institut: Wirtschaftsuniv ersitdt Wien / Abt. Sozialpolitik
Autor/en Christoph BADELT, Eva HOLLERWEGER
Kooperationen | Osterreichisches Spendeninstitut

Auftraggeber | FWF geférdertes Forschungsprojekt

Laufzeit Sommer 2000 - Juli 2001

abstract Ehrenamtliche Arbeit steht in den letzten Jahren zunehmend im

Brennpunkt des politischen Interesses. Auch die wissenschaftliche
Diskussion hat sich jingst immer mehr diesem Thema zugewandt.
Allerdings liegt bislang wenig verlassliche empirische Evidenz zur
ehrenamtlichen Arbeit in Osterreich vor. Die Abteilung fir Sozial politik
der Wirtschaftsuniversitdt Wien hat sich bereits seit vielen Jahren mit den
wirtschaftlichen und sozial politischen Aspekten der ehrenamtlichen
Arbeit beschéftigt. Vor diesem Hintergrund wurde vor kurzem ein grof3es
empirisches Forschungsprojekt zum Umfang und zu den Determinanten
dieser Arbeitsform in Angriff genommen, das durch den Fonds zur
Forderung der Wissenschaftlichen Forschung (FWF) finanziert wird.
Aufgrund der hohen Aktualitét des Themas - nicht zuletzt im Hinblick auf
das von den Vereinten Nationen ausgerufene Jahr der Freiwilligen -
erschien es sinnvoll, die wichtigsten quantitativen Ergebnisse des
laufenden Projekts vorab zu publizieren. Dabei wird besonderer Wert auf
einen Vergleich mit der bislang einzigen friheren umfassenden Studie zur
ehrenamtlichen Arbeit in Osterreich gelegt, die vom Projektleiter im Jahre
1982 vorgelegt wurde. Auf diese Weiseist es moglich, nicht nur ein
aktuelles Bild der quantitativen Strukturen der ehrenamtlichen Arbeit in
Osterreich zu geben, sondern dieses auch einem langfristigen Vergleich
zu unterziehen. Ziel des vorliegenden Working Papers ist es deshalb,
einen ersten Uberblick Uiber das Arbeitsvolumen und ver schiedene
Auspragungsfor men ehrenamtlicher Arbeit in Osterreich zu geben.
Dabel werden die wichtigsten Ergebnisse der laufenden Untersuchung
(aus dem Jahre 2000) zusammengefasst und dem empirischen Bild aus
dem Jahre 1982 gegeniibergestellt.

Schlagwoérter

Freiwilligenarbeit, empirische Forschung, sozilae Dienste
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Projekttitel: Wohn- und Lebensraume im Alter

Quelle: http://www.wzw.at/file_upload/hauswirth_tmpphpvsEPvs.
pdf

Abfrage am: 07.11.2006

Institut: Wissenschaftszentrum Wien

Autor/en Margarete Havel, Alexander Popper, Eva Eckert

Kooperationen

Auftraggeber

Datum 2001

abstract Die Verbesserungen des allgemeinen Lebensstandards und die

Entwicklungen in der Medizin, vor allem im Bereich einer immer
effizienter werdenden Therapie, haben die Lebenserwartung und die
Lebensqualitét im Alter in den letzten Jahrzehnten entscheidend
verbessert. Der Wunsch dterer Menschen nach dem Verbleib in der
eigenen Wohnung, der Fiihrung des eigenen Haushaltes ist Ausdruck
eigenstandiger Lebensfiihrung und Lebensgestaltung. Gleichzeitig wird
die Wohnung in Abhangigkeit gesundheitlicher Beeintrachtigungen und
damit verbundener moglicher Mobilitétseinschrankungen immer mehr
zum L ebensmittel punkt. Eine atengerechte Wohnungsausstattung und
eine entsprechendes Wohnumfeld (Stichworte: Nahraumversorgung,
bedarfsgerechtes Angebot an sozialen Diensten) werden so zu zentralen
Bedingungen fir den Verbleib in der eigenen Wohnung. Der
Schwerpunktbereich setzte sich vor diesem Hintergrund mit der aktuellen
Wohn- und Wohnumfeldsituation ebenso auseinander wie mit neuen
Ideen und Visionen optimaler Wohnbedingungen.

Schlagworter

Wohnen, demographische Entwicklung, Hochbetagte,
soziale Dienste, Pflegebedlrftigkeit
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Projekttitel:

Grundlagen fiir die Entwicklung eines Systems des
Lebenslangen Lernens in Wien
Analysen, Prognosen und strategische Ansatze

Quelle: http://www.wzw.at/file_upload/hauswirth_tmpphp1hKKOI.
pdf

Abfrage am: 07.11.2006

Institut: Institut fir Héhere Studien (IHS)

Autor/en Mario Steiner, Peter M. Steiner, Lorenz Lassnigg, Peter

Prenner, Sybille Reidl, Clara Fritsch und Stephanie
Kiessling

Kooperationen

Auftraggeber | wzw Wissenschaftszentrum Wien
Datum Juli 2002
abstract Darstellung und Prognose der Beschaftigungsentwicklung

Dieser erste Teil der Studie beschéftigt sich einerseits mit der Darstellung
und Prognose der Beschéftigungsentwicklung und der
Ausbildungsentwicklung in Wien bis 2005, andererseits mit der
Gegentuberstellung dieser beschaftigungs- und bildungsseitigen
Entwicklungen. Ziel dieser Untersuchungen ist es, mégliche aneinander
vorbeilaufende Entwicklungen zu identifizieren. D. h., dass
herauszuarbeiten ist, ob erstens der Qualifikationsbedarf des
Arbeitsmarktes durch die entsprechenden Ausbildungsformen abgedeckt
wird oder ob ein Uberangebot an aushildungsseitigen Qualifikationen
vorhanden ist und zweitens, ob bestimmte Ausbildungsformen, die fur
den Arbeitsmarkt wichtig erscheinen, auch von den
Schullerlnnen/Studierenden wahrgenommen werden.

Charakteristika eines Lifelong Learning System in Wien

Der zweite Teil dieser Studie zielt auf die Skizzierung von Ziel setzungen,
Strategien, Strukturen und Akteursgefiige eines Lifelong Learning
Systemsin Wien.

Um fir die Entwicklung eines Wiener Systems einen Referenzrahmen zu
schaffen werden zunéchst international e best-practice Beispiele fir die
Antizipation und von Systemen des L ebensbegleitenden Lernens
dargestellt. In Hinblick auf die Antizipation werden das niederlandische
und finnische Beispiel diskutiert. Alsinternationale Referenzbeispieleim
Rahmen von LLL-Systemen dienen die, Learning Partnerships' in
Grof3britannien sowie das Konzept der Learning Cities.

Dem folgt eine Analyse der Situation von Antizipation und Lifelong
Learning in Osterreich. Dabei werden die Praxis der Antizipation im
Rahmen von Fachhochschul studiengangen sowie die Ergebnisse der
Osterreichischen Diskussion im Rahmen des Memorandums Uber

L ebenslanges Lernen néher betrachtet.

Zur Exploration der Weiterbildungslandschaft vor alem aber zur
Entwicklung eines Lifelong Learning-Systemsin Wien wurden
Strategiegesprache mit 15 namhaften Vertreterlnnen der
Weliterbildungsszene in Wien durchgefuihrt. Die Analyse der Interviews
zielt darauf mdégliche Zielsetzungen eines LLL-Systems, Strategien und
Hindernisse der Umsetzung, Strukturen der Organisation sowie mdgliche
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Akteursgefiige aufzuzeigen.

Verankerung in Regional entwicklungsprojekten

Der dritte Tell der Untersuchung fokussiert auf die Urban-Programme in
Wien, diein Hinblick auf ihre Verankerung des Bildungsgedankensin
diesem Zusammenhang gesammelten Erfahrungen mit der Umsetzung
von Aus- und Welterbildung untersucht werden soll. Das Ziel dieses
abschlief3enden Projektteilsist es Ansatzpunkte fir die systematische
Verankerung von Lebenslangem Lernen im Rahmen von

Regional entwicklungsprojekten zu erarbeiten.

Schlagwérter | Bildung, Regionalentwicklung, Beschaftigung,
Bildungssystem, Beschaftigungsentwicklung
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Projekttitel: Neue Wege in die Beschaftigung

Quelle: http://www.wzw.at/file_upload/hauswirth_tmpphpXItpKT.
pdf

Abfrage am: 08.11.2006

Institut: wzw WissenschaftsZentrumWien

Autor/en Andrea Holzmann-Jenkins, Rainer Hauswirth
(AnsprechpartnerInnen)

Kooperationen | AMS, WAFF

Auftraggeber | wzw WissenschaftsZentrumWien

Laufzeit 7?

abstract Ziel des Pilotprojekts war es ausgewahlten Wissenschafterlnnen

unterschiedlicher Fachbereiche in einem Arbeitskreis ein Forum zur
Diskussion von neuen, zukunftswei senden Wegen in die Beschéftigung zu
bieten. Neben der inhaltlichen Auseinandersetzung wurde auch versucht
durch die interdisziplindre Zusammensetzung des Arbeitskreises neue
Formen der Wissensproduktion zu erproben. Am Ende des Prozesses
stand eine Publikation in der die wesentlichen Themengebiete aus den
unterschiedlichsten Blickwinkel aufbereitet bzw. aufgearbeitet wurden.
Ziel der Texteist es, einen zusammenfassenden Uberblick tiber
Positionen, Standpunkte und Diskussionen arbeitsmarktpolitischer
Akteurlnnen und Expertinnen, sowie Wissenschaftlerlnnen anderer
Disziplinen zum Thema , Neue Wege in die Beschéaftigung” in Wien zu
geben. Das Projekt wurde in Kooperation mit dem Arbeitsmarktservice
Wien abgewickelt.

Probleme der Beschéftigung bzw. der Arbeitslosigkeit stellen in unserer
Zeit eine der grofdten Herausforderungen an die Wirtschaftspolitik sowohl
auf nationaler als auch auf européischer Ebene dar. In den letzten zwei
Jahrzehnten sind die Arbeitslosenraten in Europa kontinuierlich
angestiegen, und auch konjunkturelle Aufschwiinge haben keinen
nachhaltigen Riickgang der Arbeitslosenzahlen gebracht. Gleichzeitig hat
in den meisten Landern, so auch in Osterreich, die Gesamtzahl der

unsel bsténdig Beschéftigten zugenommen. Ein grof3er Teil der
zusétzlichen Arbeitsplétze wurde alerdings in ,, atypischer* Form
geschaffen: Teilzeitbeschaftigung, temporare Arbeitskontrakte, neue
Formen von Beschéftigungsverhdtnissen (z.B. Geringflgige
Beschéftigung) kennzeichnen heute in zunehmendem Mal3e die
Arbeitsmérkte. Die Erosion der Vollzeit- und

L ebenslangarbeitsverhéltnisse, die jahrzehntelang die Norm darstellten,
stellen nicht zuletzt die Strukturen insbesondere jener Wohlfahrtsstaaten
in Frage, die noch weitgehend auf ebendieser Beschaftigungsnorm
basieren.

Schlagworter

Arbeitsmarkt, Beschéftigung Alterer, soziale Dienste
atypische Beschaftigung, Bildung, LebenslLangeslLernen
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Projekttitel: Lebensqualitat im Altenpflegeheim

Quelle: http://www.noe-
lak.at/zentas/grafik/Lebensqualitaet%20im%20Altenpfleg
eheim.pdf

Abfrage am: 25.11.2006

Institut: ZENTAS - Zentrum fur Alternswissenschaften und
Sozialpolitik

Autor/en Anton Amann, Bernd Léger, , Gert Lang, Glinther

Ehgartner, Elisabeth Rappold, Eilsabeth Wappelshammer,
Annette Fiala, Andrea Bodvay, A. Mahadavi

Kooperationen | TU Wien

Auftraggeber | NO Wohnbauforschung

Datum Juli 2005

abstract L ebensbedingungen dlterer Menschen in Heimen — insbesondere vom

Typus Pflegeheime — sind verschieden dicht und mit mehr oder weniger
Aufwand untersucht und analysiert worden. In den letzten Jahren hat sich
im Zusammenhang empirischer Forschungen a's ein wesentliches
Konzept zur Bestimmung der Lebensbedingungen in Heimen jenes der
»Lebensqualitét” herausgebildet. Lebensqualitét ist ein

mehrdimensional es Konzept, das subjektive und objektive Faktoren in
ihrer wechselseitigen Vermitteltheit erfasst. Mit diesem Konzept ist neben
dem theoretischen Interesse auch ein politisch-praktisches verbunden.
Untersuchungen haben in diesem Zusammenhang das Ziel, Anhaltspunkte
dafur zu finden, wieim Bedarfsfall Situationen verbessert werden kénnen
und welche Mittel dafir einzusetzen wéren. Vorausgesetzt ist fundiertes
Wissen Uber komplexe Zusammenhange. Klarerweise beziehen sich
solche Verbesserungsstrategien auf die raumliche Umwelt, im engeren
Sinn auf Architektur und Organisation eines Objektes, auf das Personal,
auf die Dienstleistungen im allgemeinen, aber auch auf den Status der
betreffenden dteren Personen, ihre subjektive Wahrnehmung der Umwelt,
ihre Ressourcen und ihre Bewaltigungsstrategien.

Von der Auftraggeberseite her ist das Projekt ,, Lebensqualitéat im
Pflegeheim*, durchgefiihrt von ZENTAS, auf enge Weise gekoppelt mit
einem zweiten Projekt , Lebensqualitét in Altenpflegeheimen®,
durchgefiihrt von Frau DI Mag. A. Bodvay und Univ. Prof. DI Dr. tech.
A. Mahdavi (TU Wien). Die Ankntpfungspunkte der beiden Projekte
ergeben sich Uber zwei Schienen: einerseits sind im zweitgenannten
Projekt die baulichen und Umweltgegebenheiten in verschiedenen
Heimen im Detail untersucht worden, wobel gleichzeitig auch subjektive
Meinungen und Wahrnehmungen der Bewohner und Bewohnerinnen zur
Sprache kamen, und zweitens sind in dem erstgenannten Projekt neben
objektiven und sozialen Umfeldbedingungen vor allem die subjektiven
Wahrnehmungen, Einschéatzungen, Ressourcen und
Bewaltigungsstrategien analysiert worden.

Auch wenn von der Forschungsseite her der methodol ogische Einsatz fir
beide Studien extrem hoch und anspruchsvoll war, und sich die
Untersuchungen nur auf eine ausgewahlte Zahl von Heimen beziehen
konnten, ist das wichtigste Ergebnis. solche Studien sind machbar, sie
konnen praktisch genutzt werden. Die Lebensqualitét von Menschenin
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Pflegeheimen ist mit der notwendigen Genauigkeit, die fur praktische
Absichten entscheidend ist, untersuchbar, sie ist, unter methodol ogischen
Gesichtspunkten, erfolgreich zu konzeptualisieren.

Wahrend der Studienteil , Lebensqualitét in Altenpflegeheimen” eine
differenzierte Grundlage abgibt, um V oraussetzungen von Lebensqualitét
hauptséchlich im objektiv baulichen Bereich weiterhin in einzelnen
Heimen zu Gberprifen, stellt der Studienteil ,, Lebensqualitét im
Pflegeheim” in differenzierter Weise, basierend auf komplexen
Erhebungs- und Auswertungsverfahren, Wissen zur Verfigung, mit
dessen Hilfe in kiinftigen Studien und Beurteilungen die Lebensqualitét
von Menschen in Pflegeheimen erfasst werden kann. Mit diesen Arbeiten
wurde der Weg bereitet, auf dem es moglich sein wird, in Zukunft die
sehr schwierigen Fragen nach der Situation und L ebensqualitét
beeintrachtigter alterer Menschen in Heimen erfolgreich zu bearbeiten
und dadurch zu generalisierbaren Erkenntnissen zu kommen.

Schlagwoérter

Wohnen, Pflege, Lebensqualitdt, Gesundheit
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Projekttitel: Evaluation der Wirksamkeit der Empowermentkurse
im Projekt Plan60

Quelle: http://www.plan60.at/Downloads/Evaluierung/Evaluierung

Abfrage am: 10.11.2006

Institut: ZENTAS - Zentrum flr Alternswissenschaften und
Sozialpolitikforschung

Autor/en Gert Lang, Anton Amann

Kooperationen

Auftraggeber | Forschungsinstitut des Wiener Roten Kreuzes, Fond
Gesundes Osterreich

Datum 2005

abstract In der Umsetzungsphase vom FRK-Projektl Plan60 starten im Herbst

2003 sogenannte Empowermentsenimare/-kurse. Die Teillnehmerinnen
und Teilnehmer dieser Kurse werden dltere Wienerinnen und Wiener sein
(ca. im Alter zwischen 60 und 75 Jahren). Ziel dieser Kurse —und
natirlich des Gesamtprojektes — ist die Gesundheitsforderung.

Das Eval uationskonzept soll deshalb drei in unmittelbarer Verbindung
stehende Elemente untersuchen, namlich: (1) Die Aktionsteilnehmerinnen
und -teilnehmer (ca.15 TN einer Aktion), (2) die Aktionseinheit Kurs (=
Gruppe von ca. 15 TN einer Aktion) und (3) die/der Trainerin/Trainer
(Vermittlerin der Inhalte an die TN). In diesem Setting scheint es
sinnvoll, dass alle Elemente in der Evaluation berticksichtigt werden. D.h.
es soll die Hypothese der Gesundheitsforderung anhand dreier Elemente
erfolgen:

TN der Aktionen: durch eine Ausgangs- und V eranderungsdokumentation
Interaktion der TN: durch ein Beobachtungsschema
Befragung des Trainer-Teams: retrospektiv durch ein Leitfadengesprach

Diese Elemente stehen in unmittelbarer Wechselwirkung zu-/miteinander.
Die TN bilden die Personengruppe (Zielgruppe) je Aktionseinheit. Da
insgesamt 10 solcher Aktionseinheiten (Kurse) mit jeweils maximal 15
TN stattfinden werden, kann man jede Aktionseinheit (215 TN) separat
betrachten. Die Person, die die Inhalte an die TN vermittelt, ist die
Trainerin bzw. der Trainer.

Schlagworter

Gesundheitsférderung, Evaluierung, soziale Integration,
Aktivitat, Qualifizierung
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Projekttitel:

Wohnen im Kontext von Altern und Pflege im Land
Salzburg

Quelle: http://www.noe-
lak.at/zentas/grafik/Wohnen%20im%?20Kontext%20von%
20Altern%?20und%20Pflege%20im%20Land%20Salzburg.
pdf

Abfrage am: 10.11.2006

Institut: ZENTAS

Autor/en Anton Amann

Kooperationen

Auftraggeber | Grine Landtagsfraktion Salzburg

Datum Juli 2003

abstract In dieser Untersuchung wird die spezifische Thematik des Wohnensim

Alter behandelt, indem sie in die allgemeinen Tendenzen des
Altersstrukturwandel s eingebettet, und nach den spezifischen Problemen
gefragt wird, die Entscheidungen und Mal3nahmen verlangen. Um diesen
Kern der Thematik herum gruppieren sich wichtige und unabdingbare
Bereiche wie Gesundheitsforderung, Pflege und Betreuung, Wohnbau und
Gestaltung, Ungleichheit und Zugangschancen etc. Auf diese wird immer
im Kontext mit dem Kernthema eingegangen. "Wohnen im Alter" ist eine
Thematik, die a) aus einer Uber das Objekt Wohnung hinausreichenden
Perspektive und b) aus einer die Bedurfnisse, Fahigkeiten und
Moglichkeiten der Menschen beriicksi chtigenden Perspektive betrachtet
werden muss. Wohnen ist unter solchen Gesichtspunkten ein "Prozess'.
Diesen vielschichtigen Perspektiven wird in einem Bericht Rechnung
getragen.

Schlagworter

Wohnen, mobile Betreuung, Pflege, Barrierefreiheit,
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Projekttitel: Lebensereignisse und gegenwartige Lebenssituation
dlterer Wienerinnen und Wiener
Ergebnisse der Ausgangsanalyse zum Projekt
"Plan60"

Quelle: http://www.noe-
lak.at/zentas/grafik/Lebensereignisse®%20und%20gegenw
aertige%?20Lebenssituation%?20aelterer%20Wienerinnen%
20und%?20Wiener.pdf

Abfrage am: 10.11.2006

Institut: ZENTAS

Autor/en Gert Lang, GUnther Ehgartner, Anton Amann, Annette

Fiala

Kooperationen

Auftraggeber | Forschungsinstitut des Roten Kreuz, Fond Gesundes
Osterreich

Datum Juli 2003

abstract Mittels Fragebogen und fokussierten Interviews unter Kursteilnehmern

des Projekts "Plan60", die retrospektiv auf die wichtigsten life-events,
deren Verarbeitung, die beteiligten Personen und sozialen Netzwerke
ausgerichtet waren, hat das ZENTAS detaillierte personen- und
umfeldbezogene Informationen Uber die Zielgruppe gewonnen, um die
Ergebnisse in die Feinabstimmung der geplanten Empowermentkurse
innerhalb des Gesamtprojekts einflief3en zu lassen. Die Analyse von
Gesundheitsverhaten und subjektivem Gesundheitsstatus,
Familienbeziehungen, Freizeitverhalten, Lebensereignissen und deren
Bewertung, Pensionierung und deren Erleben, Zukunftsorientierungen etc.
soll, unter Mitarbeit der Seniorinnen und Senioren, Themen und
Problemansétze, erfolgreiche Strategien der Bewdltigung des Alterns und
innovative Wege fur neue Aktivitéten im Alter liefern, die Gegenstand der
genannten Empowermentseminare werden konnen.

Schlagworter

Gesundheitsverhalten, Lebenszufriedenheit, Aktivitaten,
Pensionseintritt, Lebensereignisse

256




Projekttitel: Pflegequalitdt der Mobilen Sozialmedizinischen und
Sozialen Dienste in NO

Quelle: http://www.noe-
lak.at/zentas/grafik/Pflegequalitaet%20der%20Mobilen%2
ODienste.pdf

Abfrage am: 10.11.2006

Institut: ZENTAS

Autor/en Anton Amann, Bernd Léger, Gert Lang

Kooperationen

Auftraggeber | NO-Landesregierung

Datum Dezember 2001

abstract Nicht zuletzt aufgrund von Ergebnissen des ALTERSALMANACH 2000

stellte sich die Frage nach der erreichten Pflegequalitét der offene
Altenhilfe insofern neu, als aufgezeigt werden konnte, dal3 z.B. je nach
Region z.T. unterschiedliche Betreuungsschllissel gelten, was
unmittelbaren Einfluld auf die strukturelle Pflegequalitét hat. Dies war
Anlal3, anhand einer kontrollierten Stichprobe von Sozial stationen bzw.
deren Klientel eine detaillierte empirische Analyse des Verha tnisses von
Betreuungsintensitét und gesundheitlichem Status der Klientel unter
Berticksichtigung des privaten Betreuungsumfel des durchzufUhren.
Ergebnisist ein Modell zur Kalkulation des Personaleinsatzes in der
offenen Altenhilfe, das der praktischen Arbeit als Richtschnur dienen,
aber auch im Rahmen von Bedarfsprognosen oder K ostenkalkulationen
Verwendung finden kann.

Schlagwoérter

Pflege, Pflegequalitat, Aktivitaten, ambulante Dienste
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Projekttitel:

Innovative Arbeitsgestaltung— Zukunft der Arbeit

Quelle: http://www.zsi.at/de/projekte/abgeschlossen/304.html
Abfrage am: 12.10.2006

Institut: ZSI - Zentrum fir soziale Innovation

Autor/en Josef Hochgerner, Bernhard Saupe

Kooperationen

SORA: Institute for Social Research and Analysis, IMU:
Institut fir Medienforschung und Urbanistik

Auftraggeber | Bundesministerium fir Bildung und Forschung / Bonn
Datum Juni 2004
abstract Das BMBF fordert auf Basis des Rahmenkonzepts I nnovative

Arbeitsgestaltung - Zukunft der Arbeit in mehrjahrigen Programmen
(2001-2006) Forschungsprojekte mit Anwendungsorientierung. Inhaltlich
und strategisch schlief3en diese Projekte an Arbeiten in den friheren
Programmen "Humanisierung der Arbeitswelt” und "Arbeit und Technik”
an.

Im Zentrum des Peer Review Prozesses steht die Bewertung des
Programms "Innovative Arbeitsgestaltung — Zukunft der Arbeit" in Bezug
auf das globale Ziel (Veranderungsprozesse in der Arbeitswelt aktiv und
menschengerecht zu gestalten), sowie die daraus abgel eiteten

Tellziel setzungen und Forderschwerpunkte.

Das Rahmenkonzept stellt die Aufgabe, konkrete Ziele und
Umesetzungsstrategien fur eine moderne Innovationspolitik zu entwickeln
bzw. deren Entwicklung in Kooperation zwischen Wissenschaft und
Betrieben zu unterstiitzen. Daraus ergeben sich Herausforderungen und
Chancen fir interdisziplinédre und praktisch orientierte
sozialwissenschaftliche Forschung, die in wissenschaftlichen Studien, in
akademischer Lehre und wissenschaftsgestitzter Beratung bisher
keineswegs selbstverstandlich sind.

Vorrangige Bedeutung kommt der Analyse von Relevanz,
Interventionslogik und Kohérenz des Rahmenkonzepts zu. Am Beispiel
ausgewahlter Forderschwerpunkte werden Indikatoren und Kriterien zur
Messung der Effektivitdt und Nachhaltigkeit des Programms und der
gefdrderten Projekte entwickelt. Fir die Ausschreibung der Evaluierung
werden Empfehlungen hinsichtlich zu bearbeitender Fragestellungen und
anzuwendender M ethoden erarbeitet. Die Ableitung von Anregungen fir
eine Neuausrichtung und Weiterentwicklung des Programms bildet ein
weiteres Ziel.

Schlagworter

Beschaftigung, Gesundheit, demographische Entwicklung,
Pravention
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Projekttitel: Survey of Health, Ageing and Retirement in Europe
Quelle: http://www.oeaw.ac.at/vid/download/FB%2031.zip
Abfrage am: 16.10.2006

Institut: Vienna Institute of Demography

Autor/en Isabella Buber, Alexia Prskawetz, Henriette Engelhardt,

Franz Schwarz, Rudolf Winter-Ebmer

Kooperationen

Austrian Academy of Sciences andDepartment of
Economics, Johannes Kepler University of Linz

Auftraggeber | FWF und EU gefdrdertes Forschungsprojekt
Datum September 2006
abstract In this volume, the Vienna Institute of Demography of the Austrian

Academy of Sciences and the Department of Economics of the Johannes
Kepler University Linz present the Austrian data of the “ Survey of
Health, Ageing and Retirement in Europe” (SHARE). Setting up a
guestionnaire, choosing the sample and interviewing the respondents are
thefirst steps of any data collection. When data are available, it is
important to inform not only the scientific community but also policy-
makers as well as public and private institutions about the existence of the
survey and to point out what remains to be investigated for the wellbeing
of society and the community. This publication wants to give an overview
of SHARE for Austria and to inform the public about the existence of data
on elderly people and the participation of Austriain thisinternational
project. It is aso meant to serve as reference for those who are interested
in and want to do further analyses of the SHARE data.

This publication wants to give an overview of SHARE for Austriaand to
inform the public about the existence of dataon elderly people and the
participation of Austriain thisinternational project. It isalso meant to
serve as reference for those who are interested in and want to do further
analyses of the SHARE data.

The document is structured as follows: The first chapter introduces
SHARE, informs about the aims, the international context, the data
collection in Austria, the persons interviewed and future interview waves.
Chapter 2 outlines the various aspects covered by SHARE. The survey is
subdivided into 21 modules. It starts with the coverscreen (CV) module,
which is crucia for linking members of a household, and the demographic
(DN) module. The other 19 modules cover agreat variety of aspects of
ageing: physical heath (PH), behavioura risks (BR), cognitive function
(CF), mental health (MH), health care (HC), employment and pensions
(EP), grip strength (GS), walking speed (WS), children (CH), socidl
support (SP), financia transfers (FT), housing (HO), household income
(HH), consumption (CO), assets (AS), activities (AC), expectations (EX),
interviewer observations (I1V) and a self-administered questionnaire (Q).
Chapter 3 isthe most voluminous one and contains a complete cross-
tabulation by age and sex of al variables included in SHARE for

the Austrian case (approximately 2,000 interviewees).

Schlagworter

Pensionseintritt, Arbeitsplatzzufriedenheit, ehrenamtliche
Tatigkeit, Altersarmut, Ernahrung, Gesundheit, Bildung
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Projekttitel:

Einstellungen zum Altern der Gesellschaft und zur
Alterspolitik

Quelle: http://www.oeaw.ac.at/vid/download/fb27bw.pdf
Abfrage am: 16.10.2006
Institut: Institut fir Demographie
Osterreichische Akademie der Wissenschaften
Autor/en Richard Gisser, Peter Schimany
Kooperationen
Auftraggeber | BMSG
Datum August 2004 i}
abstract Wie alle modernen Gesdllschaften ist auch Osterreich mit dem Prozess

der demographischen Alterung konfrontiert. Die Ausfihrungen
konzentrieren sich auf die Frage, wie die gegenwartige Politik der
Alterssicherung in der Offentlichkeit beurteilt wird und wie sich die
Bevdlkerung in Osterreich deren Ausgestaltung in Zukunft vorstellt.
Ausgehend von der Beurteilung der Bevolkerungsalterung werden
Ergebnisse zu folgenden Bereichen behandelt:

Einstellungen zur sozial politischen Verantwortung des Staates,
Einstellungen zur kiinftigen Ausgestaltung des Pensionssystems,
Einstellungen zum Ubergang in den Ruhestand und

Préferenzen zum Alter bei Pensionsantritt.

Die Einstellungen zur Alterspolitik zeigen, dass die Akzeptanz des
Wonhlfahrtsstaates ungebrochen ist. Grundsétzlich wird die
sozialpolitische Verantwortung des Staates sehr hoch eingeschétzt. Dies
gilt besonders fiir den Bereich der Alterssicherung. Gleichzeitig zeigt
sich, dass der Prozess der demographischen Alterung nicht mehr so
negativ beurteilt wird, wie noch vor zehn Jahren. Zudem werden

K onsegquenzen der demographischen Alterung verstéarkt antizipiert. Die
Notwendigkeit einer Reform des Pensionssystems wird gesehen, und die
Befragten erwarten zukinftig langer arbeiten zu missen. Eine Erhéhung
des Pensionsalters wird allerdings ganz Uberwiegend abgelehnt.
Gleichzeitig liegt aber eine breite Zustimmung fur einen flexiblen
Ubergang in den Ruhestand vor.

Die Befunde werfen letztlich die zentrale Frage auf, wie Beschaftigungs-
und Sozialpolitik bei gegebenen wirtschaftlichen und demographischen
Bedingungen stérker integriert werden kdnnen, um ein langeres
Verbleiben Alterer im Arbeitsprozess zu ermoglichen.

Schlagworter

Demographischer Wandel, Alterssicherung, Beschaftigung
Alterer, Generationenbeziehungen, empirische Erhebung
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Projekttitel:

Soziale Ungleichheit und Gesundheit

Quelle: http://www.bmgf.gv.at/cms/site/attachments/0/5/1/CHO0
83/CMS1085478390612/soziale-ungleichheit-
endbericht.pdf

Abfrage am: 07.11.2006

Institut: Osterreichisches Bundesinstitut fiir Gesundheitswesen

Autor/en Elisabeth Pochobradsky, Claudia Habl, Barbara Schleicher,

Anton Hlava

Kooperationen

Auftraggeber | BMGF
Datum Oktober 2002
abstract Grundsétzlich 14sst sich sagen, dass arme Personen in Osterreich - unter

Aulerachtlassung von Randgruppen der Gesellschaft wie Obdachl osen -
vom Gesundheitssystem nicht schlechter versorgt werden wie andere
Personen. Trotzdem fiihlen sich sozial benachteiligte Personen subjektiv
kranker und weisen zum Teil ein vallig anderes
Inanspruchnahmeverhalten in Bezug auf die angebotenen
Gesundheitsleistungen auf. Um diese sozia - und armutsbedingten
gesundheitlichen Nachteile fur die Bevdlkerung gering zu halten, soll das
Angebot an Gesundheitsl el stungen weiterhin moglichst niederschwellig
erfolgen und zielgruppenorientiert sein.

Der in vielen Landern (u. a. Deutschland) nachgewiesene Unterschied in
Ausmal3 und Form der Inanspruchnahme von Gesundheitsl el stungen
zwischen den einzelnen soziaen Schichten konnte durch die vorliegende
Studie auch fur Osterreich bestétigt werden. Diese Unterschiede existieren
auch in Gesellschaften mit vergleichsweise hoch entwickeltem Niveau,
gunstigen Lebensbedingungen und einem fir alle Bevdlkerungsgruppen
gleichen Zugang zu Gesundheitsl el stungen. Besonders wichtig ist daher,
anhaltende Armut, Langzeitarbeitslosigkeit sowie dauerhafte
Uberschuldung al's bedeutsame krankheitsverursachende Faktoren zu
erkennen, und diese ursachlichen Determinanten zu bekampfen. Daher ist
eine sozial- und gesundheitspolitische Aufwertung des Themas Armut
und Gesundheit dringend notwendig. Die Vermeidbarkeit von
Gesundheitsproblemen muss auch fir sozial schwache Menschen
nachvollziehbar und transparent gemacht werden. Von gleichrangiger
Bedeutung sind soziale Mal3nahmen wie etwa das Beibehalten des
allgemeinen Bildungsniveaus oder V erbesserungen der Wohnsituation, da
diese das Gesundheitsverhalten positiv beeinflussen. Im Besonderen sind
alle Mal3nahmen zur Sicherung einer ausgewogen Einkommensverteilung
innerhalb einer Gesellschaft zielfuhrend, da dies immer noch der beste
Garant fur den guten Gesundheitszustand der Bevolkerung ist. Unter
diesen Aspekt fallen somit nicht nur Mal3nahmen zur
Arbeitsplatzsicherung und Senkung der Arbeitslosenquote, sondern auch
elnkommenssichernde M al3nahmen im Erwerbs- und Sozialbereich.

Schlagworter

Gesundheit, Armut Altere, Lebensbiographie, soziale
Integration, Bildung
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Projekttitel:

Situation pflegender Angehdriger

Quelle: http://www.bmsg.gv.at/cms/site/attachments/8/7/5/CHO0
41/CMS1132821216654/studie_situation_pflegender_ange
hoeriger.pdf

Abfrage am: 21.09.2006

Institut: Osterreichischen Bundesinstitut fiir Gesundheitswesen
(OBIG)

Autor/en Elisabeth Pochobradsky, Franz Bergmann, Harald Brix-

Samoylenko, Henning Erfkamp, Renate Laub

Kooperationen

Auftraggeber | BMSG
Datum September 2005
abstract Mehr al's 80 Prozent der pflegebediirftigen Menschen in Osterreich

werden zu Hause durch Angehdrige gepflegt. Zu einem Grofdtell wird
diese oft schwierige Aufgabe von Frauen Ubernommen. Nur mit dieser
Pflege im Familienkreisist eine Betreuung aler Pflegebedurftigen
maoglich. Durch die Einflhrung des Pflegegel des kdnnen private
Pflegepersonen einen finanziellen Beitrag fur die Betreuung des
pflegebedirftigen Menschen erhalten. Dartiber hinaus besteht die
Moglichkeit, professionelle Unterstiitzung zur Entlastung heranzuziehen.
Ziel der Studieist es, einen Beitrag zur weiteren Absicherung der
hauslichen Pflege durch private Pflegepersonen zu leisten. Dazu ist esvon
vorrangiger Bedeutung, ein aktuelles Bild der Lebenssituation dieser
Gruppe zu erhalten. Die im Jahr 1997 publizierte Studie , Analyse der
Auswirkungen des Pflegevorsorgesystems” lieferte bereits wichtige
Grundlagen zu dieser Thematik. Basis der vorliegenden Studie sind eine
schriftlich durchgefiihrte représentative Erhebung unter pflegenden
Angehorigen sowie parallel dazu gefiihrte Interviews mit spezifischen
Selbsthilfegruppen und Vereinen, die Angebote zur Unterstiitzung
privater Pflege zur Verfligung stellen.

Schlagworter

Pflege, Bildung der Pflegenden, Barrierefreiheit,
Hauskrankenpflege, Kurzzeitpflegeplatze,
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Projekttitel:

Qualitatssicherung in der hauslichen Betreuung
(2004)

Quelle: http://www.oebig.at/index.php?set_language=de&cccpage
=publikationen_detail&set_z_publikationen=117&set_kate
gorie_detail_gespeichert=1

Abfrage am: 21.09.2006

Institut: OBIG

Autor/en Claudia Nemeth, Elisabeth Pochobradsky

Kooperationen | Sozialversicherungsanstalt der Bauern

Auftraggeber | BMSG

Datum Juni 2004

abstract 1993 wurde die Pflegevorsorge mit der Einfuhrung des Pflegegeldes neu

geregelt. Mit dem Pflegegeld werden pflegebedingte M ehraufwendungen
in Form eines Beitrages pauschaliert abgegolten; esist unerheblich, wo
und durch wen die anspruchsberechtigten Personen gepflegt werden. Der
empirisch feststellbare Vorrang der Pflege zu Hause gegentiber der Pflege
in einer stationdren Einrichtung (Pflegeheim) kann damit unterstiitzt
werden. Tatsachlich werden rund 80 Prozent der Pflegegel dbezieherinnen
und Pflegegel dbezieher von Angehdrigen zu Hause gepflegt. Die
Weliterentwicklung der Pflegevorsorge setzt an diesem Punkt an, wobei
der Qualitétssicherung besondere Bedeutung beigemessen wird.
Entsprechende gesetzliche Grundlagen daftr wurden im Jahr 2001
geschaffen. In Form von Hausbesuchen kann die Qualitét der hauslichen
Betreuung Uberprift und erforderlichenfalls durch Information und
Beratung zur Verbesserung beigetragen werden. Ziel der vorliegenden
Studie war es, bundesweit rund 2.000 Pflegegel dbezieherinnen und -
bezieher Uber Hausbesuche in die Qualitatssicherung einzubeziehen.
Projektdurchfihrung

Das OBIG (Osterreichisches Bundesinstitut fiir Gesundheitswesen) wurde
gemeinsam mit der SVB (Sozialversicherungsanstalt der Bauern) mit der
Durchfihrung des Projektes betraut. Diplomierte Krankenpflegepersonen
fuhrten im gesamten Bundesgebiet Hausbesuche bel rund 2.000

Pflegegel dbezieherinnen und -beziehern durch, bel denen sie Uber einen
Situationsbericht die Pflegesituation erfassten und gegebenenfalls
Beratung leisteten oder Informationsmaterial Ubergaben.

Schlagworter

Hausliche Betreuung, Pflegegeld, Wohnsituation und -
ausstattung, mobile Dienste, Ausbildung flir Angehorige,
Betreuungs- und HilfsmaBnahmen, empirische Erhebung
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Projekttitel:

Berufliche Weiterbildung von ArbeithehmerInnen
iiber 45 in KMU
Chancen und Problemfelder

Quelle: http://www.oeibf.at/files/Berufliche_Weiterbildung_von_Mi
tarbeiterInnen_ueber_45_in_KMU.pdf

Abfrage am: 10.09.2006

Institut: OIBF

Autor/en Erika Kanelutti, Norbert Lachmayr, Renate Pucher

Kooperationen

Auftraggeber | BMWA / ESF (EQUAL)

Datum Marz 2006

abstract Die Studieist das Ergebnis einer intensiven Literaturrecherche und von

eigenen Erhebungen. Weiterbildungszugange bzw. hinderliche Barrieren
sind nach diversen Aspekten, wie z.B. Betriebsgrofie, Alter und
Geschlecht beleuchtet. Die Befragungen wurden bel dlteren
Arbeitnehmerlnnen und Betriebsleitungen von KMU sowie bei
Bildungstragern durchgefihrt und zeigen die unterschiedlichen
Blickwinkel dieser drei Akteursgruppen zu ein und demselben Thema.
Die Notwendigkeit zur betrieblichen Weiterbildung auch fur "atere"
Beschéftigte wird von allen Seiten wahrgenommen, die Hirden sind
alerdings vieféltig.

In Osterreich ist —wie in den meisten industrialisierten Landern - in den
néchsten Jahrzehnten ein tief greifender demographischer Wandel
erkennbar: Sinkende Geburtenraten bei gleichzeitig steigender

L ebenserwartung legen eine im Durchschnitt ,, alternde” Bevolkerung
nahe, und zwar trotz variabler Rahmenbedingungen wie z.B. das Ausmal}
kunftiger Frauenerwerbsbeteiligung oder die Entwicklung der
Zuwanderung. Dies bedeutet, dass tendenziell immer weniger
Qualifizierte ins Erwerbsleben eintreten und die Betriebe (oder
allgemeiner die Arbeit- und Dienstgeberinnen) sowie die bereits
Erwerbstétigen einem anhaltenden Qualifizierungsdruck ausgesetzt sind.
Gleichzeitig ist durch eine stetige Beschleunigung von Innovationszyklen,
insbesondere in technol ogischen Zusammenhangen und durch den
zunehmend wachsenden Standortwettbewerb, die Weiterbildung as eine
wesentliche Saule lebenslangen Lernens vor neue Herausforderungen
gestellt. Hier kommt der beruflichen und betrieblichen Weiterbildung eine
grof3e Bedeutung zu, dennoch ist man bei dieser standigen Aktualisierung
des berufsbezogenen Wissens (und damit der beruflichen Weiterbildung)
mit ungleichen Beteiligungsquoten konfrontiert und man findet ungleiche
Qualifizierungschancen fir einzelne Teil popul ationen vor. Rezente Daten
zur Weiterbildungsbeteiligung in Osterreich zeigen direkte
Zusammenhange mit dem Grad formaler Qualifikation der Personen, der
jeweiligen beruflichen Stellung, dem Geschlecht, dem Alter, der Branche
sowie der Unternehmensgrofie.

Das Modul 1 der Entwicklungspartnerschaft setzt hier an und unterstiitzt
die Tellnahme an beruflicher Weiterbildung fur Uber 45-Jahrige (45+).
Dies soll zur Sicherung der Arbeitsplétze alterer Arbeitnehmerinnen
beitragen wo die Teillnahme an betrieblicher Weiterbildung eine

264




wesentliche Voraussetzung fur den Erhalt ihrer Beschéaftigungsfahigkeit
und damit ihrer Beschéftigung ist. Der Zugang zur Weiterbildung ist aber
gerade in kleinen und mittleren Unternehmen (KM U) besonders
erschwert. Zentrales Ziel des Modul 1 ist daher das Empowerment dterer
Arbeitnehmerinnen in KMU in ihrem Zugang zur betrieblichen
Welterbildung. Als sekundére Zielgruppe werden Bildungstrager und
Vertreterlnnen der Unternehmen gesehen.

Schlagwoérter | Qualifitierung, altere Beschaftigte, demographischer
Wandel, lebenslanges Lernen
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Projekttitel: Familienrelevante CSR-MaBBnahmen
osterreichischer Unternehmen 2005

Quelle: http://www.oif.ac.at/aktuell/wp_53_csr.pdf

Abfrage am: 03.09.2006

Institut: Osterreichisches Institut fiir Familienforschung

Autor/en Christine Geserick, Astrid Haider,

Brigitte Cizek, Gilbert Baumgartner

Kooperationen

Universitat Wien

Auftraggeber
Datum 2005
abstract Das Paper stellt eine Recherche zu familienrelevanten CSR-Mal3nahmen

osterreichischer Unternehmen zusammen, die im Friihling 2005 am OIF
durchgefuihrt wurde. Beschrankendes Kriterium fur die Analyseist die
externe Dimension der Mal3nahmen im Sinne der Corporate Citizenship,
d.h. eswurden jene gesellschafts- und familienpolitisch relevante
Aktivitéten zusammengeschaut, die Unternehmen auf3erhalb ihres eigenen
betrieblichen Umfeldes setzen (z.B. Volunteering und Corporate Giving).
Familienfreundlich sind in unserem Sinn Mal3nahmen, die eine oder
mehrere der von uns definierten Zielgruppen erreichen: Familien als
soziae Einheit, Kinder und Jugendliche, Menschen mit
Beeintrachtigungen/Behinderungen und &ltere Personen. In einer
hauptséchlich internetbasierten Dokumentenanal yse wurden die 86 am
Equity Market notierten dsterreichischen Firmen (Stichtag: 31.03.2005),
systematisch a) auf ihre allgemeinen und b) speziell familienfreundlichen
CSR-Aktivitaten hin analysiert. Bel 24 von den 86 untersuchten
Unternehmen finden sich allgemeine CSR-AKktivitéten, 15 der 24
Unternehmen engagieren sich speziell in Bereichen, die in unserem Sinn
familienrelevant sind. In einem zweiten Recherche-Schritt wurden CSR-
Aktivitéten von insgesamt 9 (nicht notwendigerwei se borsennotierten)
Unternehmen als Good Practice-Modelle herausgegriffen. Die Recherche
zeigt eine generelle Begrenztheit; was die Zahl an extern ausgerichteten,
familienfreundlichen Modellen angeht. Die am haufigsten unterstitzten
Zielgruppen sind Kinder und Jugendliche, sowie Menschen mit
Beeintrachtigungen oder Behinderungen. Die Ergebnisse bestétigen
aulRerdem die in anderen Studien fir Osterreich festgestellte
Vorrangstellung des Corporate Giving gegentiber dem V olunteering.

Schlagworter

Benachteiligte Personen, Schulung pflegender
Angehdriger, Gesundheitsférderung
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Projekttitel:

Das Paar beim Ubergang
in den Ruhestand

Quelle: http://62.116.39.195/ftp/schriften/schrift14/schrift14.pdf

Abfrage am: 03.09.2006

Institut: Osterreichisches Institut fiir Familienforschung

Autor/en Sabine Buchebner-Ferstl

Kooperationen

Auftraggeber | Bundesministeriums flir soziale Sicherheit,
Konsumentenschutz und Generationen
weitere Sponsoren waren die Bundeslander Burgenland,
Karnten, Niederdsterreich, Oberdsterreich, Salzburg,
Steiermark, Tirol, Vorarlberg und Wien.

Datum 2005

abstract In der Studie wurde der Frage nachgegangen, welche Veréanderungen

Paare beim Ubergang in den Ruhestand (eines Partners oder beider
Partner) erleben, wie sie diese wahrnehmen und bewerten und welche
Bewaltigungsstrategien und Bewadltigungsmuster sie zur Anwendung
bringen, um den Veranderungen zu begegnen. Auf der Basis der
Grounded Theory nach Glaser und Strauss (1967) wurde die Situation von
insgesamt acht Paaren sowie einer Einzelperson beleuchtet, wobel
problemzentrierte Interviews zur Anwendung kamen. Das aus der Studie
abgel eitete theoretische Erklarungsmodell basiert auf einem
rollentheoretischen Konzept. Die Neuorganisation des Rollengeftiges (auf
individueller wie auf Paarebene) stellt demnach die wesentliche Aufgabe
zur Bewaltigung des Ubergangs in den Ruhestand dar.

Schlagwoérter

Ubergang Pension, Freizeitgestaltung, Nachbarschaftshilfe,
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Projekttitel:

Smart Region
Eine innovative MaBnahme zur Bewaltigung des
demografischen Wandels in europdischen Regionen

Quelle: http://www.smartregion.net/1764.0.html

Abfrage am: 12.10.2006

Institut: Koordination und Hrsg.: Deutsche Rentenversicherung
Bund

Autor/en Birgit Kriener, Friederike Weber, Misa Strobl

Kooperationen | OSB-Consulting

Auftraggeber | ESF / BMWA

Datum September 2005

abstract Smart Region ist ein Projekt im Rahmen des Européi schen Soziafonds

(ESF, Art. 6, Innovative Mal3nahmen). Unter dem Titel “Innovative
Ansdtze zur Bewdltigung des Wandels’ beschéftigen sich dabei
europaweit eine Reihe von Projekten mit Fragen des demografischen
Wandels und des Management of Change. Koordiniert von der Deutschen
Rentenversicherung Bund arbeiten im Projekt Smart Region
Forscherlnnen und Beraterlnnen der Institute INIFES (Stadtbergen),
SOSTRA (Berlin), der OSB Consulting (Wien) und des CEDEP der
Autonomen Universitdt Lissabon zusammen. Kernfragen des Projektes
sind die Auswirkungen der demografischen Entwicklungen auf regionale
Arbeitsmérkte, die Rolle der Frihverrentung in diesem Zusammenhang
sowie die Forderung der Arbeitsfahigkeit fur alle Beschéftigtengruppen.
Unter préaventiven Gesichtspunkten geht es dabei nicht nur um
altersgerechtes Arbeiten fur heute bereits Altere. Ziel ist vielmehr die
Ermoglichung aternsgerechten Arbeitens fur alle Beschéftigten und
Altersgruppen — nicht zuletzt fur die Babyboomer, diein den nachsten
Jahren dtere Arbeitnehmerlnnen sein werden und dann gesund in den
Ruhestand Ubertreten sollen. Die zentralen Saulen von Smart Region sind:
* Wissenschaftliche Analyse von Frihverrentungsursachen,
Beschéftigungsbedingungen und -problemen im regionalen und
internationalen Vergleich

» Auswahl von Mal3nahmen auf betrieblicher und Uberbetrieblicher Ebene
und Umsetzung entsprechender Mal3nahmen in den Projektregionen

« Sensibilisierung von Akteurlnnen und Offentlichkeit zum Thema Altern
und Arbeitsmarkt

» Umfassende begleitende Evaluierung und

» Wissenstransfer in die Betriebe und Regionen.

Schlagwoérter

Demographischer Wandel, Erwerbstétigkeit Alterer
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Projekttitel:

Active Ageing
Recherchestudie zu good practice
im Auftrag des AMS Osterreich

Quelle: http://www.elderly.at/teaser/OESB_Good_practice_in_acti
ve_ageing.pdf

Abfrage am: 04.10.2006

Institut: OSB Consulting

Autor/en Rudolf Gétz, Isabel Naylon und Ehrenfried Natter

Kooperationen

Auftraggeber | AMS Osterreich

Datum Juni 2005

abstract Active Ageing ist ein ,,Konzept®, das urspriinglich aus dem Bereich der

Gerontologie stammt und die Wahrung einer aktiven Rolle Alterer in der
Gesellschaft zum Ziel hatte. Alteren sollte es erméglicht werden, langer
eine autonome, sel bstbestimmte Rollein der Gesellschaft zu spielen. Erst
vor wenigen Jahren wurde der Begriff des Active Ageing im Feld der
Pensionspolitik eingefihrt, wo nach Jahren der Fokussierung auf
Frihpensionierungen die demographische Entwicklung gepaart mit dem
starken finanziellen Druck auf die Pensionssysteme einen
Orientierungsschwenk zu Altere aktivierende Politikkonzepte aus dste,
die darauf abzielen, dltere Arbeitskréfte moglichst langeim
Arbeitsprozess zu halten. Active Ageing bekam damit eine neue
Zielbestimmung, die sich primér an der Produktivitatsdimension
ausrichtet.

Diese neue Zielausrichtung auf die Produktivitétsdimension des Begriffs
Active Ageing ist in der Anwendung des Begriffs jedoch von einer
unterschiedlich starken Auspragung gekennzeichnet. Der Begriff Active
Ageing wird in verschiedenen Kontexten — institutioneller Natur,
Politikfelder, normative Kontexte — recht unterschiedlich
konzeptionalisiert und ausgerichtet, was mitunter zu einer

K onnotationsverwirrung fuhren kann.

Schlagworter

Beschéaftigung Alterer, Aktivierung, Qualifizierung,
Gesundheit, Erwerbsbiographie
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