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ERGEBNISUBERBLICK

Der gesamtosterreichische Printstellenmarkt spiegelt im wesentlichen die konjunkturelle
Entwicklung der Jahre 2001 bis 2005 wider. In der Phase des wirtschaftlichen
Abschwungs von 2001 bis 2003 — insbesondere aber in 2003 — ging das Inseratevolumen
drastisch zurlick (-34% gegen 2001). Mit der Erholung der Konjunktur 2004 stieg auch
das Stellenangebot wieder an (+20% gegen das Vorjahr). 2005 ging das
Stellenaufkommen entgegen der positiven wirtschaftlichen Entwicklung vergleichsweise
leicht — um 10% - gegeniber dem Vorjahr zurtick.

2005 lag das Anzeigenvolumen 28% unter dem Wert des Ausgangsjahres 2001.

Das AMS-Stellenangebot wuchs im gleichen Zeitraum um 21% an, die Differenz zum
Printstellenmarkt betragt nur mehr 6%.

In den untersuchten Teilstellenmarkten sind mit Ausnahme von Bau/Holz die
Stellenangebote im Betrachtungszeitraum zurlickgegangen. In der Berufsobergruppe
Bau/Holz blieb das Stellenaufkommen bei einem sprunghaften Entwicklungsverlauf
konstant (+0.3%). In der Berufsobergruppe Bliro/Wirtschaft zeigt das Stellenaufkommen
nach 2003 wieder eine ansteigende Tendenz, lag aber 2005 ein Viertel unter dem Wert
von 2001. Im Bereich Handel/Verkauf/Werbung stieg das Inseratevolumen nach dem
Einbruch in 2003 im Jahr 2004 wieder an, ging aber 2005 erneut zurlick und lag in
diesem Jahr um 13% unter dem Niveau von 2001. Einen dhnlichen Verlauf zeigt die
Entwicklung in der Obergruppe Maschinen/KFZ/Metall, das Stellenaufkommen lag hier
2005 27% unter dem des Jahres 2001. Im Berufsbereich Tourismus/Gastgewerbe hat
sich dagegen das Stellenangebot nach 2003 weiter rlcklaufig entwickelt und lag 2005
36% unter dem Wert von 2001.

Der Printstellenmarkt fiir Bauberufe hat sich vor allem in Oberdsterreich (+38%), aber
auch in Tirol, Niederdsterreich, Vorarlberg und im Burgenland positiv entwickelt.
Zuruckgegangen ist das Stellenangebot dagegen in Wien, Karnten, Salzburg und in
geringem AusmalB in der Steiermark.

Von den 15 Berufsgruppen hat sich insbesondere die Berufsgruppe Bauspenglerei und —
schlosserei positiv entwickelt. Das Stellenangebot in dieser Gruppe stieg um 63%.
Bauspengler und —schlosser avancierten zu der am starksten nachgefragten
Berufsgruppe des Bausektors am Printstellenmarkt. Zuwachse verzeichneten auch die
Berufsgruppen Bauhilfsberufe, Baumaschinen, Hoch- und Tiefbau sowie Dachdecken.
Zurickgegangen ist vor allem die Nachfrage nach Sanitdr-, Gas- und
Wasserinstallateuren sowie Tischler- und Zimmereiberufen. In den Gruppen Bautechnik/
Architektur und Fliesen-/Bodenlegen zeigt die Angebotsentwicklung nach 2003 wieder
einen Aufwartstrend. Rilickgange an Stellenangeboten gab es auch in den weniger
nachgefragten Gruppen Kunsthandwerk/sonstige Holzverarbeitung, Holz- und
Sagetechnik und Innenausbau/Isolierung — ein eindeutiger negativer Trend ist aber nicht
zu erkennen. Den geringsten Rickgang verzeichneten Stellenangebote flir Maler,
Anstreicher und Lackierer.



Der Printstellenmarkt fir Biiro- und Wirtschaftsberufe hat sich vor allem in Wien
deutlich verkleinert. Trotz einer Angebotszunahme in den Jahren 2004 und 2005 lag die
Zahl der Stellenanzeigen 2005 47% unter dem Wert von 2001. Da gleichzeitig die Zahl
der Inserate in Onlinemedien zugenommen hat, ist hier von Verlagerungsprozessen
auszugehen.

Den zweitgroBten relativen Angebotsriickgang weist Salzburg auf. Geringere Riickgange
gab es in der Steiermark, im Burgenland und in Obergsterreich.

Positiv entwickelt hat sich der Printstellenmarkt fir Biro- und Wirtschaftsberufe vor
allem in Niederdsterreich und in Tirol, leichte Zuwdachse verzeichneten Vorarlberg und
Karnten.

Von den 11 Berufsgruppen haben sich nur die Berufsgruppen Auskunfts- und
Beratungsdienste und Offentliche Verwaltung positiv entwickelt. Das Stellenangebot fiir
Berufe des Bereichs Auskunfts- und Beratungsdienste (insbesondere flir Kundenberater)
ist im Betrachtungszeitraum um mehr als das 7-fache gestiegen.

Negativ entwickelt hat sich dagegen der Stellenmarkt fiir die nachfragestarkste Gruppe
Sekretariat/Assistenz/Sachbearbeitung. Von 2001 bis 2005 ging in diesem Berufsbereich
die Zahl der Stellenanzeigen um 17.045 zurtick (-49%).

Um mehr als ein Drittel reduziert haben sich auch die Stellenanzeigen in der
Berufsgruppe Buchhaltung, Rechnungswesen, Controlling. Die Nachfrage nach Industrie-
und Gewerbekaufleuten ist um mehr als ein Viertel zurtickgegangen.

Stark zurickgegangen ist das Stellenangebot in den Berufsgruppen Wirtschaft und
Produktionstechnik, Birohilfsberufe, Immobilienwesen sowie Bank- und
Versicherungswesen.

Die geringsten Nachfragerlickgange verzeichneten die Gruppen Management, Leitung,
Organisation und Wirtschafts-, Finanz- und Steuerberatung

Tendenziell steigend von einem niedrigen Niveau aus ist das Stellenaufkommen im
Bereich Offentliche Verwaltung.

Das Stellenangebot in der Berufsobergruppe Handel/Verkauf/Werbung ist in Wien
am starksten zurlickgegangen (-5.967 Stellenanzeigen oder -40%).

Deutlich rlcklaufig entwickelt hat sich auch der Stellenmarkt in Vorarlberg (-46%).
Rlickgange geringeren AusmaBes verzeichneten daneben auch die Bundeslander
Oberdsterreich, Burgenland und Salzburg.

Positiv entwickelt hat sich der Printstellenmarkt flir diesen Berufsbereich in
Niederdsterreich, Karnten, der Steiermark und Tirol. Den groBten Zuwachs beim
Stellenangebot verzeichnete dabei Karnten, gefolgt von der Steiermark und
Niederdsterreich. Den geringsten Zuwachs gab es in Tirol.

Von den 9 Berufsgruppen haben sich lediglich 2 - die Berufsgruppen
VerkaufsauBendienst und Verkaufsvermittlung sowie Einkauf - positiv entwickelt. Vor
allem das Stellenangebot in der Berufsgruppe VerkaufsauBendienst und
Verkaufsvermittlung ist 2004 und 2005 stark gestiegen (+79%)

Stark zurtickgegangen sind die Stellenanzeigen vor allem in den Berufsgruppen Beratung
und Verkauf (-3.221 Inserate oder —33%) und Marketing, Werbung und Public Relations;
Markt- und Meinungsforschung sowie in den kleineren Gruppen Hilfsberufe in Handel
und Verkauf, Kassa und Sonstiger Fachhandel. Am geringsten waren die Rickgange in
den Gruppen Textilhandel und Lebensmittelverkauf.



Der Stellenmarkt in der Berufsobergruppe Maschinen/KFZ/Metall hat sich in nur 2
Bundeslandern — Oberdsterreich und Burgenland - positiv entwickelt.

In Oberosterreich, dem Bundesland mit den meisten Stellenangeboten in diesem
Bereich, ist die Nachfrage weiter gestiegen (+7%). Im Burgenland ging die
Personalnachfrage nach einem deutlichen Anstieg 2002 stetig zuriick, lag aber 2005
noch 24% Uber dem Niveau von 2001.

Negativ entwickelt hat sich der Printstellenmarkt vor allen anderen in Wien, wo die
Nachfrage kontinuierlich und stark zurlickging (-64%).

Rickgange von mehr als einem Drittel verzeichneten die Bundeslénder Vorarlberg,
Salzburg und Karnten. In der Steiermark ging das Stellenangebot bis 2003 stetig zuriick,
verdoppelte sich in 2004 und sank 2005 erneut ab. Insgesamt reduzierte sich das
Stellenaufkommen um 26%. Die geringsten Rickgange gab es in Tirol und
Niederdsterreich.

Von den 8 Berufsgruppen weist einzig die Gruppe Sonstige Mechanik eine positive
Angebotsentwicklung auf, das Inserateaufkommen ist um das 1,5-fache gestiegen.

In allen anderen Berufsgruppen hat sich das Stellenangebot riicklaufig entwickelt.
Rickgdange um mehr als die Halfte verzeichnen die Gruppen Werkzeugmacher- u.
Schlosserberufe, Anlagen- und Apparatebau/Service sowie Kunsthandwerk (Metall,
Schmuck) und Uhren.

Um 1/3 gesunken ist die Nachfrage nach Spengler- und Schweisserberufen, und um
knapp Va weniger Stellenanzeigen gab es in der Berufsgruppe Maschinelle
Metallfertigung.

Nur leichte Rlickgange hatten dagegen die Gruppen Metallgewinnung und —verarbeitung
sowie KFZ-Mechanik und —Service aufzuweisen.

Das Stellenaufkommen fir den Berufsbereich Tourismus/Gastgewerbe hat sich in 7
Bundeslandern ricklaufig entwickelt — am deutlichsten im angebotsstarksten Bundesland
Tirol (-50%). Rickgange Uber 40% verzeichneten Vorarlberg und die Steiermark.

Um rund ein Drittel gesunken ist das Stellenaufkommen in Salzburg und Wien. Die
geringsten EinbuBen verzeichneten Nieder — und Oberdsterreich.

In Karnten und im Burgenland ist die Zahl der Stellenanzeigen dagegen leicht gestiegen.

Von den 9 Berufsgruppen weist einzig die Berufsgruppe Servicehilfskrafte eine mit
Einschrankungen positive Entwicklung auf. Das Stellenangebot hat hier zwar um 46%
zugenommen, zeigt aber nach einem starken Anstieg 2002 wieder eine stetig riicklaufige
Tendenz.

Alle anderen Berufsgruppen verzeichneten Riickgange im Stellenangebot - am starksten
die Gruppen Abraumen und Geschirrreinigung, Kiichenhilfe sowie Buffet und Schank.
Deutlich zurlickgegangen ist auch die Nachfrage in den Berufsgruppen Reise und
Fremdenverkehr, Hotelverwaltung/Gaststattenleitung , Etage/Empfang/Hoteldienerberufe
sowie in der nachfragestarksten Gruppe der Servicefachkrafte. Den geringsten Riickgang
verzeichnete die Berufsgruppe Kiichenfachkrafte.



EINLEITUNG

MMO Media & Market Observer fiihrt seit 1994 im Auftrag des AMS Osterreich eine
quantitative Erfassung und Analyse der Stelleninserate in dsterreichischen Printmedien
durch.

Seit 2003 bildet diese quantitative Erhebung zusammen mit den dem AMS gemeldeten
offenen Stellen die Datenbasis fiir die im AMS-Qualifikationsbarometer dargestellten
beruflichen Trends und Entwicklungen am &sterreichischen Arbeitsmarkt.

Bereits seit 2001 erfolgt das Stellenmarkt-Monitoring anhand der AMS-Berufssystematik.

Der vorliegende Bericht hat nun die Zielsetzung, die Entwicklungstrends im Zeitraum
2001 bis 2005 fir die 5 groBten Berufsgruppen — Bau/Holz, Blro/Wirtschaft,
Handel/Verkauf/Werbung, Maschinen/KFZ/Metall sowie Tourismus/Gastgewerbe - am
Stellenmarkt in Printmedien zu identifizieren. Miteinbezogen werden sollten soweit
moglich auch die Ergebnisse der Beschéiftigungsprognose des Osterreichischen
Wirtschaftsforschungsinstitutes, die sich auf den Zeitraum 2004 bis 2010 beziehen.

Der Bericht ist so aufgebaut, dass zundchst die gesamtwirtschaftliche Entwicklung in
Osterreich im Zeitraum 2001 bis 2005 kurz skizziert wird und aktuelle Prognosen zur
Arbeitsmarktentwicklung  vorgestellt werden. Nach einer Betrachtung des
Entwicklungsverlaufs des Osterreichischen Printstellenmarktes von 1995 bis 2005 wird
der Entwicklung der Teilstellenmarkte der 5 ausgewahlten Berufsbereiche
nachgegangen. Die Darstellung der Stellenmarktentwicklung in den einzelnen
Berufsobergruppen umfasst jeweils den Angebotsverlauf in den 9 Bundesléandern und in
den Berufsgruppen sowie eine Zusammenfassung der Stellenangebotsentwicklung der
Berufsgruppen in den Bundeslandern. AbschlieBend wurden einige Ergebnisse mit denen
der WIFO-Prognose verglichen. Alle Ergebnisse wurden graphisch dargestellt. Der
Tabellenanhang schlieBlich beinhaltet eine Aufgliederung der Stellenangebote in den
Printmedien nach Berufsgruppen, Sechsstellersystematik und Bundeslandern.



1. METHODIK DER STELLENMARKTANALYSE

Die Analyse des Stellenmarktes in den dsterreichischen Printmedien erfolgt — wie bereits
erwahnt - seit 1994.

Die Zielsetzungen des Projektes waren (und sind) die Ermittlung der GesamtgréBe des
Inseratevolumens, die Struktur der Arbeitskraftenachfrage sowie die Darstellung
quantitativer Differenzen zwischen den Print-Stellenangeboten und den beim AMS als
offen gemeldeten Stellen.

Bezliglich der Historie bei der methodischen Vorgangsweise (Ermittlung der
Beobachtungsbasis durch eine Gesamterhebung, Beobachtungsmodus, Neuliberpriifung
der Medienbasis und Ubergang zu Randomsampling) sei hier auf die entsprechenden
Berichte verwiesen.

Erfasst werden seit Beginn des Inseratenmonitorings pro Inserat folgende Variablen:

Erscheinungsdatum des Mediums, in dem ein Inserat geschalten wurde
Name des Mediums

Bundesland, in dem die Stelle(n) angeboten wird (werden)
Berufsbezeichnung

Anzahl der zu besetzenden Stellen

Ausbildungsniveau/-kategorie

Teilzeit (seit 1997)

Kontaktadresse oder Telefonnummer

Die Berufsauswahl, die seit 2001 auf Basis der AMS-Berufssystematik erfolgt, hat die
automatische Zuordnung zu Berufsgruppen und Berufsbereichen zur Folge .

Die Kontaktadresse bzw. Telefonnummer dient der Ausschaltung von Parallel- und
Mehrfachschaltungen: sind die Variablen Beruf, Bundesland, Anzahl der freien Stellen
und Kontakt ident, werden diese Inserate — bei Schaltungen innerhalb von 4 Wochen —
eliminiert.

Der Beobachtungsumfang belduft sich bei einem Beobachtungszeitraum von Janner bis
Dezember auf 572 Ausgaben von insgesamt 84 dsterreichischen Printmedien.

Besonderheiten der Samplebildung 2001-2005

2001 und 2002 erfolgte auf Wunsch des Auftraggebers jeweils nur eine
Halbjahresbeobachtung (Juli bis Dezember 2001 und Marz bis September 2002).

2003 bis 2005 wurde jeweils wieder ganzjahrig beobachtet, 2004 uberdies eine
Sampleverdichtung zum Zwecke einer Verbesserung der Datenqualitat vorgenommen.

Aus der doppelten Projektion der Daten der Jahre 2001 und 2002 - auf die
Grundgesamtheit und auf das zweite Halbjahr — sowie aus den atypischen
Beobachtungszeitraumen resultieren nun leider Vergleichbarkeitsprobleme und

9



Unsicherheiten beziiglich der Ergebnisse, insbesondere in den stark saisonalen
Schwankungen unterlegenen Berufsbereichen Bau/Holz und Tourismus/Gastgewerbe.

Bei der Interpretation der Ergebnisse ist in jedem Fall die spezifische Datensituation der
Erhebungen von 2001 und 2002 mit zu bericksichtigen.

10



2. Gesamtwirtschaftliche Entwicklung im Zeitraum 2001 bis 2005

Nach der Hochkonjunkturphase 1998 bis 2000 war das Jahr 2001 von einer Erlahmung
der Konjunktur gekennzeichnet . Das Wirtschaftswachstum verlangsamte sich im Laufe
des Jahres und betrug nur mehr 0.7% - dies war der niedrigste Wert seit 2003. Die
Investitionsbereitschaft der Unternehmen ging zurilick, die private Konsumnachfrage
entwickelte sich schwacher als in den Jahren zuvor. Von der Konjunkturabschwachung
besonders betroffen war die ohnehin strukturell kriselnde Bauwirtschaft, die ,das seit
langem schwierigste Jahr'! verzeichnete. Unmittelbare Auswirkungen auf den
Arbeitsmarkt zeigte die Konjunkturabschwachung zunachst in Form einer Erhéhung der
Arbeitslosigkeit, gegen Jahresende ging dann auch die Beschaftigung — insbesondere im
Bausektor - zurick.

2002 hielt die konjunkturelle Schwéche weiter an, das Wirtschaftswachstum lag mit rund
1% nur leicht Gber dem Wert von 2001. Die Bruttoanlageinvestitionen gingen real um
5% zurlick, der private Konsum blieb weiter verhalten. Auf dem Arbeitsmarkt war die
Lage infolge der anhaltenden Konjunkturschwache angespannt: die Arbeitslosigkeit stieg
kraftig an und die Beschaftigung ging seit 1996 erstmals zurlick. Die Unternehmen, die
2001 ihren Personalstand trotz Konjunkturabschwdachung gehalten hatten, begannen
zunehmend Mitarbeiter abzubauen. Der Beschaftigungsriickgang, der im Jahr zuvor noch
auf wenige Branchen begrenzt war, dehnte sich nunmehr auf weite Bereiche der
Wirtschaft aus.

Diese Situation wirtschaftlicher Stagnation dauerte auch 2003 an. Das
Wirtschaftswachstum blieb mit +0.7% weiter schwach. Im Bereich der Exportwirtschaft,
die 2002 noch deutlich expandierte, verlangsamte sich das Wachstum zunehmend. Die
Sachgltererzeugung stagnierte erneut und auch die private Konsumnachfrage stieg nur
maBig an. Am Arbeitsmarkt blieb die Lage weiter ungiinstig: die Arbeitslosenquote
erhdhte sich auf 7% (nach 6sterreichischem Berechnungsmodus), der Arbeitsplatzabbau
in der Industrie und in einigen Dienstleistungsbranchen setzte sich weiter fort. Eine
merkliche Erholung zeigte dagegen 2003 die Bauwirtschaft. Die Bauproduktion erhdhte
sich starker als erwartet, wodurch sich der Beschaftigungsabbau in diesem
Wirtschaftszweig deutlich verlangsamte.

Nach drei schwachen Jahren erholte sich die Konjunktur in 2004 spuirbar. Die Basis der
Belebung bildete der markant ausgeweitete Warenexport, vor allem in die USA und nach
Asien. Das Wirtschaftswachstum stieg von durchschnittlich 1% in den Jahren 2001 bis
2003 auf 2.4% an. Als Folge der ginstigen Exportkonjunktur expandierte auch die
Sachgiterproduktion kraftig. Keine nachhaltige Wirkung zeigte die gute konjunkturelle
Situation allerdings auf den Konsum der privaten Haushalte. Entsprechend der positiven
wirtschaftlichen Entwicklung verbesserte sich die Lage auf dem Arbeitsmarkt, die Zahl
der Beschaftigten nahm wieder zu. Da das Angebot an Arbeitskraften starker als die
Beschaftigung stieg, war das Beschaftigungswachstum aber zu gering, um die
Arbeitslosigkeit zu senken.

2005 stabilisierte sich die 0&sterreichische Wirtschaft nach einer anfanglichen
Schwachephase im weiteren Jahresverlauf. Das Wirtschaftswachstum lag mit +1.9%

! Marcus Scheiblecker et al.: Wachstum im Jahresverlauf stetig verlangsamt. Osterreichs Wirtschaft im Jahr 2001,
in: WIFO Monatsberichte 4/2002, S. 215
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etwas niedriger als 2004. Den Hauptbeitrag zum Wachstum lieferte auch 2005 der
Export, der neuerlich - wenn auch in geringerem AusmaB als im Jahr zuvor — zunahm.
Gestlitzt auf die Exportkonjunktur stabilisierte sich die Sachguterproduktion zunehmend.
Im Jahresverlauf verstarkt hat sich die Konsumnachfrage, die aber nach wie vor
verhalten blieb. Kein Aufwartstrend war allerdings bei den Investitionen festzustellen.
Am Arbeitsmarkt setzte sich die Dynamik von steigender Beschaftigung bei gleichzeitig
ansteigender Arbeitslosigkeit weiter fort. Infolge der starken Ausweitung des
Arbeitskrafteangebots, das durch das zu geringe Beschaftigungswachstum nicht
absorbiert werden konnte, stieg die Arbeitslosenquote auf 7.2.% im Jahresdurchschnitt
an. Neue Arbeitspldatze entstanden vorwiegend im Dienstleistungssektor und hier
wiederum in Branchen mit hoher Teilzeitbeschaftigung.
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3. Prognosen zur Arbeitsmarktentwicklung in Osterreich

3.1. Synthesis: Beschiftigung und Arbeitslosigkeit in Osterreich bis 2009

Der vom AMS in Auftrag gegebene und von Synthesis Forschung erstellte , Ausblick auf
Beschiftigung und Arbeitslosigkeit in Osterreich bis zum Jahr 2009“ geht fiir die
kommenden Jahre von einer deutlichen Abschwachung des Wirtschaftswachstums aus,
mit Wachstumsraten, die unter dem langjahrigen Durchschnitt liegen.

Trotz der schwachen wirtschaftlichen Entwicklung werden bis 2009 rund 100.000 neue
Arbeitsplatze geschaffen werden, bei denen es sich jedoch groBteils um
Teilzeitbeschaftigungsverhaltnisse handelt.

Arbeitsplatzverlusten in der Sachgiterindustrie, die mit rund 44.600 quantifiziert werden,
steht die Schaffung neuer Arbeitsplatze im Dienstleistungssektor und hier insbesondere
bei unternehmensbezogenen Dienstleistungen und im Gesundheitsbereich in diesem
Zeitraum gegenuber.

Die Determinante der Arbeitsmarktentwicklung in den nachsten Jahren wird weiterhin
eine starke Ausweitung des Arbeitskrafteangebots sein. Bis 2009 ist von zusatzlichen
130.500 Personen am Arbeitsmarkt’> auszugehen, fiir die keine ausreichenden
Beschaftigungsmoglichkeiten geschaffen werden koénnen. Die Arbeitslosigkeit wird
folglich weiter zunehmen. Lediglich 2006 wird der Anstieg der Arbeitslosigkeit aufgrund
verstarkter SchulungsmaBnahmen im Rahmen des Beschaftigungsforderungsgesetzes
gebremst werden, fir die restliche Periode ist aber mit einer weiteren splirbaren
Verschlechterung der Arbeitsmarktlage zu rechnen. Der Synthesis Bericht geht von
zusatzlichen 30.000 arbeitslosen Personen bis 2009 aus.

Hinsichtlich der regionalen Arbeitsmarktentwicklung prognostiziert die Studie eine
Beschaftigungsexpansion® in  den Bundesldndern Vorarlberg, Oberdsterreich,
Niederdsterreich und Burgenland. Der gleichfalls Uberdurchschnittliche Anstieg des
Arbeitsplatzangebotes in der Steiermark wird jedoch durch den hohen Anteil an
Teilzeitbeschaftigungsverhaltnissen relativiert.

Unterdurchschnittlich wird hingegen die Beschaftigungsentwicklung in Wien und Salzburg
ausfallen.

Das WIFO teilt in seinen aktuellen Konjunkturprognosen im wesentlichen die
Einschatzung des Synthesis Berichtes hinsichtlich der kiinftigen Arbeitsmarktsituation und
-entwicklung. Wahrend der Synthesis Ausblick aber von einer mittleren Wachstumsrate
von jahrlich 1,4% - basierend auf der Annahme einer auch weiterhin schwachen
Wachstumsdynamik mit einem konjunkturellen Tiefpunkt im Jahr 2008 — bis 2009
ausgeht, erwartet das WIFO eine positivere Entwicklung: fir 2006 wird ein
Wirtschaftswachstum von 2,4% und fiir 2007 von 2% angenommen.

Die vom WIFO prognostizierte Konjunkturerholung wird aktuell durch die
Wirtschaftsdaten des ersten Quartals 2006 bestatigt: Starkung der Kaufkraft durch die

2 Im Mittel nimmt das Arbeitskrafteangebot jahrlich um rund 25.000 zu", vgl. AMS info 77
3 ... und gleichzeitig einen {iberdurchschnittlichen Anstieg der Arbeitslosigkeit in diesen Regionen, vgl.
Sythesis Bericht S. 19f.
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niedrige Inflation, Zunahme der Einzelhandelsumsatze, Investitionsplane der
Unternehmen. Durch die ,Verschiebung von der Exportkonjunktur hin zur wesentlich
beschéftigungsintensiveren Binnennachfrage™* entstanden allein im Februar 2006 39.000
neue Arbeitsplatze. Wenn es sich dabei auch fast ganzlich um Teilzeitarbeitsplatze
handelt, so zeichnet sich laut WIFO damit doch nach finf rezessiven Jahren eine
Stabilisierung der Vollzeitbeschaftigungsverhaltnisse ab.

3.2. WIFO-Studie: Berufliche und sektorale Beschaftigungsentwicklungen
2004 bis 2010°

Unter der Annahme einer ohne gréBere Krisen ablaufenden wirtschaftlichen Entwicklung
mit einem  jahrlichen  Wirtschaftswachstum von rund 2.5% geht das
Wirtschaftsforschungsinstitut in seiner Prognose von einer Prolongierung des bereits seit
mehreren Jahrzehnten zu beobachtenden strukturellen Wandels der &sterreichischen
Wirtschaft mit der weiteren Tertidrisierung der Beschaftigung aus.

Die Beschaftigung wird demnach im Prognosezeitraum jahrlich um 0.9% anwachsen und
zwar zum Uberwiegenden Teil im Dienstleistungssektor. Der Anteil der Beschaftigung in
diesem Bereich steigt damit weiter von 76.6% auf 78.1% an. 60% des
Beschaftigungszuwachses werden dabei auf die Branchen Datenverarbeitungsdienste,
unternehmensbezogene Dienstleistungen® und das Gesundheits- und Sozialwesen
entfallen. Expandieren wird die Beschaftigung aber auch in den Sektoren
Beherbergungs- und Gaststattenwesen sowie den sonstigen Offentlichen und
personlichen Dienstleistungen.

Die Ursachen fir die zunehmende Bedeutung des Dienstleistungsbereiches liegen in
technischen und organisatorischen  Innovationen, verstarkter internationaler
Arbeitsteilung,  demographischem  Wandel und veranderten Lebens- und
Konsumeinstellungen, daneben aber auch im anhaltenden Trend zur Auslagerung von
Unternehmensbereichen und -prozessen (,,outsourcing").

Verlierer dieses 6konomischen Wandels werden die Sektoren Landwirtschaft und
Bergbau, Energie- und Wasserversorgung, vor allem aber die Industrie sein. Hier wird
die Beschaftigung infolge von Produktivitdtsgewinnen oder Produktionsverlagerungen
zurickgehen.

Der starkste relative Beschaftigungsriickgang wird flir die Textilproduktion, die Branchen
Verlagswesen und Druckereien sowie die Sonstige Sachgiiterproduktion’ prognostiziert.
Absolut betrachtet sinkt die Beschaftigung am deutlichsten im Bauwesen, der Sonstigen
Sachgiterproduktion und der Erzeugung von elektronischen Einrichtungen und
Blromaschinen. Im Dienstleistungssektor werden Arbeitsplatze in den Branchen
Realitdtenwesen und Nachrichtentibermittlung verloren gehen.

4 Reale Einkommenszuwéchse beleben Handel und Konjunktur", derStandard.at vom 10.03.2006

> vgl. zum folgenden: Osterr. Institut fiir Wirtschaftsforschung: Mittelfristige Beschéftigungsprognose fiir
Osterreich. Berufliche und sektorale Verdnderungen bis 2010, Wien 2006

¢ dazu z&hlen Rechts- u. Unternehmensberatung, Werbetétigkeiten, das Reinigungsgewerbe, die Vermittiung und
Uberlassung von Arbeitskraften, Call Center, Ubersetzungsdienste sowie Detekteien und Schutzdienste, ebd. S.7
7 Hersteller von Mdbeln, Schmuck, Musikinstrumenten, Sportgeraten, Spielwaren sowie Recycling
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Was die berufliche Entwicklung® betrifft, so sehen die Experten des WIFO als allgemeine
Trends eine Tendenz zu Tatigkeiten mit hdéheren Qualifikationsanforderungen und zu
Tatigkeiten mit Kundenkontakt.

Deutliche Beschaftigungszuwachse werden flir Berufe auf akademischem Niveau
(insbesondere im technischen und medizinischen Bereich) erwartet. Das stdarkste
Beschaftigungswachstum wird aber fir Berufe auf Maturaniveau prognostiziert und hier
vor allem fir Datenverarbeitungsfachkrafte sowie Fachkrafte im Gesundheits- und
Sozialbereich (lUber 4% p.a.). In den quantitativ groBten Berufsgruppen auf diesem
Ausbildungsniveau - Finanz- und Verkaufsfachkraften sowie material- und
ingenieurtechnischen Fachkraften — soll die Beschaftigung dagegen nur maBig ansteigen.

In Berufen auf mittlerem Qualifikationsniveau (Lehr- oder FachschulabschluB) wird sich
die Beschaftigungssituation in Buroberufen mit Kundenkontakt positiv entwickeln,
wahrend die Nachfrage nach Blrokraften und kaufmannischen Angestellten nur moderat
zunimmt. Deutliche Beschaftigungszuwachse werden auch bei Dienstleistungsberufen
und Verkauferinnen sowie bei Dienstleistungshilfsberufen erwartet.

In der Sachglterproduktion werden ebenfalls hdher qualifizierte Berufe verstarkt
nachgefragt werden, wahrend einfache Tatigkeiten zurlickgehen.

Deutliche Beschaftigungszugewinne werden hier in spezialisierten Metallberufen und
Elektro-/Elektronikberufe prognostiziert. Deutliche Beschaftigungsverluste werden
dagegen bei Textilberufen, Kunst- und Druckhandwerksberufen, bei Anlagen- und
Maschinenbedienern und Hilfskraften vorausgesagt.

Auswirkungen starkerer Globalisierung auf Branchen und Berufe

Dem Basis-Szenario wurde in der WIFO-Prognose ein Globalisierungsszenario
gegenubergestellt, das die Effekte eines rascheren Verlaufs der Globalisierung auf die
Wettbewerbsfahigkeit des Wirtschaftsstandortes simuliert.

Auswirkungen auf die dsterreichische Wirtschaft werden dabei von Marktéffnungen (Bsp.
Textilimporte aus/Stahlexporte nach China), von Produktionsverlagerungen (geringere
Produktionskosten in anderen Landern) und von neuen Vertriebstechnologien im Handel
erwartet.

Unter Berlcksichtigung dieser Annahmen a&ndert sich die Prognose. Auf
gesamtwirtschaftlicher Ebene zeigt eine beschleunigte Globalisierung eher geringe
Effekte: das Wirtschaftswachstum liegt um 0.1% niedriger als im Basis-Szenario, das
Wachstum der Exporte und der Investitionen bleibt unverdandert. Die Beschaftigung
wachst um 0.7% statt um 0.9%.

Deutliche Auswirkungen hat das hohere Globalisierungstempo dagegen auf Branchen
und auf die Berufsstruktur.
Im Maschinen- und Fahrzeugbau (dieser Sektor ware vom Outsourcing, nicht aber
von einer Markt6ffnung betroffen) sowie Hotel- und Gaststattenwesen wachst die
Beschaftigung wesentlich starker als im Basis-Szenario (+2.7% p.a. statt +1.6%).

8 die Gliederung der Berufe erfolgt in dieser Studie gemaB O-ISCO
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In den Bereichen Datenverarbeitung und  unternehmensbezogene
Dienstleistungen sind die Beschaftigungszuwachse geringer als im Basis-Szenario
Der Beschaftigungsabbau in der Textilindustrie vollzieht sich viel rascher (-7.6%
p.a. statt —2.8% p.a)

Einfache Tatigkeiten sind von Produktionsverlagerungen und Importen aus
Billiglohnlandern besonders stark betroffen

Hoher qualifizierte Tatigkeiten reagieren wegen ihrer geringeren Prasenz in den
tangierten Branchen weniger auf Globalisierungstendenzen

Qualifizierte Berufe wie ingenieurtechnische Fachkrafte, die haufig in von
Globalisierung betroffenen Branchen eingesetzt werden, koénnen von
Auslagerungen profitieren, sofern sich diese auf Bereiche mit gering qualifizierten
Tatigkeiten beschranken

Positive Effekte zeigen sich in Dienstleistungsberufen auf mittlerem
Qualifikationsniveau, bedingt durch eine stdrkere Konsumnachfrage infolge
globalisierungsbedingter Preisanderungen , v.a. im Tourismus

Stark negativ wirkt sich die Globalisierung auf Berufe aus, die vorwiegend in
Branchen ausgelibt werden, die von Auslagerungen oder Importen betroffen sind,
wie etwa die Textilverarbeitung.

Am starksten vom Globalisierungsszenario betroffen sind Hilfsberufe

16



4., Der Stellenmarkt in osterreichischen Printmedien 1995 -2005

Da Jahresdaten Uber das Stellenaufkommen bereits seit 1994 vorhanden sind, ermdglicht
dies eine Betrachtung des Entwicklungsverlaufs der letzten 10 Jahre.

Die graphische Darstellung spiegelt deutlich den vorhin skizzierten konjunkturellen
Verlauf wider:

In der Hochkonjunkturphase 1998 bis 2000 hat die Nachfrage nach Arbeitskraften um
2/3 zugenommen (1997 vs. 2000: +66%). Der HOhepunkt des 0&sterreichischen
Konjunkturzyklus im Jahr 2000 ist zugleich auch der Ho6hepunkt am Prinststellenmarkt im
betrachteten Zeitraum.

In der daran anschlieBenden Periode der Wachstumsschwache (2001 bis 2003) ging das
Stellenangebot markant zurtick, insbesondere im Jahr 2003 (-34% gegen 2001).

Mit der spirbaren Konjunkturbelebung im Laufe des Jahres 2004 korrespondiert die
Zunahme des Stellenangebotes um 20% gegeniiber dem Vorjahr.

2005 ging das Stellenaufkommen entgegen der von einem ,geddmpften Wachstum"
gekennzeichneten Konjunkturlage vergleichsweise leicht — um 10% - zurick.

2005 lag das Anzeigenvolumen immer noch um 5% unter dem Wert von 1997, dem Jahr
mit dem geringsten Stellenangebot in der ersten Halfte der beobachteten Periode.

OSTERREICH |
;Entwicklung des Stellenmarktes in den Printmedien 1995 - 2005
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? Marcus Scheiblecker et al.: Osterreichs Wirtschaft im Jahr 2005: Geddmpftes Wachstum gewinnt an Dynamik,
in: WIFO-Monatsberichte 4/2006, S.245 ff.
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Gegeniiberstellung der Entwicklung des Stellenmarktes in den Printmedien
und beim Arbeitsmarktservice

Die Zahl der beim AMS gemeldeten Stellen nahm konjunkturkonform von 1997 bis 2000
um 40% zu. Das Stellenangebot ging zwar in 2001 zuriick (-12% gegenuber dem
Vorjahr), lag aber bereits 2002 wieder iber dem Niveau von 1999.

Ganzlich kontrér zur Entwicklung am Printsektor und auch zu den Wirtschaftsdaten?®
stieg in 2003 die Anzahl der offenen Stellen weiter an. 2004 dagegen — dem Jahr der
Konjunkturerholung — ging das Stellenangebot geringfiigig um 1% gegeniiber dem
Vorjahr zurick.

2005 nahmen die Zahl der offenen Stellen um 9% zu und erreichte damit in diesem Jahr
den hochsten Wert seit 1996.

Im Zeitraum von 1996 bis 2005 hat sich das AMS-Stellenangebot um nahezu die Halfte
vergréBert (+48%).

Bemerkenswert im Vergleich mit der Entwicklung des Stellenangebotes in Printmedien ist
die Anndherung des Angebotsvolumens der beiden Stellenmarkte. Am Printsektor war
das Stellenaufkommen 2005 nur mehr um 6% groBer als beim Arbeitsmarktservice. Als
Erklarung flr die starke Reduktion der Printmedieninserate ist in erster Linie die
Expansion der Stellenangebote in Online-Jobbérsen in den letzten Jahren heranzuziehen
(vgl. die MMO-Jahresberichte zur Stellenmarktanalyse).
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10 maoglicherweise ist dies aber als Indiz fiir die Funktion des AMS-Stellenangebotes als ,vorlaufender
Konjunkturindikator™ (WIFO) zu bewerten
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5. BERUFSEREICH BAU/HOLZ

5.1 Vorgehensweise bei der Interpretation der Ergebnisse

Wegen der Uberwiegend diskontinuierlichen, vielfach stark schwankenden
Verlaufsformen werden Ausgangs- und Endjahr der Betrachtungsperiode zumeist direkt
verglichen (alle graphischen Darstellungen wurden nach dem Ausgangsjahr 2001
gereiht).

Keine Interpretation wird vorgenommen, wenn Stellenanzeigen nur in 3 oder weniger
Jahren vorhanden sind.

5.2. Die Entwicklung der Bauwirtschaft 2001 - 2005

Die Baubranche war der von der Konjunkturabschwachung 2001 am starksten betroffene
Wirtschaftszweig. Die Wertschdpfung ging in diesem Jahr deutlich zurlick (-3.2%), die
Bauinvestitionen sanken real. Die Baubeschaftigung ging um 10.400 Stellen zurick.

2002 blieb die Baukonjunktur weiter schwach, stabilisierte sich aber auf niedrigem
Niveau. Auf dem Arbeitsmarkt verscharfte sich die Situation zunehmend, der
Beschaftigtenstand sank erneut um 7.000.

Nach diesen schwachen Jahren erholte sich die Bauwirtschaft 2003 deutlich (reale
Wertschopfung +5.1%). Die Produktion konnte kraftig gesteigert werden. Die
Bauinvestitionen wurden ausgeweitet (+2.8%), der Abbau der Beschaftigung
verlangsamte sich.

2004 war wiederum gekennzeichnet von einer schwachen Entwicklung. Das Wachstum
lag deutlich unter dem Wert von 2003. Die Beschéftigung ging in diesem Jahr jedoch nur
mehr leicht zuriick.

2005 erholte sich die Branche wieder langsam, die Produktion stieg um 1.6%. Relativ
glnstig stellte sich die Entwicklung am Arbeitsmarkt dar, hier wurde erstmals seit 10
Jahren die Beschaftigung wieder ausgeweitet (seit 1998 ist der Personalstand in den
Bauunternehmen um 29.000 gesunken).
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5.3 Stellenmarkt in den Printmedien 2001 bis 2005:

Der Berufsbereich Bau/Holz insgesamt zeigt im 5-Jahres-Verlauf keine eindeutige
Trendlinie, sondern ist gekennzeichnet von Auf- und Abwartsbewegungen.

Das Stellenangebot stieg 2002 zunachst deutlich an (+28% gegen das Vorjahr) und sank
dann 2003 stark ab (-27% gegeniiber dem Vorjahr). Auf einen neuerlichen Anstieg im
Jahr 2004 folgte 2005 erneut ein Rickgang (2005 vs. 2004: -15%).

Das Inserateaufkommen 2005 lag leicht tiber dem von 2001 (+0.3%).

Die deutliche Zunahme des Stellenangebotes 2002 steht im Widerspruch zu den
vorliegenden Wirtschaftsdaten dieses Jahres. Als Erklarung dafir ist unserer
Einschatzung nach die eingangs erwahnte atypische Samplebildung im Jahr 2002
(Beobachtungszeitraum Marz bis September) in Betracht zu ziehen. Die
nachfrageschwache Jahreszeit war in dieser Halbjahresbeobachtung nicht inkludiert, die
Projektion erfolgte auf der Basis der ,Hochzeit" des Stellenmarktes fiir Bauberufe.
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5.4 Entwicklung des Stellenangebotes in den Bundeslandern
2001 bis 2005

In Oberdsterreich, wo das groBte Stellenangebot flir Arbeitssuchende im Bausektor
besteht, hat sich die Nachfrage weiter positiv entwickelt. 2005 gab es hier gegentiber
2001 um 5.196 oder 38% mehr Inserate.

Deutlich zugenommen hat das Stellenangebot auch in Tirol (+41%). Zuwéachse von rund
20% verzeichneten die Bundeslander Niederdsterreich und Vorarlberg (+21% und
+19%).

Die in relativer Hinsicht groBte Zunahme an Stellenanzeigen wies das Burgenland auf
(+301%), hier hat sich das Stelleaufkommen im Betrachtungszeitraum vervierfacht.

Um mehr als ein Drittel zuriickgegangen sind dagegen die Stellenangebote flir Bauberufe
in Wien und Karnten (jeweils —35%). Fast ein Viertel weniger Inserate gab es in Salzburg
(-24%).

Die mit einem Minus von 5% geringste EinbuBe verzeichnete die Steiermark, hier ging im
Jahr 2005 das Angebot stark zurlick .
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5.5. Entwicklung des Stellenangebotes in den Berufsgruppen
2001 bis 2005

Die Berufsobergruppe Bau/Holz ist in der Berufssystematik des AMS in folgende 15
Berufsgruppen unterteilt:

Bauhilfsberufe

Baumaschinen

Bauspenglerei und —schlosserei
Bautechnik, Architektur
Dachdecken

Fliesen- und Bodenlegen

Hoch- und Tiefbau

Holz- und Sagetechnik
Innenausbau, Isolierung
Kunsthandwerk und sonstige Holzverarbeitung
Malen, Anstreichen, Lackieren
Maurerberufe

Sanitar-, Gas-, Wasser-Installation
Tischlerei, Mébel

Zimmerei

Gesamtosterreichisch betrachtet ist vor allem die Entwicklung der Berufsgruppe
Bauspenglerei und —schlosserei hervorstechend. Das Stellenangebot flir diese Berufe
stieg von 2001 bis 2004 kontinuierlich stark an. 2005 sank das Stellenangebot zwar,
Bauspengler und —schlosser avancierten dennoch in diesem Jahr zu der am starksten
nachgefragten Berufsgruppe des Bausektors am Printstellenmarkt. In der untersuchten
Periode stieg das Stellenaufkommen um 63%.

Den zweitgroBten Zuwachs verzeichnete die Gruppe Bauhilfsberufe, hier hat die
Nachfrage um 58% zugenommen.

Leicht gestiegen sind auch Stellenangebote fiir Maurerberufe (+6%).

Einen positiven Trend weisen daneben unter den quantitativ kleineren Gruppen die
Berufsgruppen Baumaschinen (+19%), Hoch- und Tiefbau (+26%) sowie Dachdecken
(+22%) auf.

Angebotsriickgénge von rund einem Viertel verzeichnen dagegen die anfangs
nachfragestarksten Gruppen der Sanitar-, Gas- und Wasserinstallateure (-27%) sowie
Tischlerberufe (-24%). Bei Zimmereiberufen betrug der Riickgang 22%.

In der Gruppe Bautechnik, Architektur ist das Anzeigenvolumen um 22%, in der Gruppe
Fliesen-, Bodenlegen um 16% gesunken — bei beiden zeigt die Angebotsentwicklung ab
2003 einen Aufwartstrend.

Die relativ starksten Riickgdange an Stellenangeboten gab es in den Gruppen
Kunsthandwerk/sonstige Holzverarbeitung (-58%), Holz- und Sagetechnik und
Innenausbau/Isolierung (jeweils —31%). In der Gruppe Innenausbau/Isolierung ist die
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Nachfrage nach Steigerungen in den Jahren 2003 und 2004 in 2005 stark
zurlickgegangen.

Den geringsten Rickgang verzeichneten Stellenangebote flir Maler, Anstreicher und
Lackierer (-8%).
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5.6 WIEN

Das Stellenangebot fir Bau- u. Holzberufe ist in Wien - mit Ausnahme von 2004 — stetig

und stark zurtickgegangen.

Der starkste Einbruch erfolgte 2003. Nach einer leichten Zunahme 2004 lag das Angebot

2005 unter dem Wert von 2003.

Von 2001 bis 2005 reduzierte sich das Aufkommen um 35%.
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5.6.1 Entwicklung des Stellenangebotes in den Berufsgruppen
2001 bis 2005

Das Stellenaufkommen ist in Wien in allen groBen Berufsgruppen stark zurlickgegangen:
in den Bereichen Sanitar-, Gas-, Wasserinstallation und Zimmerei sank das Angebot im
untersuchten Zeitraum um jeweils 61%, bei Bauschlossern und -spenglern um 39%, im
Bereich Tischlerei/M6bel um 65% und in der Gruppe Bautechnik, Architektur um 51%.

Ein positiver Trend zeichnet sich dagegen flr Maurerberufe ab: hier lag das Angebot
2005 um 44% hoher als 2001.

Leicht positiv hat sich auch die Berufsgruppe Malen, Anstreichen, Lackieren entwickelt
(+10%).

Auch im Bereich Bauhilfsberufe ist das Stellenangebot gestiegen (+32%), allerdings ist
dieses seit 2003 wieder rlicklaufig.

Ebenfalls positiv entwickelt haben sich die kleineren Berufsgruppen am Bauberufe-
Stellenmarkt, insbesondere die Gruppen Fliesen- und Bodenlegen (+96%) sowie Hoch-
und Tiefbau (+174%), aber auch die Gruppe Baumaschinen (+22%).

Stabil geblieben ist nach einem massiven Anstieg 2002 (+90%) in den letzten Jahren die
Nachfrage nach  Dachdeckern, @ wahrend  Angebote flir die Bereiche
Innenausbau/Isolierung sowie Kunsthandwerk u. sonstige Holzverarbeitung stetig
zurtickgingen (-86% bzw. —72%).

Flr Berufe der Gruppe Holz- und Sagetechnik gab es nur im Jahr 2001 Stellenangebote.
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5.7 NIEDEROSTERREICH
In Niederosterreich sank das Stellenaufkommen in diesem Berufsbereich von 2001 auf
2002 leicht, danach stark ab.

Von 2003 auf 2004 verdoppelte sich das Angebot beinahe und stieg auch 2005 weiter
an.

2005 lag das Inserateaufkommen 21% lber dem Niveau von 2001.
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5.7.1 Entwicklung des Stellenangebotes in den Berufsgruppen
2001 bis 2005

Fast alle groBen Berufsgruppen des Bausektors verzeichneten in den Jahren 2004 und
vor allem 2005 eine kraftige Nachfragesteigerung am niederdsterreichischen
Printstellenmarkt.

Die groBten Angebotszuwdchse wiesen Bauspengler und —schlosser (+ 184%),
Bauhilfsberufe (+ 104%) sowie Baumaschinenberufe (+ 385%) auf.

Positiv entwickelten sich auch die Gruppen Sanitdr-/Gas-/Wasserinstallation (49%),
Tischlerei/Mdbel (+22%), Bautechnik/Architektur (+14%, bedingt durch einen
Nachfrageschub in 2005) und Maurerberufe (+11%).

Eingebrochen ist dagegen 2002 der Stellenmarkt fiir Dachdecker. Die Zahl der
Stellenanzeigen stieg zwar ab 2004 wieder an, lag aber 2005 noch 82% unter dem Wert
von 2001.

Kontinuierlich und stark rlickldufig entwickelte sich ebenso die Berufsgruppe Fliesen- und
Bodenlegen (-73%), und auch die Gruppe Hoch- und Tiefbau weist ein markant
sinkendes Inserateaufkommen auf (-53%).

Bei Malern, Anstreichern und Lackierern ging die Nachfrage um 29% zurlick, bei
Zimmereiberufen um 23%.

Keinen Trend erkennen lasst in diesem Bundesland die Gruppe Innenausbau/Isolierung,
fur die erst ab 2002 Stellenangebote vorhanden waren. Nach einer Vervielfachung des
Angebots in 2004 bestand 2005 nur mehr eine sehr geringe Nachfrage.

Berufe der Gruppen Kunsthandwerk/sonstige Holzverarbeitung sowie Holz- und
Sagetechnik wurden in 3 von 5 Jahren nicht nachgefragt.
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5.8 OBEROSTERREICH

Die Entwicklung des Stellenangebotes in Oberdsterreich weist einen sprunghaften
Verlauf auf: von 2001 auf 2002 stieg das Angebot um 41% an und sank 2003 unter das
Niveau von 2001 ab. Nach einem deutlichen Anstieg 2004 (+62% gegeniber dem
Vorjahr) reduzierte sich die Nachfrage 2005 wiederum (-12%).

2005 lag das Inseratenvolumen 38% uber dem Wert von 2001.
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5.8.1 Entwicklung des Stellenangebotes in den Berufsgruppen
2001 bis 2005

Einen sehr markanten Anstieg der Stellenangebote gab es in Oberdsterreich bei den
Berufsgruppen Bauschlosser und —spengler (+ 149%) und Baubhilfsberufe (+ 220%) .

Stark zugelegt hat auch die Nachfrage nach Zimmereiberufen (+ 72%) und
Baumaschinenberufen (+ 43%).

Moderate Zuwachse verzeichneten die Gruppen Sanitar-/Gas-/Wasserinstallation
(+ 16%), Malen/Anstreichen/Lackieren (+ 1%).

Unter den kleineren Berufsgruppen im Bereich Bau/Holz in Oberdsterreich stieg vor allem
die Nachfrage nach Dachdeckern (+ 199%) und Berufen im Bereich
Innenausbau/Isolierung (+ 153%). Leicht zugenommen hat auch das Stellenangebot fiir
Hoch- und Tiefbauberufe (+ 18%).

Mehr als halbiert haben sich dagegen die Stellenanzeigen fiir die Gruppen
Bautechnik/Architektur (-52%) und Kunsthandwerk/Sonstige Holzverarbeitung (-54%).

EinbuBen in geringerem AusmaB verzeichneten Maurer- und Tischlereiberufe (-16% und
—15%). Die Nachfrage nach Fliesen- und Bodenlegern ging um 10% zurtick, zeigte 2004
und 2005 aber wieder eine steigende Tendenz.

Bei Berufen aus dem Bereich Holz- und Sagetechnik, nach denen 2002 keine Nachfrage
bestand, ging das Stellenangebot um mehr als ein Viertel zurtick.
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5.9 BURGENLAND

Zu erwahnen sind zunachst als Spezifika des burgenlandischen Stellenmarktes ein nur
geringes Inseratevolumen in den — wenigen - Printmedien des Bundeslandes und ein
groBerer Stellenwert des AMS-Stellenmarktes als Rekrutierungsmedium. Die Projektion
der Print-Stelleninserate basiert zumeist auf geringen Fallzahlen.

Aus der Entwicklung des Stellenmarktes flir Bauberufe in Printmedien im untersuchten
Zeitraum ist im Burgenland keine eindeutige Trendlinie abzuleiten.

Ausgehend von 72 Stellenanzeigen im Jahr 2001 vervielfachte sich das Angebot 2002
und 2004 im Vergleich zu den Vorjahren.

2005 war die Arbeitskraftenachfrage 3mal so hoch wie 2001.
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500 454

450, 414
400-|
350 289
300
250
200

130
150+

Anzahl der Stellenangebote

72

100+
50

2001 2002 2003 2004 2005

39



5.9.1 Entwicklung des Stellenangebotes in den Berufsgruppen
2001 bis 2005

Stellenanzeigen in allen 5 untersuchten Jahren gab es im Burgenland fir keine
Berufsgruppe des Baubereichs.

In 4 von 5 Jahren wurden Maurer sowie Bauspengler und —schlosser am
Printstellenmarkt mit steigender Tendenz nachgefragt.

In 3 von 5 Jahren bestand ein Stellenangebot fiir die Gruppen Bautechnik/Architektur,
Baubhilfsberufe und Sanitar-, Gas-, Wasserinstallation.

In 2 von 5 Jahren gab es Stellenanzeigen in den Gruppen Tischlerei/Mdbel, Zimmerei
sowie Hoch- und Tiefbau.

Nachfrage in nur einem Jahr verzeichneten die Gruppen Malen, Anstreichen, Lackieren;
Fliesen- und Bodenlegen, Dachdecken sowie Baumaschinen.
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5.10 KARNTEN

Der Printstellenmarkt fiir den Berufsbereich Bau/Holz in Karnten zeigt von 2001 bis 2004
einen relativ stabilen Verlauf.

2005 brach das Stellenangebot gegeniiber 2004 um ein knappes Drittel ein. Die
Nachfrage lag damit 2005 um 35% niedriger als 2001.
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5.10.1 Entwicklung des Stellenangebotes in den Berufsgruppen
2001 bis 2005

In Karnten ist das Stellenangebot in den Printmedien in allen groBen Berufsgruppen - mit
Ausnahme von Bauspenglern und —schlossern - deutlich zuriickgegangen.

Bei Bauspenglern und —schlossern, die die gefragteste Gruppe unter den Bauberufen
bilden, reduzierte sich die Nachfrage nach einer starken Angebotszunahme 2003 und
2004 lediglich um 3%.

Um 64% ging dagegen das Stellenaufkommen bei Zimmereiberufen zurlick, bei dieser
Gruppe zeigt der Verlauf einen massiven Einbruch in 2005.

Um mehr als die Halfte gesunken ist auch das Stellenaufkommen bei Maurer- und
Bauhilfsberufen (-54% und —57%), hier ging das Angebot nach 2002 kontinuierlich
zurtick.

Einen Rickgang des Stellenangebotes von mehr als einem Drittel verzeichneten die
Berufsgruppen Sanitar-, Gas-, Wasserinstallation (-37%); Malen, Anstreichen, Lackieren
(-36%) sowie Tischlerei, Mobel (-35%).

Unter den kleineren Berufsgruppen entwickelte sich vor allem das Stellenangebot fir die
Gruppe Innenausbau/Isolierung stark negativ (-71%). Deutlich gesunken ist auch die
Nachfrage in den Gruppen Holz- und Sagetechnik (-62%) und Baumaschinen (-46%).

Eine positive Entwicklung zeigen dagegen mehrere kleinere Gruppen. In der Gruppe
Bautechnik, Architektur stieg das Stellenangebot um 53%, in der Gruppe
Kunsthandwerk/sonstige Holzverarbeitung um 38% (allerdings nimmt hier die Nachfrage
seit 2004 wieder ab). Bei Fliesen- und Bodenlegern sowie in der Gruppe Hoch- und
Tiefbau verbesserte sich die Angebotslage vor allem in 2004 und 2005 (+33% und
+20%). Bei Dachdeckern (+27%) stieg das Stellenaufkommen 2002 stark an,
entwickelte sich danach aber riicklaufig.
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5.11 STEIERMARK

Sprunghaft stellt sich der Verlauf des Stellenangebotes flir Bau-/Holzberufe in der
Steiermark dar: nach einem deutlichen Anstieg in den Jahren 2002 und 2004 sank die
Nachfrage im Folgejahr — allerdings 2005 starker als 2003.

2005 lag das Stellenaufkommen knapp unter dem Niveau von 2001 (-5%).
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5.11.1 Entwicklung des Stellenangebotes in den Berufsgruppen
2001 bis 2005

In der Steiermark zeigt die Stellenmarktentwicklung von 2001 bis 2005 in den
verschiedenen Bau-Berufsgruppen ein uneinheitliches Bild.

Das Stellenangebot fiir Sanitar-, Gas- und Wasserinstallateure ging nach Auf- und
Abwartsbewegungen in Summe um etwas mehr als ein Viertel zurlick (26%) .

Bauspengler und —schlosser dagegen entwickelten sich zur am starksten nachgefragten
Berufsgruppe im Baubereich, obwohl das Stellenangebot nach starken Zuwachsen von
2002 bis 2004 im Jahr 2005 deutlich zurtickging (+36%).

Ein starker Zuwachs zu Beginn und darauffolgende Angebotsriickgdnge charakterisieren
die Entwicklungen am Print-Stellenmarkt fir Maurer- und Baubhilfsberufe. 2005 gab es
doppelt so viele Stellenangebote flir Maurer und um 46% mehr Stellenangebote flr
Bauhilfsberufe als 2001.

Ein leichter Zuwachs (+9%) ist insgesamt bei Zimmereiberufen festzustellen, wobei das
Angebot seit 2003 wieder abnimmt.

Kein eindeutiger Trend lasst sich aus der Entwicklung des Stellenmarktes fur Maler,
Anstreicher und Lackierer ablesen, 2005 jedenfalls lag das Stellenaufkommen fir diese
Gruppe 35% unter dem Wert von 2001.

Die Nachfrage nach Tischlerberufen ist stark zuriickgegangen (-52%).

Von den Berufsgruppen, die eine geringere Nachfrage am Printstellenmarkt haben, zeigt
die Gruppe Baumaschinen einen leicht positiven Trend. Hier gab es 2005 knapp ein
Viertel mehr Stellenanzeigen als 2001 (+24%).

Ein seit 2003 wieder leicht zunehmendes Stellenangebot weist auch die Berufsgruppe
Bautechnik/Architektur auf, 2005 lag das Aufkommen aber noch 31% unter dem Wert
von 2001.

Von einem starken Einbruch im Jahr 2005, dem Angebotszuwachse in den Jahren 2003
und 2004 vorausgingen, gekennzeichnet sind die Gruppen Innenausbau/Isolierung,
Fliesen-/Bodenlegen, Dachdecken sowie Hoch- und Tiefbau.

Insgesamt gab es 2005 gegeniliber 2001 um 73% weniger Stellenanzeigen flir Boden-
und Fliesenleger und um 63% weniger Stelleninserate flir Berufe im Bereich
Innenausbau/Isolierung. Bei Berufen im Hoch- und Tiefbau reduzierte sich das Angebot
in den Printmedien um 35%, bei Dachdeckern um 20%.

Kontinuierlich ricklaufig war dagegen das Stellenaufkommen fiir die Berufsgruppen

Kunsthandwerk/Sonstige Holzverarbeitung und Holz- und Sagetechnik im 5-Jahres-
Verlauf (-87% bzw. —63%; in beiden Gruppen waren Inserate erst ab 2002 vorhanden).
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5.12 SALZBURG
In Salzburg zeigt die Nachfrage nach Arbeitskraften am Bausektor in Printmedien eine in
Summe ricklaufige Entwicklung.

Auf den starken Angebotszuwachs 2002 folgte ein massiver Riickgang 2003 und ein
weiterer Rickgang 2004. 2005 erhohte sich das Aufkommen an Stelleninseraten leicht.

Insgesamt lag das Stellenangebot 2005 knapp ein Viertel unter dem Wert von 2001
(-24%).
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5.12.1 Entwicklung des Stellenangebotes in den Berufsgruppen
2001 bis 2005

Starke Angebotsriickgange verzeichneten in Salzburg vor allem die Berufsgruppen
Baumaschinen (-65%), Zimmerei (-60%), Tischlerei/Mdbel (-57%) und Sanitar-, Gas-,
Wasser-Installation (-52%).

Gesunken ist auch die Nachfrage nach Maurerberufen und nach Fliesen- und
Bodenlegern, wobei das Stellenangebot fiir diese Gruppen zuletzt wieder zugenommen
hat (-25% und —26%) .

Einen starken Angebotszuwachs gab es dagegen bei Bauhilfsberufen (+118%), bei
Malern, Anstreichern und Lackierern (+100%) sowie bei Bauspenglern und —schlossern
(+60%), die 2005 die groBte Gruppe am Print-Stellenmarkt bildeten.

Einen leichten Anstieg an Stellenanzeigen - insbesondere 2005 - gab es bei den
Berufsgruppen Bautechnik/Architektur (+16%), Hoch- und Tiefbau (+12%) sowie
Innenausbau/Isolierung (+38%).

Eine stark rlicklaufige Angebotstendenz zeigt die Gruppe Dachdecken (-82%).

Im Bereich Kunsthandwerk/Sonstige Holzverarbeitung und Holz-/Ségetechnik bestand
nur in 3 von 5 Jahren ein Stellenangebot.
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5.13 TIROL

In Tirol nimmt die Nachfrage nach Bauberufen in den Printmedien tendenziell zu.

2002 lag das Stellenangebot knapp 2/3 liber dem Vorjahreswert. Nach einem kraftigen
Rickgang 2003 und einem neuerlichen Anstieg 2004 ging das Angebot 2005
vergleichsweise leicht zurtick.

2005 lag das Stellenaufkommen 41% Uber dem Niveau von 2001.
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5.13.1 Entwicklung des Stellenangebotes in den Berufsgruppen
2001 bis 2005

In Tirol ist die Entwicklung des Stellenmarktes flir Bauberufe in der beobachteten
Periode vor allem von dem ausgepragten Angebotszuwachs bei Bauspenglern und —
schlossern gekennzeichnet (+307%).

Auffallig ist hier auch die gestiegene Nachfrage nach Tischlerberufen (+60%), die im
Gegensatz zum Trend in den meisten anderen Bundeslandern steht.

Kontinuierlich und deutlich angestiegen ist dartiber hinaus auch das Stellenangebot fiir
Baumaschinenberufe (+211%) und auch im Bereich Hoch- und Tiefbau hat sich das
Stellenaufkommen vervielfacht (+317%).

Die Nachfrage nach Dachdeckern hat sich im untersuchten Zeitraum verdoppelt, deutlich
angestiegen ist auch das Stellenangebot flir Berufe im Bereich Innenausbau/Isolierung
(+79%).

Leichte Steigerungen bei der Anzahl der Stellenanzeigen gab es flir Maurerberufe
(+14%) und flir Zimmereiberufe (+4%), eine deutliche Steigerung bei Bauhilfsberufen
(+28%).

Leicht unter dem Niveau von 2001 lag 2005 das Stellenangebot flir Sanitar-, Gas-,
Wasser-Installateure (-2%), fiir Maler/Anstreicher/Lackierer (-2%) und flr Berufe der
Gruppe Bautechnik/Architektur (-14%).

Rlcklaufig entwickelt hat sich die Nachfrage nach Fliesen- und Bodenlegern (-25%) und
nach Berufen der Gruppen Holz-/Sagetechnik (-46%).

In der Berufsgruppe Kunsthandwerk/Sonstige Holzverarbeitung gab es 2001 und 2003
keine Stellenangebote.
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5.14 VORARLBERG

Auch in Vorarlberg nahm das Print-Stellenangebot flir den Baubereich im Jahr 2002 stark
zu (+76% gegentiber 2001). Die Ergebnisse von 2002 und 2003 zeigen eine rlcklaufige
Entwicklung, 2005 war wiederum eine deutliche Zunahme an Inseraten flir diesen Sektor
zu beobachten.

2005 lag das Stellenangebot 19% tber dem Wert von 2001.
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5.14.1 Entwicklung des Stellenangebotes in den Berufsgruppen
2001 bis 2005

Auch in Vorarlberg ist die Nachfrage nach Bauspenglern/-schlossern stark gestiegen,
insbesondere im Jahr 2005. 2005 war das Stellenangebot in den Printmedien flir diese
Berufsgruppe um 60% hoéher als 2001.

Wie in Tirol hat auch hier die Nachfrage nach Tischlerberufen zugenommen (+35%), vor
allem im Jahr 2005, wo sie um ein Drittel GUber dem Vorjahreswert lag.

Ein markanter Anstieg an Stellenanzeigen war 2005 auch in der Gruppe
Bautechnik/Architektur zu verzeichnen, zurilickzufiihren auf eine verstarkte Nachfrage
nach Architekten. Das Angebot hat sich damit gegentiber 2001 mehr als vervierfacht
(+383%).

Bei Maurer-, Baumaschinen- und Bauhilfsberufen hat die Nachfrage am Printstellenmarkt
in den Jahren 2003 und 2004 sehr stark zugenommen und ist danach wieder deutlich
abgesunken. In allen 3 Gruppen lag das Stellenangebot 2005 jedoch Uber dem
Aufkommen von 2001 — bei Maurerberufen um 18%, bei Baumaschinenberufen um 53%
und bei Bauhilfsberufen sogar um 142%.

Auch das Angebot fiir Fliesen- und Bodenleger ist nach einem Einbruch 2004 wieder
angestiegen und hat sich 2005 gegeniber 2001 mehr als verdoppelt (+124%). Bei
Dachdeckern hat sich das Stellenangebot 2005 gegeniiber 2001 mehr als verdreifacht
(+228%).

Stark ricklaufig entwickelt haben sich dagegen die in Vorarlberg groBte Berufsgruppe
der Sanitar-/Gas-/Wasserinstallateure und die ebenfalls angebotstarke Gruppe der
Maler/Anstreicher/Lackierer: mit Ausnahme des Jahres 2002 ist die Nachfrage nach
beiden Gruppen im Betrachtungszeitraum stetig zuriickgegangen (Sanitar-/Gas-
/Wasserinstallateure —33%, Maler/Anstreicher/Lackierer —56%).

Stark zurtickgegangen ist auch das Stellenangebot in den Gruppen Hoch- und Tiefbau
(-71%) sowie Zimmerei (-66%).

Im Bereich Innenausbau/Isolierung war die Nachfrage 2002 gegeniiber dem Vorjahr um
43% gestiegen und blieb bis 2004 auf diesem Niveau. 2005 sank das Stellenangebot von
128 auf 17 Anzeigen (-87%).

Fir den Bereich Kunsthandwerk/Sonstige Holzverarbeitung gab es nur 2004
Stellenangebote, flir den Bereich Holz- und Sagetechnik in geringer Anzahl erst ab 2003.
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5.15 Entwicklung des Stellenangebotes in den Berufsgruppen in den
Bundeslandern 2001 bis 2005

e Berufsgruppe BAUHILFSBERUFE:
In Karnten, wo es 2001 noch die meisten Stellenangebote flr diese Berufsgruppe gab,
ging die Nachfrage nach Bauhilfsberufen am Print-Stellenmarkt ab 2002 kontinuierlich
zurlick. Insgesamt reduzierte sich im untersuchten Zeitraum die Zahl der Stelleninserate
um 57%.

In den anderen Bundeslandern (mit Ausnahme des Burgenlandes) stieg die Nachfrage
nach Baubhilfskraften deutlich an. Die positivste Entwicklung verzeichnete Oberdsterreich,
wo das Stellenangebot fiir diese Berufsgruppe vor allem in den Jahren 2004 und 2005
markant zunahm und sich in der analysierten Periode mehr als verdreifachte.

Relativ betrachtet gab es daneben die starksten Zuwachse in Vorarlberg (+142%), in
Salzburg (+118%) und — vor allem im Jahr 2005 - in Niederdsterreich (+104%).

In der Steiermark hat sich das Stellenaufkommen fiir Bauhilfsberufe nach 2001 mehr als
verdoppelt und ist 2005 wieder deutlich zuriickgegangen. Insgesamt lag das Angebot
2005 aber noch 46% liber dem Niveau von 2001.

In Wien ist das Stellenangebot seit 2003 wieder rlickldufig, 2005 lag die Anzahl der
Stellenanzeigen 34% hdher als 2001.

In Tirol lag das Stellenangebot fir Bauhilfskrafte zuletzt 28% tber dem Wert von 2001.
Im Burgenland waren nur in 3 von 5 Jahren Stellenanzeigen vorhanden.

e Berufsgruppe BAUMASCHINEN:
Der Stellenmarkt flr diese Gruppe hat sich ebenfalls in den meisten Bundeslandern

positiv entwickelt.

2001 gab es die meisten Stellenangebote fiir Baumaschinenberufe in Oberdsterreich, bis
2005 hat das Angebot hier weiter um 43% zugenommen.

Die relativ groBten Zuwachse zwischen 2001 und 2005 verzeichneten die Bundeslander
Tirol und — hier vor allem 2004 — Niederdsterreich (+385% bzw. +212%).

Positiv entwickelte sich das Angebot fur diese Berufsgruppe auch in den Bundeslandern
Vorarlberg (+53%), in der Steiermark (+24%) und in Wien (+22%).

Ein negativer Angebotstrend flir Baumaschinenberufe ist dagegen in Salzburg (-65%)
und in Kérnten (-46%) festzustellen.

Im Burgenland gab es nur in einem Jahr Stellenangebote in dieser Gruppe.
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e Berufsgruppe BAUSPENGLER/-SCHLOSSER:
Mit Ausnahme von Wien ist das Stellenangebot fur Bauspengler und —schlosser in allen
Bundeslandern gestiegen.

Absolut betrachtet war der Zuwachs in Oberdsterreich am groBten (+2.764
Stellenanzeigen, entspricht einem Plus von 149% gegenuber 2001). Starke relative
Zuwachse waren in Tirol (+307%) und Niederdsterreich (+184%) zu verzeichnen. Um
jeweils 60% zugenommen hat die Nachfrage in Salzburg und Vorarlberg.

In der Steiermark ist das Inseratevolumen infolge des Einbruchs 2005 in der
untersuchten Periode ,nur" um 36% gewachsen. Auch in Karnten ging das Angebot 2005
deutlich zurlick, tUber die gesamte Periode wuchs das Stellenangebot daher nur um 3%.
Im Burgenland hat die Nachfrage nach Bauspenglern und —schlossern ebenfalls leicht
zugenommen (von 42 auf 78 Stellenangebote).

In Wien ist das Stellenaufkommen 2005 eingebrochen und lag in diesem Jahr 39% unter
dem Wert von 2001.

e Berufsgruppe BAUTECHNIK/ARCHITEKTUR:
In Wien und in Oberosterreich, wo es 2001 die groBte Nachfrage gab, ist das
Stellenangebot fiir diesen Berufsbereich jeweils um mehr als die Halfte zurlickgegangen
(-52%). In der Steiermark betrug der Rickgang 31%, in Tirol 14% - allerdings nimmt
hier ebenso wie in Wien seit 2004 das Angebot wieder zu.

Salzburg und Niederdsterreich weisen dagegen Zuwachse auf, die auf einen deutlichen
Nachfrageschub in 2005 zurlickzuflihren sind (+16% bzw. +14%).

In Karnten hat sich das Stellenangebot fiir diese Berufsgruppe mehr als verdoppelt, in
Vorarlberg sogar mehr als vervierfacht.

Im Burgenland waren nur in 3 von 5 Jahren Stellenanzeigen vorhanden.

e Berufsgruppe DACHDECKEN:
Die groBte Nachfrage nach Dachdeckern bestand im Betrachtungszeitraum 2001 bis
2005 in Oberosterreich, das Stellenangebot ist in diesem Zeitraum um exakt das
Dreifache gestiegen.

Starke Zuwachse gab es in Wien (+84%) , Tirol (109%), Vorarlberg (+228%) und auch
in Karnten, wo die Stellenmarktentwicklung fiir diese Gruppe allerdings in den letzten
Jahren rucklaufig verlief, stieg das Angebot um mehr als ein Viertel (+27%).

Zurickgegangen um 20% ist das Stellenangebot in der Steiermark, stark
zurlickgegangen ist die Nachfrage nach Dachdeckern in Salzburg (-82%).

In Niederosterreich ist das Anzeigenvolumen nach einem Einbruch 2002 seit 2004 von
einem niedrigen Niveau aus wieder leicht ansteigend (-82%).

Im Burgenland gab es nur in einem Jahr Stellenangebote in dieser Gruppe.
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e Berufsgruppe FLIESEN-/BODENLEGER:
Die Nachfrage nach Fliesen- und Bodenlegern ist in den meisten Bundeslandern
zurlickgegangen.

Kontinuierlich und um insgesamt 73% gesunken ist dabei die Nachfrage in
Niederdsterreich. Ebenfalls um 73% geringer als 2001 war das Angebot 2005 in der
Steiermark.

Jeweils um ein Viertel weniger Stellenangebote gab es in Tirol und Salzburg, 10% betrug
der Riickgang in Obergsterreich. In Salzburg und insbesondere in Oberdsterreich ist die
Nachfrage seit 2004 allerdings wieder deutlich gestiegen.

Angebotszuwachse bei Fliesen- und Bodenlegern verzeichnen die Bundesléander Wien,
Karnten und Vorarlberg. In Wien haben sich die Stellenanzeigen fast verdoppelt (+96%),
in Karnten stieg das Stellenaufkommen um ein Drittel und in Vorarlberg um mehr als das
Doppelte (+124%).

Im Burgenland gab es nur in einem Jahr Stellenangebote in dieser Gruppe.

e Berufsgruppe HOCH-/TIEFBAU:
Die Nachfrage nach dieser Berufsgruppe hat sich im GroBteil der Bundeslander positiv
entwickelt.

Vor allem die Bundeslander Tirol und Wien verzeichneten eine Vervielfachung des
Stellenangebotes: in Tirol gab es 2005 rund viermal mehr Anzeigen als 2001 (+317%),
in Wien waren es fast dreimal so viele Inserate fiir diesen Bereich (+174%). In Tirol war
insbesondere 2005 eine kraftige Nachfragesteigerung festzustellen.

Moderatere Zuwachse gab es in Karnten (+20%), Oberosterreich (+18%) und Salzburg
(+12%).

In Vorarlberg ist das Stellenaufkommen fiir diese Berufsgruppe in der untersuchten
Periode um nahezu drei Viertel zurlickgegangen (-71%): nach einem Einbruch 2002 blieb
die Nachfrage auf geringem Niveau konstant.

In Niederdsterreich ging die Nachfrage um mehr als die Halfte zurlick (-53%), verursacht
durch einen Einbruch 2005.

In der Steiermark schlieBlich sank das Stellenangebot um mehr als ein Drittel (-35%).
Im Burgenland waren nur in 2 von 5 Jahren Stellenanzeigen vorhanden.
o Berufsgruppe HOLZ-/SAGETECHNIK:
Flr diese Berufsgruppe gab es in keinem Bundesland in allen 5 Jahren Stellenanzeigen in
den Printmedien.
Stellenangebote in 4 Jahren verzeichneten Oberdsterreich, Karnten, Tirol und

Steiermark.
Die Nachfrage zeigt eine ricklaufige Tendenz.
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e Berufsgruppe INNNENAUSBAU/ISOLIERUNG:
Hervorstechend sind bei dieser Berufsgruppe vor allem die Entwicklungen des
Stellenangebotes in Oberdsterreich und in der Steiermark.

In Oberosterreich ist das Stellenangebot von 2001 bis 2005 kontinuierlich und
betrachtlich angestiegen, insgesamt um 153%.

In der Steiermark ist der markante Angebotszuwachs 2004 auffallend, auf den 2005 ein
starker Einbruch folgte. In Summe ist das Stellenaufkommen von 2001 bis 2005 um 63%
zurlickgegangen.

Von starken Schwankungen und einem negativen Verlauf gekennzeichnet sind auch die
Entwicklungen in Wien, Karnten und Niederdsterreich: in Wien ging das Angebot um
86% zurtick, in Niederdsterreich um 78% und in Karnten um 71%. In Vorarlberg gab es
nach einer mehrjdhrigen Phase stabiler Nachfrage 2005 nur noch wenige
Stellenangebote flir den Bereich Innenausbau/Isolierung (-75%).

Positiv entwickelte sich hingegen die Nachfrage nach dieser Berufsgruppe in Tirol
(+79%) und Salzburg (+60%).
Keine Stellenangebote im Betrachtungszeitraum verzeichnete das Burgenland.

e Berufsgruppe KUNSTHANDWERK/SONSTIGE HOLZVERARBEITUNG:
Flr Berufe dieser Gruppe gab es nur in Oberdsterreich und in Karnten Stellenangebote in
allen 5 untersuchten Jahren.

Von 2002 bis 2005 wurden Stelleninserate auch in Wien und der Steiermark geschalten.
AuBer in Karnten (2001 bis 2005: +38%) zeigt die Angebotsentwicklung eine negative
Tendenz.

e Berufsgruppe MALEN, ANSTREICHEN, LACKIEREN:
Die Nachfrage nach Malern, Anstreichern und Lackierern in den Printmedien ist 2001 bis
2005 in den meisten Bundeslandern zuriickgegangen.

Den starksten relativen Rlickgang verzeichnet Vorarlberg (-56%), gefolgt von Karnten
(-36%), der Steiermark (-35%) und Niederdsterreich (-29%). Leicht gesunken ist das
Stellenangebot in Tirol (-2%).

Positiv entwickelte sich dagegen die Nachfrage in Salzburg, Wien und Oberdsterreich. In
Salzburg verdoppelten sich die Stellenanzeigen flir diese Berufsgruppe (+101%), in Wien
wuchs das Stellenangebot um 10%, in Oberosterreich leicht um 1%.

Im Burgenland gab es nur in einem Jahr Stellenangebote in dieser Gruppe.
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e Berufsgruppe MAURERBERUFE:
6 von 9 Bundeslandern verzeichnen Zuwachse beim Stellenangebot flir Maurerberufe.

In der Steiermark ist die Nachfrage in den Printmedien zwar stetig zurtickgegangen, sie
war aber 2005 immer noch doppelt so hoch wie 2001 (+102%). Deutlich zugenommen -
vor allem in den Jahren 2004 und 2005 - hat auch die Nachfrage nach Maurern in Wien
(+44%). Moderatere Zuwachse verzeichneten Vorarlberg (+18%), Tirol (+14%) und
Niederosterreich (+11%). Deutlich mehr Stellenangebote fir Maurer gab es auch im
Burgenland (+52%).

Ein Abwartstrend beim Stellenangebot fiir Maurer ist hingegen in Karnten zu beobachten
(-54%). Gesunken ist die Nachfrage auch in Salzburg (-25%) und in Oberdsterreich
(-16%).

o Berufsgruppe SANITAR-, GAS-, WASSER-INSTALLLATION:
Positiv entwickelt hat sich der Printstellenmarkt fiir diese Berufsgruppe vor allem in
Niederdsterreich (+49%), aber auch in Oberdsterreich ist die Nachfrage im untersuchten
Zeitraum gestiegen (+16%).

Mehr als halbiert hat sich demgegentiber das Stellenangebot in Wien und in Salzburg
(-61% bzw. =52%). In der Steiermark ging die Zahl der Stellenanzeigen fiir Installateure
um 512 zurlick (-26%). In Karnten reduzierte sich das Stellenaufkommen um 37%, in
Vorarlberg um 33%. In Tirol ging das Stellenangebot nur leicht zuriick (-2%).

Im Burgenland waren nur in 3 von 5 Jahren Stellenanzeigen vorhanden.

o Berufsgruppe TISCHLEREI, MOBEL:
Fir diese Berufsgruppe entwickelte sich der Stellenmarkt in Niederdsterreich und in den
beiden westlichen Bundeslandern glinstig.

Der starkste Angebotszuwachs griff in Tirol Platz (+60%). In Vorarlberg stieg das
Stellenangebot um 35%, in Niederdsterreich um 22%.

Drastisch reduziert hat sich das Stellenangebot dagegen in Wien (-65%), in Salzburg
(-57%) und in der Steiermark (-52%).

Relative Rilickgange in geringerem AusmaB verzeichnen Karnten (-35%) und
Oberosterreich (-15%).

Im Burgenland gab es in 2 von 5 Jahren Stellenanzeigen flir diesen Berufsbereich.

e Berufsgruppe ZIMMEREI:
Fir Zimmereiberufe am positivsten entwickelte sich der oberdsterreichische
Printstellenmarkt. Infolge eines kraftigen Nachfrageschubs 2005 legte das
Stellenangebot dort um 72% im untersuchten Zeitraum zu.

Angebotszuwachse flir diese Gruppe gibt es auch in der Steiermark (+9%) und in Tirol
(+4%).
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In den anderen Bundesldndern ist das Stellenangebot drastisch zurlickgegangen:
Salzburg —60%, Wien —61%, Karnten —64%, Vorarlberg —66%.

Niederdsterreich verzeichnet mit minus 23% hier den geringsten Riickgang.

Im Burgenland gab es in 2 von 5 Jahren Stellenanzeigen flir diesen Berufsbereich.
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i Berufsgruppe BAUHILFSBERUFE: i
'Entwicklung des Stellenangebotes in den Bundeslandern 2001 - 20053
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i Berufsgruppe BAUSPENGLER, -SCHLOSSER :
‘EntW|ckIung des Stellenangebotes in den Bundeslandern 2001 - 2005‘
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5.16 Berufsgruppe Bau/Holz — Zusammenfassung der Ergebnissse

Der Printstellenmarkt des Berufsbereichs Bau/Holz zeigt im Betrachtungszeitraum 2001
bis 2005 keine eindeutige Trendlinie, sondern ist gekennzeichnet von Auf- und
Abwartsbewegungen, die die aktuelle konjunkturelle Entwicklung jeweils erst im
Folgejahr widerspiegeln.

Das Stellenangebot im Bereich Bau/Holz stieg 2002 zunachst deutlich an (+28% gegen
das Vorjahr) und sank dann 2003 stark ab (-27% gegeniiber dem Vorjahr). Auf eine
neuerlichen Anstieg im Jahr 2004 folgte 2005 erneut ein Riickgang (2005 vs. 2004:
-15%).

In 5 der 9 Bundeslander hat sich das Stellenangebot positiv entwickelt.

In Oberdsterreich, wo das groéBte Stellenangebot fiir Arbeitssuchende im Bausektor
besteht, ist die Nachfrage um 38% gestiegen.

In Tirol hat das Stellenangebot um 41% zugenommen, in Niederdsterreich um 21% und
in Vorarlberg um 19%.

Die in relativer Hinsicht groBte Zunahme an Stellenanzeigen wies das Burgenland auf
(+301%).

Negativ entwickelt hat sich der Stellenmarkt in den Bundeslandern Wien, Steiermark,
Salzburg und Karnten.

In Wien und in Karnten sind die Stellenangebote flir Bauberufe um jeweils 35%
zurtickgegangen, in Salzburg um 24%. Die mit - 5% geringste EinbuBe verzeichnete die
Steiermark.

Von den 15 Berufsgruppen hat sich insbesondere die Berufsgruppe Bauspenglerei und —
schlosserei positiv entwickelt. Das Stellenangebot in dieser Gruppe stieg um 63%.
Bauspengler und -—schlosser avancierten zu der am starksten nachgefragten
Berufsgruppe des Bausektors am Printstellenmarkt.

Den zweitgroBten Zuwachs verzeichnete die Gruppe Bauhilfsberufe (+58%). Leicht
gestiegen sind auch Stellenangebote fiir Maurerberufe (+6%).

Unter den quantitativ kleineren Gruppen weisen die Berufsgruppen Baumaschinen
(+19%), Hoch- und Tiefbau (+26%) sowie Dachdecken (+22%) einen positiven Trend
auf.

Angebotsriickgdnge verzeichnen dagegen unter den nachfragestarken Gruppen die
Sanitar-, Gas- und Wasserinstallateure (-27%) sowie Tischlerberufe (-24%). Bei
Zimmereiberufen betrug der Riickgang 22%.

In der Gruppe Bautechnik, Architektur ist das Anzeigenvolumen um 22%, in der Gruppe
Fliesen-, Bodenlegen um 16% gesunken — bei beiden zeigt die Angebotsentwicklung ab
2003 einen Aufwartstrend.

Die relativ starksten Rilickgdnge an Stellenangeboten gab es in den Gruppen
Kunsthandwerk/Sonstige Holzverarbeitung (-58%), Holz- und Sdgetechnik und
Innenausbau/Isolierung (jeweils —31%).

Den geringsten Riickgang verzeichneten Stellenangebote flir Maler, Anstreicher und
Lackierer (-8%).

Bundeslandern gestiegen.
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Absolut betrachtet war der Zuwachs in Oberdsterreich am gréBten (+2.764
Stellenanzeigen oder 149%). Starke relative Zuwachse verzeichneten Tirol (+307%) und
Niederdsterreich (+184%). Um jeweils 60% zugenommen hat die Nachfrage in Salzburg
und Vorarlberg.

In der Steiermark ist das Inseratevolumen um 36% gestiegen. In Karnten wuchs das
Stellenangebot nur um 3%. Im Burgenland hat die Nachfrage nach Bauspenglern und —
schlossern ebenfalls leicht zugenommen. In Wien ging das Stellenaufkommen um 39%
zurtick.

Mit Ausnahme von Karnten und dem Burgenland stieg die Nachfrage nach
sich das Stellenangebot mehr als verdreifachte.

Relativ betrachtet gab es die starksten Zuwachse in Vorarlberg (+142%), in Salzburg
(+118%) und in Niederdsterreich (+104%).

In der Steiermark stieg die Zahl der Stellenanzeigen flr Bauhilfsberufe um 46%, in Wien
um 34% und in Tirol um 28%.

In Karnten ging die Nachfrage nach Bauhilfsberufen am Print-Stellenmarkt kontinuierlich
und deutlich zurlick (-57%).

In der Steiermark ist die Nachfrage in den Printmedien zwar stetig zurlickgegangen, sie
war aber 2005 immer noch doppelt so hoch wie 2001 (+102%). Deutlich zugenommen
hat auch das Stellenangebot fir Maurer in Wien (+44%). Moderatere Zuwachse
verzeichneten Vorarlberg (+18%), Tirol (+14%) und Niederdsterreich (+11%). Deutlich
mehr Stellenangebote fiir Maurer gab es auch im Burgenland (+52%).

Ein Abwartstrend beim Stellenangebot fiir Maurer ist dagegen in Karnten zu beobachten
(-54%). Gesunken ist die Nachfrage auch in Salzburg (-25%) und in Obergsterreich
(-16%).

Der Stellenmarkt flir die Berufsgruppe Baumaschinen hat sich ebenfalls in 6
Bundeslandern positiv entwickelt.

In Oberosterreich, wo es die meisten Stellenangebote fiir diese Gruppe gibt, hat das
Angebot weiter um 43% zugenommen.

Die relativ groBten Zuwachse zwischen 2001 und 2005 verzeichneten die Bundeslander
Tirol und Niederosterreich (+385% bzw. +212%).

Positiv entwickelte sich das Angebot fiir diese Berufsgruppe auch in den Bundeslandern
Vorarlberg (+53%), in der Steiermark (+24%) und in Wien (+22%).

Negativ entwickelt hat sich hingegen der Stellenmarkt fir Baumaschinenberufe in
Salzburg (-65%) und in Karnten (-46%).

positiv entwickelt.

Vor allem die Bundeslander Tirol und Wien verzeichneten eine Vervielfachung des
Stellenangebotes: in Tirol gab es 2005 rund viermal mehr Anzeigen als 2001 (+317%),
in Wien waren es fast dreimal so viele Inserate flir diesen Bereich (+174%).

Moderatere Zuwachse gab es in Karnten (+20%), Oberdsterreich (+18%) und Salzburg
(+12%).

In Vorarlberg ist das Stellenaufkommen fiir diese Berufsgruppe um nahezu drei Viertel
zurlickgegangen (-71%). In Niederdsterreich ging die Nachfrage um mehr als die Halfte
zurtick (-53%). In der Steiermark sank das Stellenangebot um 35%.
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Bundeslandern positiv entwickelt.

Die groBte Nachfrage nach Dachdeckern bestand im Betrachtungszeitraum in
Oberdsterreich, das Stellenangebot ist in diesem Zeitraum um exakt das Dreifache
gestiegen.

Starke Zuwachse gab es in Wien (+84%) , Tirol (109%), Vorarlberg (+228%). In
Karnten, wo die Stellenmarktentwicklung flir diese Gruppe sich in den letzten Jahren
rucklaufig darstellt, stieg das Angebot um mehr als ein Viertel (+27%).

Stark zuriickgegangen ist die Nachfrage nach Dachdeckern in Salzburg und in
Niederdsterreich (jeweils -82%). Um 20% zurlickgegangen ist das Stellenangebot in der
Steiermark.

zurlickgegangen.

Mehr als halbiert hat sich das Stellenangebot in Wien und in Salzburg (-61% bzw.
-52%). In der Steiermark ging die Zahl der Stellenanzeigen flr Installateure um 26%
zurtick. In Karnten reduzierte sich das Stellenaufkommen um 37%, in Vorarlberg um
33%. In Tirol ging das Stellenangebot nur leicht zurlick (-2%).

Positiv entwickelt hat sich der Printstellenmarkt fiir diese Berufsgruppe vor allem in
Niederosterreich (+49%). Oberosterreich verzeichnete einen Angebotszuwachs von
16%.

Der Stellenmarkt fir Tischlerberufe hat sich nur in Niederdsterreich und den beiden
westlichen Bundeslandern ginstig entwickelt.

In Tirol hat die Nachfrage stark zugenommen (+60%). In Vorarlberg stieg das
Stellenangebot um 35%, in Niederdsterreich um 22%.

Deutlich reduziert hat sich das Stellenangebot dagegen in Wien (-65%), in Salzburg
(-57%) und in der Steiermark (-52%).

Relative Riickgdnge in geringerem AusmaB verzeichnen Karnten (-35%) und

Oberdsterreich (-15%).

der Nachfrage.

Am positivsten entwickelte sich hier der oberdsterreichische Printstellenmarkt. Infolge
eines kraftigen Nachfrageschubs 2005 legte das Stellenangebot dort um 72% zu.
Angebotszuwaéchse gibt es auch in der Steiermark (+9%) und in Tirol (+4%).

In den anderen Bundeslédndern ist das Stellenangebot drastisch zurlickgegangen:
Salzburg —60%, Wien —61%, Karnten —64%, Vorarlberg —66%.

Niederdsterreich verzeichnet mit minus 23% den geringsten Riickgang.

Zuwachse und in 4 Bundeslandern Riickgange an Stellenanzeigen.

In Wien und in Oberésterreich, wo es 2001 die groBte Nachfrage gab, ist das
Stellenangebot jeweils um mehr als die Halfte zuriickgegangen (-52%). In der
Steiermark betrug der Riickgang 31%, in Tirol 14% - allerdings nimmt hier ebenso wie in
Wien das Angebot seit 2004 wieder zu.

In Karnten hat sich das Stellenangebot flir diese Berufsgruppe mehr als verdoppelt, in
Vorarlberg sogar mehr als vervierfacht.

Salzburg und Niederdsterreich weisen ebenfalls Zuwachse auf (+16% bzw. +14%).
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zurlickgegangen.

Kontinuierlich und um insgesamt 73% gesunken ist die Nachfrage in Niederdsterreich.
73% betrug auch der Rlickgang in der Steiermark.

Jeweils um ein Viertel weniger Stellenangebote gab es in Tirol und Salzburg, 10% betrug
der Rlickgang in Oberdsterreich.

Angebotszuwachse bei Fliesen- und Bodenlegern verzeichneten die Bundeslander Wien,
Karnten und Vorarlberg. In Wien haben sich die Stellenanzeigen fast verdoppelt (+96%),
in Karnten stieg das Stellenaufkommen um ein Drittel und in Vorarlberg um mehr als das
Doppelte (+124%).

Der Stellenmarkt der Berufsgruppe Innenausbau/Isolierung hat sich nur in 3
Bundeslandern positiv entwickelt.

In Wien ging das Angebot um 86% zurtick, in Niederdsterreich um 78% und in Karnten
um 71%. In Vorarlberg gab es nach einer mehrjdhrigen Phase stabiler Nachfrage 2005
nur noch wenige Stellenangebote fir den Bereich (-75%). In der Steiermark ging das
Stellenaufkommen um 63% zurlick.

In Oberdsterreich ist das Stellenangebot kontinuierlich und stark angestiegen (+ 153%).
Positiv entwickelte sich die Nachfrage nach dieser Berufsgruppe auch in Tirol (+79%)
und Salzburg (+60%).

meisten Bundeslandern zurlickgegangen.

Den starksten relativen Riickgang verzeichnete Vorarlberg (-56%), gefolgt von Karnten
(-36%), der Steiermark (-35%) und Niederdsterreich (-29%). Leicht gesunken ist das
Stellenangebot in Tirol (-2%).

Positiv entwickelte sich dagegen die Nachfrage in Salzburg (+101%) und in Wien
(+10%). Konstant geblieben ist sie in Oberdsterreich (+1%).

durchgangiges Stellenangebot.
Stellenangebote in 4 Jahren verzeichneten Oberdsterreich, Karnten, Tirol und
Steiermark. Die Nachfrage zeigt eine riicklaufige Tendenz.

Oberdsterreich und in Karnten Stellenangebote in allen 5 Jahren.
Von 2002 bis 2005 wurden Stelleninserate auch in Wien und der Steiermark geschalten.
AuBer in Karnten (+38%) zeigt die Angebotsentwicklung einen negativen Trend.
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6. BERUFSBEREICH BURO/WIRTSCHAFT

6.1 Entwicklungstrends im Bereich Biiro/Wirtschaft 2001 — 2005

Da Berufe dieses Bereiches in sehr vielen Wirtschaftszweigen und —abteilungen vertreten
sind, ist eine Skizzierung der Entwicklung anhand wirtschaftsstatistischer Daten in den
Jahren 2001 bis 2005 nicht mdglich.

Hingewiesen werden kann daher nur auf einzelne schon erwahnte Trends, von denen
allerdings nur Teile dieses Berufsbereichs betroffen sind.

Zu nennen ist hier zunachst der Bedeutungsgewinn des Dienstleistungssektors und
insbesondere der unternehmensnahen Dienste. In diesem Bereich hat sich die
Beschaftigung Uber den gesamten Betrachtungszeitraum stark expansiv entwickelt.
Berufe, die It. AMS-Berufssystematik dem Berufsbereich Buro/Wirtschaft zugeordnet
werden, finden sich hier vor allem in den Wirtschaftszweigen Unternehmens- und
Steuerberatung sowie Call Center.

Betroffen sind Berufe dieses Bereiches auch weiterhin von Rationalisierungs- und
AutomatisierungsmaBnahmen. Im Banken- und Versicherungssektor etwa ist aufgrund
von Verkleinerungen des Filialnetzes und der Automatisierung im Kundenverkehrsbereich
mit weiteren Personalkiirzungen zu rechnen.

Im Bereich der offentlichen Verwaltung stagnierte infolge von
KonsolidierungsmaBnahmen 2001 und 2002 die Beschaftigung, 2003 wuchs die Zahl der
Arbeitsplatze wieder (+6.300). In 2004 sank die Beschaftigung infolge statistischer
MaBnahmen (u.a. Ausgliederung der Universitaten) um 21.300, 2005 stieg sie erneut um
11.700.
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6.2 Stellenmarkt in den Printmedien 2001 bis 2005:

Der Printstellenmarkt fiir den Berufsbereich Blro/Wirtschaft erreichte in der
untersuchten Periode im Jahr 2003 einen Tiefpunkt (2003 vs. 2002: -45%), in den
folgenden Jahren nahm das Stellenangebot wieder zu.

2005 lag das Stellenaufkommen aber immer noch um 25% unter dem Niveau von 2001.
Hinzuweisen ist an dieser Stelle auf die gleichzeitige starke Zunahme des

Stellenangebotes fiir Biiroberufe in den Online-Jobbérsen in dieser Periode!l. In welchem
AusmaB es sich hierbei um Verlagerungen handelt, ist eine noch zu klérende Frage.

| Berufsobergruppe BURO/WIRTSCHAFT !
1Entwick|ung des Stellenangebotes in den Printmedien 2001 - 2005
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1 Siehe dazu die jeweiligen MMO Jahresberichte

&9



6.3 Entwicklung des Stellenangebotes in den Bundeslandern
2001 bis 2005

Die meisten Stellenangebote flir den Berufsbereich Biiro/Wirtschaft gab es im gesamten
Zeitraum in Wien.

In Wien hat sich der Printstellenmarkt fiir Blro- und Wirtschaftsberufe insgesamt
rucklaufig entwickelt. Auch wenn das Stellenangebot vor allem 2004 und 2005 wieder
deutlich zugenommen hat, lag dennoch die Zahl der Stellenanzeigen 2005 47% unter
dem Wert von 2001.

Den zweitgroBten relativen Angebotsriickgang weist Salzburg auf, hier ging das
Inseratevolumen um 34% zuriick. Riickgange gab es weiters in der Steiermark (-15%),
im Burgenland (-10%) und in Oberdsterreich (-8%).

Positiv entwickelt hat sich der Printstellenmarkt fiir Biro- und Wirtschaftsberufe vor

allem in Nieder6sterreich (+33%) und in Tirol (+26%), leichte Zuwachse verzeichneten
Vorarlberg (+4%) und Karnten (+2%).
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6.4 Entwicklung des Stellenangebotes in den Berufsgruppen
2001 bis 2005

Die Berufsobergruppe Biro/Wirtschaft ist in 11 Untergruppen unterteilt:

Auskunfts- und Beratungsdienste

Bank- und Versicherungswesen
Buchhaltung, Rechnungswesen, Controlling
Birohilfsberufe

Immobilienwesen

Industrie- und Gewerbekaufleute
Management, Leitung, Organisation
Offentliche Verwaltung

Sekretariat und Assistenz, Sachbearbeitung
Wirtschaft und Produktionstechnik
Wirtschafts-, Finanz- und Steuerberatung

Bemerkenswert sind im Bereich Biro/Wirtschaft in erster Linie die Entwicklungen in den
Gruppen Auskunfts- und Beratungsdienste sowie Sekretariat/Assistenz/Sachbearbeitung.
Die Berufsgruppe Auskunfts- und Beratungsdienste ist zum einen - neben der
Berufsgruppe Offentliche Verwaltung, die nur gering nachgefragt wird - die einzige
Gruppe im Bereich Biro/Wirtschaft, die im Zeitraum von 2001 bis 2005 in den
Printmedien eine positive Entwicklung genommen hat, zum andern sind die
Stellenangebote flr Berufe dieses Bereichs (insbesondere fiir Kundenberater) in dieser
Zeit um mehr als das 7-fache gestiegen. Vor allem 2004 fand hier eine kraftige
Nachfragesteigerung statt.

Demgegeniiber steht die negative Entwicklung des Stellenangebotes flir die
nachfragestarkste Gruppe Sekretariat/Assistenz/Sachbearbeitung. Von 2001 bis 2005
ging in diesem Berufsbereich die Zahl der Stellenanzeigen um 17.045 zuriick (-49%).

Stark zurlickgegangen ist weiters das Stellenangebot flr die Berufsgruppen Wirtschaft
und Produktionstechnik (-71%), Birohilfsberufe (-57%), Immobilienwesen (-54%) sowie
Bank- und Versicherungswesen (-52%).

Um mehr als ein Drittel reduziert haben sich auch die Stellenanzeigen, in denen
Personen fur Buchhaltung, Rechnungswesen, Controlling gesucht werden (-37%).
Stellenanzeigen, die sich an Industrie- und Gewerbekaufleute wenden, sind um ein
Viertel zurlickgegangen (-26%).

Die geringsten Nachfragerlickgange verzeichneten die Gruppen Management, Leitung,
Organisation (-18%) und Wirtschafts-, Finanz- und Steuerberatung (-12%).

Tendenziell steigend ist, wie schon erwdhnt, das Stellenaufkommen im Bereich
Offentliche Verwaltung (+100 Inserate oder +294%).
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6.5 WIEN

In Wien ist das Stellenangebot fiir Berufe des Bereichs Biliro/Wirtschaft von 2001 bis
2003 um mehr als zwei Drittel zuriickgegangen und steigt seither wieder an. 2005 lag

das Stellenaufkommen immer noch deutlich unter dem Wert von 2002.

Von 2001 bis 2005 reduzierte sich das Inserateaufkommen um 47%.

| WIEN - BURO/WIRTSCHAFT !
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6.5.1 Entwicklung des Stellenangebotes in den Berufsgruppen
2001 bis 2005

Die in absoluten Zahlen starksten Rlickgange gab es in Wien bei Stellenangeboten fiir
die Berufsgruppe Sekretariat/Assistenz/Sachbearbeitung (-11.355 oder - 66%).

Die relativ starksten Rilickgange verzeichneten die Gruppen Birohilfsberufe (-94%),
Wirtschaft und Produktionstechnik (-86%) sowie Bank- und Versicherungswesen (-70%).

Markant sind die Riickgange aber auch in den anderen Berufgruppen:
Buchhaltung/Rechnungswesen/Controlling —64%, Immobilienwesen -52%,
Management/Leitung/Organisation —41%, Wirtschafts-/Finanz- und Steuerberatung
-37%, Industrie- und  Gewerbekaufleute  —32%. In  den  Gruppen
Management/Leitung/Organisation sowie Wirtschafts-/Finanz- und Steuerberatung ist die
Personalnachfrage seit 2004 allerdings wieder ansteigend.

Der negativen Angebotsentwicklung in den oben genannten Gruppen steht die
Vervielfachung des Inserateaufkommens in der Gruppe Auskunfts- und Beratungsdienste
— insbesondere im Jahr 2005 — gegenuber (+534%). Der massive Anstieg resultiert aus
der starken Nachfrage nach Kundenberatern (siehe Anhang).

Stellenangebote in der Berufsgruppe Offentliche Verwaltung waren nur in geringer Zahl
und nur in 3 der untersuchten 5 Jahre vorhanden.
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6.6 NIEDEROSTERREICH

In Niederosterreich ist das Stellenangebot fiir den Bereich Biiro/Wirtschaft bis 2003

ebenfalls stark zurlickgegangen (-46%), hat danach jedoch deutlich zugelegt.

2005 lag das Stellenaufkommen ein Drittel héher als 2001.

| NO - BURO/WIRTSCHAFT :
:Entwicklung des Stellenangebotes in den Printmedien 2001 - 2005
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6.6.1 Entwicklung des Stellenangebotes in den Berufsgruppen
2001 bis 2005

Auch in Niederosterreich ist ein sprunghafter Anstieg (+110%) der inserierten freien
Stellen im Bereich Auskunfts- und Beratungsdienste im Jahr 2005 festzustellen,
zurlickzufiihren auf die Nachfrage nach Kundenberatern.

Vervielfacht hat sich in diesem Zeitraum auch das Stellenangebot in der Berufsgruppe
Wirtschafts-/Finanz- und Steuerberatung (+817%). Verdoppelt hat sich die Nachfrage
nach Industrie- und Gewerbekaufleuten (+132%).

Um ein Viertel zugenommen hat das Stellenangebot fiir die Berufsgruppe
Management/Leitung/Organisation, und auch im Bereich Bank- und Versicherungswesen
lag das Stellenaufkommen nach einem starken Anstieg 2004 letztlich 8% Uber dem Wert
des Jahres 2001.

Positiv entwickelt hat sich weiters die Angebotssituation in der Berufsgruppe
Immobilienwesen.

Zuriickgegangen ist das Stellenangebot dagegen in den Berufsgruppen Wirtschaft und
Produktionstechnik (-32%), Buchhaltung/Rechnungswesen/Controlling (-23%, seit 2004
steigt das Angebot allerdings wieder) sowie Sekretariat/Assistenz/Sachbearbeitung (-
19%).

In nur 2 von 5 Jahren waren Stellenanzeigen in den Berufsgruppen Offentliche
Verwaltung und Burohilfsberufe vorhanden.
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6.7 OBEROSTERREICH

In Oberdsterreich hat sich das Stellenangebot flir den Sektor Biro/Wirtschaft von 2001
bis 2005 leicht ricklaufig entwickelt (-8%).

Nach einem Anstieg 2002 ging auch hier die Nachfrage im Jahr 2003 stark zuriick. 2004
nahm das Angebot leicht, 2005 dann deutlich zu.

| 00 - BURO/WIRTSCHAFT \
1Entwick|ung des Stellenangebotes in den Printmedien 2001 - 2005,
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6.7.1 Entwicklung des Stellenangebotes in den Berufsgruppen
2001 bis 2005

Auch in Oberosterreich setzte 2005 eine massive Nachfrage nach Kundenberatern ein,
sodaB sich das Stellenaufkommen in der Gruppe Auskunfts- und Beratungsdienste 2005
gegentiber 2001 nahezu verfinffacht hat.

Deutlich positiv hat sich daneben auch das Stellenangebot in der Gruppe
Management/Leitung/Organisation entwickelt (+44%).

Einen Aufwartstrend weisen auch die Berufsgruppen Wirtschafts-/Finanz- und
Steuerberatung (+19%) sowie Buchhaltung/Rechnungswesen/Controlling (+6%) auf.

Deutlich zurlickgegangen ist die Zahl der Stellenanzeigen in den Bereichen
Immobilienwesen (-89%) sowie Bank- und Versicherungswesen (-63%), aber auch in
der Berufsgruppe Sekretariat/Assistenz/Sachbearbeitung (-38%).

Ein tendenziell riickldufiges Bild zeigt auch die Entwicklung der Gruppen Industrie- und
Gewerbekaufleute sowie Wirtschaft und Produktionstechnik (-28% bzw. —13%).

Stellenanzeigen in den Berufsgruppen Offentliche Verwaltung und Biirohilfsberufe gab es
auch hier nur in 2 von 5 Jahren.
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6.8 BURGENLAND

Aus der Stellenmarktentwicklung flir Blro-/Wirtschaftsberufe 2001 bis 2005 im
Burgenland lasst sich kein Trend ableiten. Auf einen starken Anstieg der Nachfrage 2002
und 2004 folgte jeweils ein markanter Riickgang im darauffolgenden Jahr.

2005 lag das Inseratenaufkommen leicht unter dem Wert von 2001 (-10%).

| BURGENLAND - BURO/WIRTSCHAFT :
:Entwicklung des Stellenangebotes in den Printmedien 2001 - 2005
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6.8.1 Entwicklung des Stellenangebotes in den Berufsgruppen
2001 bis 2005

Die starkste Nachfrage bestand im Burgenland 2002 und 2004 nach Call-Center-Agents.

Eine durchgangiges Stellenangebot gab es nur in den Berufsgruppen
Sekretariat/Assistenz/Sachbearbeitung, Bank- und Versicherungswesen und - mit
Ausnahme von 2001 - in der Gruppe Management/Leitung/Organisation.

Bei Inseraten fiir Bank- und Versicherungsberufe zeigt sich ein ricklaufiger Trend. Im
Bereich Sekretariat/Assistenz/Sachbearbeitung ist das Stellenaufkommen ebenfalls
zuriickgegangen, allerdings lasst sich hierbei kein eindeutiger Trend erkennen.

Stetig gestiegen ist dagegen die Zahl der Inserate fir die Berufsgruppe
Management/Leitung/Organisation.

104



BURGENLAND - BURO/WIRTSCHAFT

197

Sekretariat und Assistenz, Sachbearbeitung | |

112
Bank- und Versicherungswesen %32

1170

Buchhaltung, Rechnungswesen, Controlling

Immobilienwesen

—
24
Wirtschaft und Produktionstechnik g

Wirtschafts-, Finanz- und Steuerberatung
39

Offentliche Verwaltung

1111

Management, Leitung, Organisation

74

Biirohilfsberufe

Entwicklung des Stellenangebotes in den Berufsgruppen 2001 -

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

2005

| 02003
' 02004

Industrie- und Gewerbekaufleute él 28
; 0

] 372

Auskunfts- und Beratungsdienste | T

— 213
a7

Anzahl der Stellenangebote

105




6.9 KARNTEN

Der Stellenmarkt fiir den Bereich Bliro/Wirtschaft hat sich in Karnten im untersuchten
Zeitraum leicht positiv entwickelt. 2005 war das Stellenaufkommen um 2% hdher als
2001.

2002 war das Stellenangebot um ein Viertel zuriickgegangen. Ab 2003 nahm die Zahl der
Stellenanzeigen wieder leicht zu. Eine deutliche Nachfragesteigerung setzte 2005 ein.

| KARNTEN - BURO/WIRTSCHAFT !
1Entwick|ung des Stellenangebotes in den Printmedien 2001 - 2005
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6.9.1 Entwicklung des Stellenangebotes in den Berufsgruppen
2001 bis 2005

Stark reduziert haben sich in Karnten Stellenangebote in den Berufsgruppen Industrie-
und Gewerbekaufleute (-62%) sowie Bank- und Versicherungswesen (-43%).

Im Bereich Sekretariat/Assistenz/Sachbearbeitung ging das Inserateaufkommen von
2001 bis 2005 um 34% zuriick. Einen geringeren Rickgang in der Nachfrage
verzeichnete die Gruppe Buchhaltung/Rechnungswesen/Controlling  (-7%). Einen
rickldufigen Trend zeigt auch die Stellenangebotsentwicklung im Bereich
Immobilienwesen.

Relativ stabil geblieben ist die Zahl der Stellenanzeigen fiir die Berufsgruppe Wirtschaft
und Produktionstechnik.

Die Berufsgruppe Auskunfts- und Beratungsdienste weist auch in Karnten einen
sprunghaften Anstieg im Jahr 2005 auf: +880% bei der Nachfrage nach
Kundenberatern.

Positiv entwickelt haben sich in Kérnten — bedingt vor allem durch einen Nachfrageschub
2005 — daneben die Berufsbereiche Wirtschafts-/Finanz- und Steuerberatung (+56%)
sowie Management, Leitung, Organisation (+19%).

Stellenangebote in der Berufsgruppe Offentliche Verwaltung bestanden in 3 von 5
Jahren, Stellenangebote in der Berufsgruppe Burohilfsberufe lediglich 2005.
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6.10 STEIERMARK

In der Steiermark zeigt die Entwicklung des Stellenangebotes fiir Biro- und
Wirtschaftsberufe einen starken Einbruch 2003, auf den eine ebenso starke Zunahme
der Stellenanzeigen 2004 folgte. 2005 ging das Stellenangebot wieder zuriick und lag
damit um 15% unter dem Wert von 2001.
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6.10.1 Entwicklung des Stellenangebotes in den Berufsgruppen
2001 bis 2005

Die meisten Berufsgruppen der Berufsobergruppe Blro/Wirtschaft zeigen flir den
Zeitraum 2001 bis 2005 einen negativen Trend bezlglich der
Stellenangebotsentwicklung.

Den groBten absoluten Nachfrageriickgang verzeichnete die Berufsgruppe
Sekretariat/Assistenz/Sachbearbeitung (-1334 Stellenanzeigen oder —40%).

Deutlich gesunken ist das Stellenangebot auch in den Gruppen Immobilienwesen
(-75%), Wirtschaft und Produktionstechnik (-56%), Bank- und Versicherungswesen
(-42%), Wirtschafts-/Finanz- und Steuerberatung (-41%) sowie Industrie- und
Gewerbekaufleute (-35%).

Ein positiver Trend lasst sich bei den Berufsgruppen Management, Leitung, Organisation
(+43%) und Buchhaltung/Rechnungswesen/Controlling (+17%) feststellen.

Das Stellenangebot flir Auskunfts- und Beratungsdienste ist in der Steiermark 2004
rasant gestiegen und blieb auch 2005 hoch. Ursache dieses Angebotszuwachses waren
2004 die starke Nachfrage nach Call-center-agents und 2005 nach Kundenberatern.
Insgesamt stieg das Aufkommen um 346%.

Stellenangebote in den Berufsgruppen Offentliche Verwaltung und Biirohilfsberufe waren
nur in 3 von 5 Jahren vorhanden.
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6.11 SALZBURG

Negativ entwickelt hat sich der Printstellenmarkt flir Berufe des Bereichs Bliro/Wirtschaft
in Salzburg.

Nach einer markanten Zunahme der Stelleninserate 2002 ging das Stellenangebot bis
2003 um die Halfte zuriick. 2005 stieg die Nachfrage in den Printmedien zwar wieder
deutlich an, das Stellenaufkommen in diesem Jahr lag aber um 34% unter dem Wert von
2001.

! SALZBURG - BURO/WIRTSCHAFT |
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6.11.1 Entwicklung des Stellenangebotes in den Berufsgruppen
2001 bis 2005

Mit Ausnahme der Berufsgruppe Auskunfts- und Beratungsdienste hat sich das
Stellenangebot in Salzburg in allen Berufsgruppen negativ entwickelt.

Die starksten absoluten Rilickgange gab es in den Gruppen
Sekretariat/Assistenz/Sachbearbeitung (-1.296 Angebote oder —47%) und Management,
Leitung, Organisation (-857 Inserate oder —51%).

Die starksten relativen Rlckgange verzeichneten die Gruppen  Wirtschaft und
Produktionstechnik (-80%), Industrie- und Gewerbekaufleute (-78%), Wirtschafts-
/Finanz- und Steuerberatung (-71%) sowie Bank- und Versicherungswesen (-69%).

Die Zahl der offerierten Stellen fiir Berufe im Bereich Immobilienwesen sank um 40%,
fur Berufe im Bereich Buchhaltung/Rechnungswesen/Controlling um 24%.

Die Personalnachfrage in der Berufsgruppe Auskunfts- und Beratungsdienste ,boomte" in
Salzburg sowohl 2003 als auch 2005: verstarkt gesucht wurden neben Kundenberatern
auch Call-center-agents. In Summe hat sich das Stellenangebot in dieser Berufsgruppe
rund versiebenfacht.

Stellenangebote in den Berufsgruppen Offentliche Verwaltung und Biirohilfsberufe gab
es nur in einem Jahr (2003 bzw. 2002).
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6.12 TIROL

In Tirol ist das Stellenangebot flir Biro-/Wirtschaftsberufe in Printmedien von 2001 bis
2005 um ein Viertel angestiegen.

Nach einen Nachfrageschub 2002 sank das Aufkommen 2003 nur leicht unter das Niveau

von 2001. In den folgenden Jahren nahmen die Stellenangebote wieder zu.
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6.12.1 Entwicklung des Stellenangebotes in den Berufsgruppen
2001 bis 2005

Die Nachfrage nach Berufen der Gruppe Auskunfts- und Beratungsdienste war in Tirol
2005 21mal héher als noch 2001 — auch hier war 2005 die Zahl der Stelleninserate fiir
Kundenberater explodiert.

Einen positiven Trend weisen dartiber hinaus vor allem die Gruppen Wirtschafts-/Finanz-
und Steuerberatung (+76%) sowie Industrie- und Gewerbekaufleute (+51%) auf.

Ein Plus von 9% verzeichnete das Stellenaufkommen fir die Berufsgruppe
Buchhaltung/Rechnungswesen/Controlling.

Negativ entwickelt hat sich dagegen das Stellenangebot vor allem in den Berufsgruppen
Immobilienwesen (-33%) und Wirtschaft und Produktionstechnik (-28%).

Geringere relative Riickgange verzeichnen die Gruppen Bank- und Versicherungswesen
(-12%), Sekretariat/Assistenz/Sachbearbeitung (-8%).

In der Berufsgruppe Management, Leitung, Organisation reduzierte sich das
Stellenangebot lediglich um 1%.

Stellenangebote in den Berufsgruppen Offentliche Verwaltung und Biirohilfsberufe gab
es nur in 3 von 5 Jahren.
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6.13 VORARLBERG
Einen ahnlichen Verlauf wie in Tirol zeigt die Entwicklung des Stellenangebotes in den
Printmedien in Tirol.

Auch hier ist das Stellenaufkommen nach einer starken Zunahme 2002 im Folgejahr
stark abgesunken und danach wieder angestiegen.

2005 gab es um 4% mehr Stellenanzeigen als 2001.
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6.13.1 Entwicklung des Stellenangebotes in den Berufsgruppen
2001 bis 2005

In Vorarlberg weisen lediglich 2 Berufsgruppen einen negativen Trend bezliglich der
Entwicklung des Stellenangebotes auf: im Berufsbereich
Sekretariat/Assistenz/Sachbearbeitung reduzierte sich die Zahl der inserierten offenen
Stellen um 23%, in der Berufsgruppe Wirtschaft und Produktionstechnik fiel der
Rickgang deutlicher aus (-64%).

Positiv entwickelt hat sich insbesondere das Stellenangebot in der Berufsgruppe
Wirtschafts-/Finanz- und Steuerberatung (+138%), aber auch in den Gruppen
Buchhaltung/Rechnungswesen/Controlling sowie Industrie- und Gewerbekaufleute haben
die Stellenanzeigen deutlich zugenommen (+55% bzw. +46%)).

Leichtere Zuwachse gab es beim Stellenaufkommen in den Gruppen Bank- und
Versicherungswesen (+17%) sowie Management, Leitung, Organisation (+15%).

Der Berufsbereich Auskunfts- und Beratungsdienste ist in Vorarlberg — anders als in den
anderen Bundeslandern — von einem weitgehend gleichbleibenden Stellenangebot
gekennzeichnet, das zudem erst ab 2002 vorhanden ist.

Personalnachfrage in den Berufsgruppen Immobilienwesen und Burohilfsberufe bestand
nur in 3 von 5 Jahren, in der Berufsgruppe Offentliche Verwaltung in 2 von 5 Jahren.
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6.14 Entwicklung des Stellenangebotes in den Berufsgruppen in den
Bundeslandern 2001 bis 2005

e Berufsgruppe AUSKUNFTS- UND BERATUNGSDIENSTE:
Mit Ausnahme der Bundeslander Burgenland und Vorarlberg zeigt die Entwicklung des
Stellenangebotes in dieser Berufsgruppe ein einheitliches Bild: das Stellenaufkommen ist
im Jahr 2005 formlich explodiert. Konkret bezog sich dieser Nachfrageboom auf den
Beruf des Kundenberaters.

Mit 5.586 Stellenanzeigen gab es 2005 das grdBte Stellenangebot in Wien, das damit die
Zahl der Stelleninserate im Jahr 2001 um das 6-fache Uberstieg (+535%).

Den deutlichsten Anstieg an Inseraten verzeichnete aber Tirol, wo im Zeitraum 2001 bis
2005 die Zahl der angebotenen Stellen um das 21fache gestiegen ist.

In Niederdsterreich stieg das Stellenaufkommen um das 12-fache, in Karnten nahezu um
das 10-fache. In Salzburg gab es 2005 7mal mehr Angebote als 2001, in Oberdsterreich
nahezu 5mal so viele.

In der Steiermark setzte bereits 2004 eine starke Nachfrage ein, die sich in diesem Jahr
auf den Beruf des Call-center-agents bezog, wahrend die noch starkere Nachfrage 2005
den Kundenberatern galt. Das Stellenangebot hat sich hier vervierfacht (+346%).

Im Burgenland geht die Zahl der Stellenangebote in diesem Bereich tendenziell zurlick
(-87%), in Vorarlberg ist sie in den letzten Jahren stabil geblieben (-7 Inserate).

e Berufsgruppe BANK- UND VERSICHERUNGSWESEN:
Eine Zunahme des Stellenangebotes in dieser Berufsgruppe gibt es nur in 2
Bundeslandern: in Vorarlberg stieg das Angebot um 19%, in Niederdsterreich aufgrund
eines Nachfrageschubs 2004 um 9%.

In den anderen Bundeslandern ist der Printstellenmarkt flir Bank- und
Versicherungsberufe teilweise eingebrochen. Vor allem in Wien, wo das groBte Angebot
in diesem Bereich besteht, hat sich die Nachfrage um 70% verringert (-1.714
Stelleninserate). Allerdings nimmt hier das Angebot seit 2004 wieder zu.

Im Burgenland ging die Nachfrage um 88% zuriick, in Salzburg um 69% und in
Oberdsterreich um 63%. In Karnten gab es ein um 43% und in der Steiermark ein um
42% geringeres Inserateaufkommen.

Den geringsten Rlickgang verzeichnete Tirol (-12%).
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e Berufsgruppe BUCHHALTUNG, RECHNUNGSWESEN, CONTROLLING:
In Wien, dem Bundesland mit dem groBten Stellenangebot fiir diese Berufsgruppe, ist
die Nachfrage in den Printmedien um 64% zuriickgegangen.
Rund ein Viertel weniger Anzeigen verzeichneten Niederosterreich und Salzburg (-23%
bzw. —24%). Leicht zuriickgegangen ist das Angebot auch in Karnten (-7%).

Gestiegen ist die Nachfrage vor allen anderen in Vorarlberg (+55%), aber auch in der
Steiermark war ein Zuwachs zu beobachten (+17%). Leicht angestiegen ist die Zahl der
offerierten Stellen auch in Tirol und Oberdsterreich (+9% bzw. +6%).

o Berufsgruppe BUROHILFSBERUFE:
Fir diese Berufsgruppe gab es in keinem Bundesland in allen 5 Jahren Stellenanzeigen in
den Printmedien.
Stellenangebote in 4 Jahren verzeichnete nur Wien. Die Nachfrage zeigt eine ricklaufige
Tendenz.

e Berufsgruppe IMMOBILIENWESEN:
Der Printstellenmarkt flr diese Berufsgruppe hat sich in den Bundeslandern negativ
entwickelt. Einzig in Niederdsterreich ist das Stellenangebot in den letzten Jahren
angestiegen.

In Wien, wo die gréBte Nachfrage nach dieser Berufsgruppe besteht, reduzierte sich das
Stellenangebot um mehr als die Halfte. Deutlich gesunken ist das Angebot auch in
Oberdsterreich und der Steiermark (-89% und —75%). In Salzburg betrug der Riickgang
40%, in Karnten 37% und auch in Tirol sank die Zahl der Inserate um ein Drittel.

In Vorarlberg gab es nur in 3 Jahren ein Stellenangebot, im Burgenland nur in 2 Jahren.

e Berufsgruppe INDUSTRIE- und GEWERBEKAUFLEUTE:
Auch die Stellenangebotsentwicklung dieser Berufsgruppe hat in der Mehrzahl der
Bundeslander einen negativen Verlauf genommen.

Einen positiven Trend weisen nur NiederOsterreich und die beiden westlichen
Bundeslander auf. In Niederosterreich hat sich das Stellenangebot mehr als verdoppelt
(+132%), in Tirol ist es um mehr als die Halfte angestiegen (+51%), in Vorarlberg um
46%.

Die deutlichsten Rlickgange im Stellenangebot gab es in Salzburg und Karnten (-78%
bzw. —62%). In Wien und der Steiermark ging die Nachfrage jeweils um rund ein Drittel
zurick (-32% bzw. -35%). In Oberosterreich wurden um 28% weniger Inserate
geschalten.

Im Burgenland gab es in 2 von 5 Jahren Stellenanzeigen flir diesen Berufsbereich.
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e Berufsgruppe MANAGEMENT/LEITUNG/ORGANISATION:
In dieser Berufsgruppe hat sich das Stellenaufkommen nur in 2 Bundeslandern, die
allerdings 2001 noch die angebotsstarksten waren, zurtickentwickelt: in Salzburg ist die
Nachfrage um knapp die Halfte zurlickgegangen, in Wien um 41%. Allerdings weist die
Entwicklung in Wien seit 2004 wieder einen Aufwartstrend auf.

Faktisch gleichgeblieben ist die Angebotssituation in Tirol (-1%).

Positiv entwickelt hat sich das Stellenangebot fir diese Berufsgruppe insbesondere in
Oberosterreich (+44%) und der Steiermark (+43%). Auch in NiederOsterreich stieg das
Inseratenvolumen um ein Viertel. In Karnten betrug der Zuwachs 19%, in Vorarlberg
15%.

Deutlich zugenommen haben Stellenangebote dieser Berufsgruppe auch im Burgenland
(+436%).

e Berufsgruppe OFFENTLICHE VERWALTUNG:
Fir diese Berufsgruppe gab es in den einzelnen Bundesldndern nur in 3 oder weniger
Jahren Stellenangebote, so dass hier keine Interpretation der Angebotsentwicklung
maoglich ist.

e Berufsgruppe SEKRETARIAT und ASSISTENZ, SACHBEARBEITUNG:
Die Nachfrage nach dieser Berufsgruppe ist von 2001 bis 2005 in allen 9 Bundeslandern
zurlickgegangen.

Am starksten zuriickgegangen ist die Zahl der Stellenanzeigen in Wien (-11.355
Stellenangebote oder —66%). Deutliche Angebotsriickgange gab es auch in Salzburg
(-47%), der Steiermark (-40%) und Oberosterreich (38%).

In Karnten ging das Stellenaufkommen um 34% zurick, im Burgenland um 31% und in
Vorarlberg um nahezu ein Viertel (-23%). Geringere Rilckgange waren in
Niederdsterreich und Tirol zu beobachten (-19% und —8%).

e Berufsgruppe WIRTSCHAFT und PRODUKTIONSTECHNIK:
Auch in dieser Berufsgruppe ist das Stellenangebot in allen Bundeslandern rlicklaufig.

Drastische Einbriiche sind in Wien und Salzburg festzustellen (-86% bzw. —-80%).
Wahrend in Salzburg das Angebot kontinuierlich zuriickging und 2005 wieder zulegte, ist
in Wien das Inseratenaufkommen 2003 eingebrochen und befindet sich seither auf
einem konstanten Niveau.

Um mehr als die Halfte zurlickgegangen ist das Stellenangebot auch in Vorarlberg und
der Steiermark (-64% und —56%). In Niederdsterreich betragt der Rickgang 32%, in
Tirol 28%. Oberosterreich und Karnten verzeichneten die geringsten Riickgange (-13%
und —10%).

Im Burgenland gab es nur in einem Jahr ein Stellenangebot.
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e Berufsgruppe WIRTSCHAFTS-, FINANZ- u. STEUERBERATUNG:
Die Nachfrage nach dieser Berufsgruppe hat sich im GroBteil der Bundeslander positiv
entwickelt.

Eine Vervielfachung des Stellenangebotes verzeichnen Niederdsterreich und Vorarlberg
(+817% bzw. +138%). In beiden Bundesléandern ist das Stellenaufkommen ab 2004
stark angestiegen.

Deutliche Zuwachse gab es auch in Tirol (+76%) und — bedingt durch einen
Nachfrageschub 2005 — in Karnten (+56%). In Oberdsterreich nahm das Stellenangebot
um 19% zu.

Negativ entwickelt hat sich dagegen der Printstellenmarkt flir diese Gruppe in Wien,
Salzburg und der Steiermark. In Wien, wo das groBte Stellenangebot besteht, sind die
Stellenanzeigen um 37% zurlickgegangen. Seit 2004 zeigt sich hier allerdings wieder
eine deutliche Aufwartsentwicklung.

In Salzburg und der Steiermark dagegen ist das Stellenangebot stetig gesunken — um 71
bzw. 41%.
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6.15 Berufsobergruppe Biiro/Wirtschaft - Zusammenfassung der
Ergebnissse

Der Printstellenmarkt fiir den Berufsbereich Blro/Wirtschaft erreichte in der
untersuchten Periode im Jahr 2003 einen Tiefpunkt, in den folgenden Jahren nahm das
Stellenangebot wieder zu.

2005 lag das Stellenaufkommen aber immer noch um 25% unter dem Niveau von 2001.
Gleichzeitig nahm das Stellenangebot fiir Blroberufe in Onlinemedien markant zu.

Die meisten Stellenangebote fiir den Berufsbereich Bliro/Wirtschaft gab es im gesamten
Zeitraum in Wien.

In Wien hat sich der Printstellenmarkt flir Blro- und Wirtschaftsberufe insgesamt
rucklaufig entwickelt. Trotz einer deutlichen Angebotszunahme in den Jahren 2004 und
2005 lag die Zahl der Stellenanzeigen 2005 47% unter dem Wert von 2001.

Den zweitgroBten relativen Angebotsriickgang weist Salzburg auf (-34%). Rickgange
gab es weiters in der Steiermark (-15%), im Burgenland (-10%) und in Oberdsterreich
(-8%).

Positiv entwickelt hat sich der Printstellenmarkt fiur Blro- und Wirtschaftsberufe vor
allem in Niederdsterreich (+33%) und in Tirol (+26%), leichte Zuwachse verzeichneten
Vorarlberg (+4%) und Karnten (+2%).

Von den 11 Berufsgruppen haben lediglich 2 - die Berufsgruppe Auskunfts- und
Beratungsdienste und die Berufsgruppe Offentliche Verwaltung, die nur gering
nachgefragt wird - eine positive Entwicklung genommen. Das Stellenangebot fiir Berufe
des Bereichs Auskunfts- und Beratungsdienste (insbesondere flir Kundenberater) ist im
Betrachtungszeitraum um mehr als das 7-fache gestiegen.

Negativ entwickelt hat sich dagegen der Stellenmarkt fir die nachfragestarkste Gruppe
Sekretariat/Assistenz/Sachbearbeitung. Von 2001 bis 2005 ging in diesem Berufsbereich
die Zahl der Stellenanzeigen um 17.045 zuriick (-49%).

Stark zurlickgegangen ist des weiteren das Stellenangebot in den Berufsgruppen
Wirtschaft und Produktionstechnik (-71%), Burohilfsberufe (-57%), Immobilienwesen
(-54%) sowie Bank- und Versicherungswesen (-52%).

Um mehr als ein Drittel reduziert haben sich auch die Stellenanzeigen, in denen
Personen fiir Buchhaltung, Rechnungswesen, Controlling gesucht werden (-37%).
Stellenanzeigen, die sich an Industrie- und Gewerbekaufleute wenden, sind um ein
Viertel zurtickgegangen (-26%).

Die geringsten Nachfrageriickgange verzeichneten die Gruppen Management, Leitung,
Organisation (-18%) und Wirtschafts-, Finanz- und Steuerberatung (-12%).

Tendenziell steigend von einem niedrigen Niveau aus ist das Stellenaufkommen im
Bereich Offentliche Verwaltung (+294%).

2005 in allen Bundeslandern auBer dem Burgenland und Vorarlberg férmlich explodiert.
Die starke Nachfrage richtete sich auf Kundenberater.

Die absolut betrachtet starkste Zunahme an Inseraten gab es in Wien (+4.706 oder
+535%).
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Den deutlichsten relativen Anstieg an Inseraten verzeichnete aber Tirol, wo im Zeitraum
2001 bis 2005 die Zahl der angebotenen Stellen um das 21fache gestiegen ist.

In Niederosterreich stieg das Stellenaufkommen um das 12-fache, in Karnten nahezu um
das 10-fache. In Salzburg gab es 2005 7mal mehr Angebote als 2001, in Oberdsterreich
nahezu 5mal so viele. In der Steiermark hat sich das Stellenangebot vervierfacht.

Im Burgenland geht die Zahl der Stellenangebote in diesem Bereich tendenziell zurtick (-
87%), in Vorarlberg ist sie in den letzten Jahren stabil geblieben (-7 Inserate).

9 Bundeslandern rlicklaufig.

Am starksten zurlickgegangen ist die Zahl der Stellenanzeigen in Wien (—66%). Deutliche
Angebotsrlickgange gab es auch in Salzburg (-47%), der Steiermark (-40%) und
Oberdsterreich (38%).

In Karnten ging das Stellenaufkommen um 34% zurlick, im Burgenland um 31% und in
Vorarlberg um 23%. Geringere Rlckgange waren in Niederdsterreich und Tirol zu
beobachten (-19% und —8%).

allen Bundeslandern rlicklaufig.

Drastische Einbrliche sind in Wien und Salzburg festzustellen (-86% bzw. —80%).

Um mehr als die Halfte zurlickgegangen ist das Stellenangebot in Vorarlberg und der
Steiermark (-64% und —-56%). In NiederOsterreich betragt der Riickgang 32%, in Tirol
28%. Oberdsterreich und Karnten verzeichneten die geringsten Riickgange (-13% und —
10%).

Niederdsterreich, wo das Stellenangebot deutlich gestiegen ist (+176%), in den
Bundeslandern negativ entwickelt.

In Wien reduzierte sich das Stellenangebot um mehr als die Halfte (-52%). Deutlich
gesunken ist das Angebot auch in Oberdsterreich und der Steiermark (-89% und —75%).
In Salzburg betrug der Riickgang 40%, in Karnten 37% und auch in Tirol sank die Zahl
der Inserate um ein Drittel.

gab es nur in 2 Bundeslandern.

In Vorarlberg stieg das Angebot um 19%, in Niederésterreich um 9%.

In den anderen Bundeslandern ist der Printstellenmarkt flur Bank- und
Versicherungsberufe teilweise eingebrochen. Vor allem in Wien hat sich die Nachfrage
um 70% verringert.

Im Burgenland ging die Nachfrage um 88% zurlick, in Salzburg um 69% und in
Oberosterreich um 63%. In Karnten gab es ein um 43% und in der Steiermark ein um
42% geringeres Inserateaufkommen. Den geringsten Rickgang verzeichnete Tirol (-
12%).

hat sich in 4 Bundeslandern positiv und in 4 Bundesldndern negativ entwickelt.

In Wien ist die Nachfrage in den Printmedien um 64% zuriickgegangen.

Rund ein Viertel weniger Anzeigen verzeichneten Niederdsterreich und Salzburg (-23%
bzw. —24%). Leicht zurlickgegangen ist das Angebot auch in Karnten (-7%).
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Gestiegen ist die Nachfrage vor allen anderen in Vorarlberg (+55%), aber auch in der
Steiermark war ein Zuwachs zu beobachten (+17%). Leicht angestiegen ist die Zahl der
offerierten Stellen auch in Tirol und Oberdsterreich (+9% bzw. +6%).

in der Mehrzahl der Bundesldander einen negativen Verlauf genommen.

Die deutlichsten Riickgange im Stellenangebot gab es in Salzburg und Karnten (-78%
bzw. —62%). In Wien und der Steiermark ging die Nachfrage jeweils um rund ein Drittel
zurtick (-32% bzw. -35%). In Oberdsterreich wurden um 28% weniger Inserate
geschalten.

Einen positiven Trend weisen nur Niederdsterreich und die beiden westlichen
Bundeslander auf. In Niederosterreich hat sich das Stellenangebot mehr als verdoppelt
(+132%), in Tirol ist es um mehr als die Halfte angestiegen (+51%), in Vorarlberg um
46%.

dagegen nur in 2 Bundeslandern zurlickentwickelt: in Salzburg ist die Nachfrage um
knapp die Halfte zurlickgegangen, in Wien um 41%. Allerdings weist die Entwicklung in
Wien seit 2004 wieder einen Aufwartstrend auf.

Positiv entwickelt hat sich das Stellenangebot fiir diese Berufsgruppe insbesondere in
Oberosterreich (+44%) und der Steiermark (+43%). Auch in Niederdsterreich stieg das
Inseratevolumen um ein Viertel. In Karnten betrug der Zuwachs 19%, in Vorarlberg
15%. Deutlich zugenommen haben Stellenangebote dieser Berufsgruppe auch im
Burgenland (+436%). Faktisch gleichgeblieben ist die Angebotssituation in Tirol (-1%).

im GroBteil der Bundeslander ebenfalls positiv entwickelt.

Eine Vervielfachung des Stellenangebotes verzeichnen Niederdsterreich und Vorarlberg
(+817% bzw. +138%). In beiden Bundesléndern ist das Stellenaufkommen ab 2004
stark angestiegen.

Deutliche Zuwachse gab es auch in Tirol (+76%) und in Karnten (4+56%). In
Oberdsterreich nahm das Stellenangebot um 19% zu.

Negativ entwickelt hat sich dagegen der Prinstellenmarkt fir diese Gruppe in Wien,
Salzburg und der Steiermark. In Wien sind die Stellenanzeigen um 37%
zurlickgegangen. Seit 2004 zeigt sich hier allerdings wieder eine deutliche
Aufwartsentwicklung.

In Salzburg und der Steiermark dagegen ist das Stellenangebot stetig gesunken — um 71
bzw. 41%.

in 3 oder weniger Jahren Stellenangebote und auch in der Berufsgruppe Blrohilfsberufe
war in keinem Bundesland ein durchgangiges Stellenangebot vorhanden.
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7. BERUFSBEREICH HANDEL/VERKAUF/WERBUNG

7.1 Die Entwicklung im Handel 2001 — 2005

Im Handel waren trotz der besseren konjunkturellen Situation gerade die Jahre 2004 und
2005 von einer flauen  Entwicklung gekennzeichnet. Im  Jahr  der
Konjunkturabschwachung 2001 gingen die Umsatze um 2,8% zuriick, 2002 und 2003
konnten leichte Umsatzzuwachse erzielt werden (2002: +1,2%, 2003: +1,3%). 2004
und 2005 waren dagegen von einem maBigen Wachstum gekennzeichnet (2005 geringe
reale Umsatzsteigerung von 0,1%)

Die Beschaftigung stieg im Handel 2001 noch an (+1,1% im Einzelhandel, +1,6% im
GroBhandel), ging dann 2002 um 0,6% und 2003 um 0,9% zurlick. 2004 wuchs die
Beschaftigung im Handel um 1,1%, 2005 um 1,3%. Charakteristisch fiir diese Branche
sind die hohe Teilzeitquote und groBe Zahl atypischer Beschaftigungsformen.

Weiter fortgesetzt hat sich in diesem Zeitraum der Strukturwandel im Einzelhandel, wo
kleine und mittlere Unternehmen stetig zurlickgehen. So ist die Zahl der
Arbeitgeberbetriebe — in den meisten Fallen zulasten der KMUs — von 29.063 im Jahr
2000 auf 26.725 im Jahr 2005 gesunken.
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7.2 Stellenmarkt in den Printmedien 2001 bis 2005:
Auch der Printstellenmarkt flir den Bereich Handel/Verkauf/Werbung zeigt einen Verlauf
mit einem starken Einbruch im Jahr 2003 .

Im Folgejahr stieg das Stellenaufkommen wieder markant an und erreichte einen Wert
Uber dem von 2001. 2005 ging das Stellenangebot wieder zurick.

2005 lag die Zahl der Stellenanzeigen 11% unter dem Niveau von 2001.

[ Berufsobergruppe HANDEL/VERKAUF/WERBUNG j:
:Entwicklung des Stellenangebotes in den Printmedien 2001 - 2005
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7.3 Entwicklung des Stellenangebotes in den Bundeslandern
2001 bis 2005

Der Wiener Printstellenmarkt, der das groBte Stellenangebot fir den Berufsbereich
Handel/Verkauf/Werbung aufweist, spiegelt diese gesamtdsterreichische Entwicklung
wider, allerdings fallt hier der Riickgang des Stellenangebotes mit insgesamt minus 42%
(-5.967 Stellenanzeigen) viel starker aus.

Stark rlcklaufig entwickelt hat sich auch der Stellenmarkt in Vorarlberg (-46%).
Rickgange verzeichneten daneben auch die Bundeslander Oberdsterreich (-17%),
Burgenland (-10%) und Salzburg (-4%).

Positiv entwickelt hat sich der Printstellenmarkt flir diesen Berufsbereich in
Niederdsterreich, Karnten, der Steiermark und Tirol. Den gréBten Zuwachs beim
Stellenangebot verzeichnete dabei Karnten (+46%), gefolgt von der Steiermark (+38%)
und Niederosterreich (+31%). Den geringsten Zuwachs gab es in Tirol (+9%).
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7.4. Entwicklung des Stellenangebotes in den Berufsgruppen
2001 bis 2005

Die Berufsobergruppe Handel/Verkauf/Werbung ist in folgende 9 Untergruppen
gegliedert:

Beratung und Verkauf

Einkauf

Kassa

Lebensmittelverkauf

Marketing, Werbung und Public Relations; Markt- und Meinungsforschung
Sonstiger Fachhandel

Textilhandel

VerkaufsauBendienst und Verkaufsvermittlung

Hilfsberufe in Handel und Verkauf

Die Entwicklung des Stellenangebotes in den Berufsgruppen diese Bereichs ist zum einen
von der starken Zunahme des Stellenaufkommens in der Berufsgruppe
VerkaufsauBendienst und Verkaufsvermittiung und zum andern von dem ricklaufigen
Trend in allen anderen Gruppen (mit Ausnahme der kleinen Gruppe Einkauf)
gekennzeichnet.

Das Stellenangebot in der Berufsgruppe VerkaufsauBendienst und Verkaufsvermittlung
ist 2004 sprunghaft angestiegen und verblieb auch 2005 auf diesem Niveau, wodurch die
Zahl der Stellenanzeigen insgesamt um 90% zunahm.

Ein leichter Zuwachs ist auch flir die Gruppe Einkauf zu verzeichnen (+3%), wahrend
alle anderen Gruppen eine negative Entwicklung aufweisen.

Stark zuriickgegangen sind die Stellenanzeigen vor allem in den Berufsgruppen Beratung
und Verkauf (-3.221 Inserate oder —33%) und Marketing, Werbung und Public Relations;
Markt- und Meinungsforschung (-62%) sowie in den kleineren Gruppen Hilfsberufe in
Handel und Verkauf (-59%), Kassa (-51%) und Sonstiger Fachhandel (-48%).

Geringere  Nachfragerlickgange gab es in den Gruppen Textilhandel und
Lebensmittelverkauf (-29% und —12%).
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7.5 WIEN

In Wien zeigt die Entwicklung des Printstellenmarktes eine negative Tendenz.
Von 2001 bis 2003 ist das Stellenangebot um mehr als die Halfte zuriickgegangen. Auf

einen deutlichen Anstieg 2004 folgte ein neuerlicher Riickgang 2005.
Von 2001 bis 2005 reduzierte sich das Aufkommen um 40%.

T WIEN - HANDELIVERKAUF/WERBUNG 0
:Entwicklung des Stellenangebotes in den Printmedien 2001 - 2005,
13.598
14.000—
11.214
12.000+ 10.465

2
2 10,0007 8.116
Q
=)
f=
£ 8000
S - 6.431
g
»n
g 6.000+
°
=
8

4.000
<

2.000

0
2001 2002 2003 2004 2005

145



7.5.1 Entwicklung des Stellenangebotes in den Berufsgruppen
2001 bis 2005

Das Stellenangebot ist mit einer Ausnahme in allen Berufsgruppen zuriickgegangen.

In der Gruppe VerkaufsauBendienst und Verkaufsvermittlung ist die Nachfrage in Wien
um 57% angestiegen. Hier ist das Stellenangebot 2004 in die Hohe geschnellt, 2005
allerdings wieder um ein Viertel gesunken. Die starke Nachfrage gilt vor allem
Vertretern/AuBendienstmitarbeitern.

Die in absoluten Zahlen deutlichsten Riickgange gab es in den Gruppen Marketing,
Werbung und Public Relations; Markt- und Meinungsforschung (-3.003 Stellenangebote
oder —77%) sowie Beratung und Verkauf (-1.355 Inserate oder —43%).

Relativ starke EinbuBen verzeichneten die Gruppen Hilfsberufe im Handel (-79%), Kassa
(-70%) und Sonstiger Fachhandel (-68%). In der Berufsgruppe Textilhandel hat sich das
Stellenangebot um die Halfte reduziert (nimmt aber tendenziell wieder zu).

Die geringsten Rlickgange waren in den Gruppen Einkauf und Lebensmittelverkauf zu
beobachten (-16% und -12%).
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7.6 NIEDEROSTERREICH
In Niederosterreich hat sich der Stellenmarkt in den Printmedien fiir diesen Berufsbereich
positiv entwickelt.

Nach einem deutlichen Angebotsanstieg 2002 ging das Stellenaufkommen zwar bis 2004
wieder zurtick, 2005 legt die Nachfrage aber wieder kraftig zu.

2005 gab es daher um 31% mehr Stellenangebote als 2001.
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7.6.1 Entwicklung des Stellenangebotes in den Berufsgruppen
2001 bis 2005

Fir die positive Entwicklung des Printstellenmarktes in Niederdsterreich ist in erster Linie
der starke Zuwachs in der Berufsgruppe VerkaufsauBendienst und Verkaufsvermittlung
verantwortlich. Die Nachfrage ist hier im Jahr 2005 ,explodiert® und hat sich dadurch in
Summe mehr als verdreifacht (+208%).

Ein Zuwachs an Stellenangeboten ist auch in der Gruppe Lebensmittelverkauf zu
konstatieren (+10%), wenngleich hier die Nachfrage seit 2002 kontinuierlich abnimmt.

In allen anderen Gruppen gab es 2005 deutlich weniger Stellenangebote als noch 2001.

Um 38% ging das Stellenangebot in der Gruppe Beratung und Verkauf zuriick, die 2001
noch am haufigsten nachgefragt worden war.

Um mehr als die Halfte verringerte sich die Zahl der Inserate in den Gruppen
Textilhandel, Kassa und Hilfsberufe in Handel und Verkauf (-58%, -57% und —55%).

In der Gruppe Einkauf reduzierte sich das Stellenangebot um 43%, in der Gruppe
Sonstiger Fachhandel um 28%.

Um 22% weniger Stellenanzeigen verzeichnete die Gruppe Marketing, Werbung und

Public Relations; Markt- und Meinungsforschung. In dieser Gruppe und in der Gruppe
Textilhandel nimmt das Stellenangebot seit 2004 wieder leicht zu.
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7.7 OBEROSTERREICH

In Oberdsterreich ist das Stellenaufkommen im Betrachtungszeitraum um 16%
zurlickgegangen.

Nach einem stetigen Rickgang der Stellenangebote bis 2003 setzte 2004 eine starke
Nachfragesteigerung ein, auf die 2005 ein neuerlicher Rlickgang folgte.
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7.7.1 Entwicklung des Stellenangebotes in den Berufsgruppen
2001 bis 2005

Zuwachse an Stellenangeboten waren in Ober6sterreich in  den Gruppen
VerkaufsauBendienst und Verkaufsvermittlung (+20%) und Einkauf (+18%) zu
verzeichnen.

Die starksten relativen Riickgange im Stellenangebot gab es in den Gruppen Hilfsberufe
im Handel und Verkauf und Kassa (-77% bzw. —53%).

Ein Minus von 43% war im Bereich Sonstiger Fachhandel zu beobachten.
Um je 30% ging das Stellenangebot in den Gruppen Beratung/Verkauf und

Lebensmittelverkauf zuriick, und um knapp ein Viertel in den Gruppen Marketing,
Werbung und Public Relations; Markt- und Meinungsforschung sowie Textilhandel.
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7.8 BURGENLAND

Im Burgenland ist das Stellenangebot flir den Berufsbereich Handel/Verkauf/Werbung im
untersuchten Zeitraum um 10% zurlickgegangen.

Die Inseratenanzahl ging bis 2003 stark zuriick. Nach einem sprunghaften Anstieg der
Nachfrage 2004 sank das Stellenaufkommen 2005 wieder.
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7.8.1 Entwicklung des Stellenangebotes in den Berufsgruppen
2001 bis 2005

Ein durchgangiges Stellenangebot bestand nur in 2 Gruppen: in der Berufsgruppe
VerkaufsauBendienst und Verkaufsvermittlung ist die Zahl der Inserate leicht
zuriickgegangen (-4%), in der Gruppe Lebensmittelverkauf blieb das Angebot — mit
Ausnahme des Nachfrageschubs von 2004 — konstant.

Ein Angebot in 4 Jahren gab es in den Gruppen Beratung/Verkauf und Hilfsberufe in
Handel und Verkauf — 2005 lag hier das Stellenaufkommen deutlich unter dem von 2001.
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7.9 KARNTEN

In Karnten lasst sich eine positive Entwicklung des Stellenangebotes im Bereich
Handel/Verkauf/Werbung erkennen. Von 2001 bis 2005 ist das Inserateaufkommen um
50% gestiegen.

Nach einem starken Anstieg 2002 sank das Stellenangebot 2003 leicht unter das Niveau

von 2001. 2004 stieg das Stellenaufkommen um 60% an und ging 2005 nur leicht
zurlck.
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7.9.1 Entwicklung des Stellenangebotes in den Berufsgruppen
2001 bis 2005

Zurickzufihren ist die positive Entwicklung des Printstellenmarktes in Karnten vor allem
auf den sehr starken Angebotszuwachs in der Gruppe VerkaufsauBendienst und
Verkaufsvermittlung (+83%), aber auch in der zweitgroBten Gruppe Beratung/Verkauf
ist die Personalnachfrage infolge eines Nachfrageschubs 2005 um ein knappes Drittel
angestiegen.

Vervielfacht hat sich dariber hinaus auch das Stellenangebot in den kleineren Gruppen
Textilhandel (+397%), Kassa (+250%) und Lebensmittelverkauf (+180%).

Den starksten Riickgang zeigen die Gruppen Hilfsberufe in Handel und Verkauf (-78%)
sowie Marketing, Werbung und Public Relations; Markt- und Meinungsforschung (-57%).

Um mehr als die Halfte zuriickgegangen ist auch das Stellenangebot in der Gruppe
Sonstiger Fachhandel (-57%).

Eine ricklaufige Tendenz zeigt auch die Gruppe Einkauf, flr die es nur in 4 Jahren
Stellenangebote gab.
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7.10 STEIERMARK

Einen positiven Verlauf hat auch die Angebotsentwicklung in der Steiermark genommen.

Von 2001 bis 2003 blieb das Stellenaufkommen stabil
gleichbleibenden Niveau. 2004 stieg die Nachfrage um mehr als zwei Drittel und ging im
Folgejahr leicht zurtick.

2005 lag die Zahl der Stellenanzeigen um 39% hdher als 2001.
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7.10.1 Entwicklung des Stellenangebotes in den Berufsgruppen
2001 bis 2005

Auch in der Steiermark basiert die positive Stellenmarktentwicklung der Jahre 2004 und
2005 auf der starken Personalnachfrage in der Berufsgruppe VerkaufsauBendienst und
Verkaufsvermittlung, die im untersuchten Zeitraum um das 1,6-fache gestiegen ist.

Einen starken Zuwachs verzeichnete auch die Gruppe Marketing, Werbung und Public
Relations; Markt- und Meinungsforschung (+86%).

Um mehr als ein Drittel zugelegt hat die Nachfrage in der Gruppe Textilhandel (+36%),
und auch in der Gruppe Sonstiger Fachhandel gab es um 10% mehr offerierte Stellen in
den Zeitungen.

Ricklaufig entwickelt haben sich dagegen die Gruppen Kassa und Einkauf (-43% bzw.
—34%). Um rund ein Viertel gesunken ist auch das Stellenangebot in den Gruppen
Lebensmittelverkauf und Hilfsberufe in Handel und Verkauf.

Die geringsten EinbuBen waren in der Gruppe Beratung/Verkauf auszumachen (-16%).
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7.11 SALZBURG

In Salzburg hat sich der Printstellenmarkt fir diesen Berufsbereich leicht riicklaufig
entwickelt. Das Stellenaufkommen ging von 2001 bis 2005 um 2% zuriick.

Nach dem auch hier erkennbaren Nachfragehdchststand 2002 und dem Einbruch 2003
nahm das Stellenangebot in den darauffolgenden Jahren kontinuierlich zu.
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7.11.1 Entwicklung des Stellenangebotes in den Berufsgruppen
2001 bis 2005

2 Gruppen weisen in diesem Bundesland eine positive Entwicklung auf:

zum einen hat sich auch in Salzburg die Zahl der Stellenanzeigen in der Berufsgruppe
VerkaufsauBendienst und Verkaufsvermittlung mehr als verdoppelt (+133%), wobei hier
bereits 2002 eine starke Nachfragesteigerung zu beobachten ist.

Zum andern nahm in der Gruppe Lebensmittelverkauf das Stellenangebot um 22% zu.
Nach einer rlicklaufigen Entwicklung ist hier die Nachfrage 2005 deutlich angestiegen.

In allen anderen Gruppen ist das Stellenaufkommen zuriickgegangen. Einen Einbruch
verzeichnete insbesondere die Berufsgruppe Marketing, Werbung und Public Relations;
Markt- und Meinungsforschung, die 2001 noch die meisten Stellenangebote aufwies —
hier ging die Nachfrage um 77% zuriick.

Den relativ betrachtet zweitgroBten Rilickgang im Stellenangebot verzeichnete die
Gruppe Hilfsberufe in Handel und Verkauf (-39%), gefolgt von den Bereichen Sonstiger
Fachhandel (-30%) und Beratung/Verkauf (-28%).

Am geringsten waren die EinbuBen in den Gruppen Textilhandel und Kassa (-14% und
-12%).

Ricklaufig entwickelt hat sich auch die Inseratenanzahl in der Gruppe Einkauf, wo erst
ab 2002 eine Nachfrage bestand.
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7.12 TIROL

Der Printstellenmarkt fiir den Berufsbereich Handel/Verkauf/Werbung ist in Tirol um
11% angewachsen.

Der 5-Jahres-Verlauf zeigt auch hier einen Nachfrageschub 2002 und einen starken
Rlickgang des Stellenangebotes 2003, in den folgenden Jahren hat die Inseratenanzahl
wieder kontinuierlich zugenommen.
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7.12.1 Entwicklung des Stellenangebotes in den Berufsgruppen
2001 bis 2005

3 Berufsgruppen haben sich hinsichtlich des Stellenangebotes positiv entwickelt:

in der Berufsgruppe VerkaufsauBendienst und Verkaufsvermittlung hat sich das
Stellenaufkommen mehr als verdoppelt (+135%). Ahnlich wie in Salzburg 148t sich hier
bereits 2002 eine deutliche Nachfragesteigerung feststellen.

Kontinuierlich zugenommen hat die Personalnachfrage in den Gruppen Marketing,
Werbung und Public Relations; Markt- und Meinungsforschung sowie Hilfsberufe in
Handel und Verkauf. In der Gruppe Marketing, Werbung und Public Relations; Markt-
und Meinungsforschung hat sich das Stellenangebot um 88% vergroBert und in der
Gruppe Hilfsberufe ist es um das 1,5-fache gestiegen.

Alle anderen Berufsgruppen zeigen eine negative Entwicklung. Die gréBten
Angebotsriickgange betrafen die Gruppen Kassa und Textil (-41% bzw. -30%).

Um jeweils ein Viertel zurlickgegangen sind die Stellenanzeigen in den Gruppen
Sonstiger Fachhandel und Beratung/Verkauf.

Um 14% gesunken ist die Inseratenanzahl in der Gruppe Lebensmittelverkauf.

Eine ricklaufige Tendenz zeigt auch die Nachfrage in der Gruppe Einkauf, in der erst ab
2002 Stellenangebote vorhanden waren.
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7.13 VORARLBERG

In Vorarlberg ist die Nachfrage nach Personal fir den Bereich Handel/Verkauf/Werbung

in den Printmedien deutlich zuriickgegangen.

Auf einen Angebotszuwachs in den Jahren 2002 und 2004 folgte jeweils ein Riickgang

des Stellenangebotes
Stellenaufkommen um 46% gesunken.

im darauffolgenden Jahr.

In Summe betrachtet

ist das

Anzahl der Stellenangebote

3.000+
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2.000

1.500+

1.000+

500+

1Entwick|ung des Stellenangebotes in den Printmedien 2001 - 2005
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2.449

VORARLBERG - HANDEL/VERKAUF/WERBUNG

1.985

2.752

1.331

2001

2002
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7.13.1 Entwicklung des Stellenangebotes in den Berufsgruppen
2001 bis 2005

Auffallig ist hier vor allem die Entwicklung der Berufsgruppe VerkaufsauBendienst und
Verkaufsvermittlung. Hier zeigt sich ein sprungartiger Anstieg des Stellenangebots 2004
und ein Absinken auf das vorherige Niveau 2005. In Summe ist so die Zahl der Inserate
Lhur® um 32% gestiegen.

Positiv entwickelt hat sich in Vorarlberg daneben nur noch die Nachfrage in der kleinen
Gruppe Einkauf — hier ist das Stellenangebot um mehr als das 1,5-fache angewachsen.

Deutliche Angebotsriickgdnge vor allem 2005 kennzeichnen dagegen die Entwicklung in
allen anderen Berufsgruppen.

In der 2001 noch groBten Berufsgruppe Beratung/Verkauf gab es 2005 521
Stellenangebote weniger (-73%). Kontinuierlich und um 71% zurlickgegangen ist die
Nachfrage nach Kassierern.

In der Berufsgruppe Textilhandel sank das Stellenangebot um 61%, in der Gruppe
Marketing, Werbung und Public Relations; Markt- und Meinungsforschung um 43% und
im Bereich Lebensmittelverkauf um 41%.

Keine Stellenangebote 2004 und nur wenige Inserate 2005 verzeichnete die
Berufsgruppe Hilfsberufe in Handel und Verkauf (-85%).

Stark rlicklaufig entwickelt hat sich schlieBlich auch die Berufsgruppe Sonstiger
Fachhandel, in der erst ab 2002 eine Nachfrage bestand.
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7.14 Entwicklung des Stellenangebotes in den Berufsgruppen in den
Bundeslandern 2001 bis 2005

e Berufsgruppe BERATUNG/VERKAUF:
Eine Zunahme des Stellenangebotes in dieser Gruppe war nur in Karnten zu beobachten
(+32%), bedingt durch einen Nachfrageschub 2005.

In allen anderen Bundesléandern ging das Stellenangebot zuriick, am deutlichsten in Wien
(-43%) und — prozentuell betrachtet — in Vorarlberg (-73%). In Niederdsterreich betrug
der Rickgang 38%, im Burgenland 34% und in Oberosterreich 30%. In Salzburg hat
sich das Anzeigenvolumen um 28% und in Tirol um 25% verringert.

Den geringsten Angebotsriickgang in der Gruppe Beratung/Verkauf verzeichnete die
Steiermark mit —16%.

e Berufsgruppe EINKAUF:
Positiv entwickelt hat sich das Stellenangebot in dieser Gruppe insbesondere in
Vorarlberg, wo die Nachfrage vor allem 2005 zugelegt hat (+169%).
Gestiegen ist das Stellenaufkommen auch in Oberdsterreich (+18%).

Die gréBten Angebotsriickgange weisen Niederdsterreich und die Steiermark auf (-43%
und —34%).
In Wien war der Rickgang mit —16% am geringsten.

In Karnten, Salzburg und Tirol gab es erst ab 2002 ein Stellenangebot in dieser Gruppe,
das sich in der Folge riicklaufig entwickelt hat.
Im Burgenland gab es hier nur in einem Jahr Stellenanzeigen.

e Berufsgruppe KASSA:
Mit Ausnahme von Karnten, wo sich das Stellenangebot in dieser Gruppe vervielfacht hat
(+250%), ist die Nachfrage in den Printmedien in allen anderen Bundeslandern deutlich
abgesunken.

Am starksten und kontinuierlich zuriickgegangen ist das Angebot in Vorarlberg (-71%).
Rlickgange Uber 50% verzeichneten Nieder- und Oberésterreich (-57% bzw. —-53%),
Rlckgange tber 40% Steiermark und Tirol (-43% und —41%).

In Wien und Salzburg fielen die Angebotsriickgange in dieser Gruppe deutlich geringer
aus (-16% und —12%).

Im Burgenland gab es auch hier nur in einem Jahr Stellenanzeigen.
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e Berufsgruppe LEBENSMITTELVERKAUF:
In 3 Bundeslandern hat sich das Stellenangebot positiv entwickelt: in Karnten hat sich
die Nachfrage mehr als verdoppelt (+180%), in Salzburg stieg das Stellenaufkommen
durch einen Nachfrageschub 2005 um 22% an und in Niederosterreich lag das
Stellenaufkommen 2005 trotz eines rlickldufigen Trends noch um 10% hdher als 2001.

Alle anderen Bundeslandern zeigen eine sinkende Personalnachfrage. Am stdrksten
zurlickgegangen ist das Stellanaufkommen in Vorarlberg und Oberdsterreich (-41% und
—30%). In der Steiermark hat sich das Angebot um ein Viertel reduziert. Die geringsten
Rlickgange verzeichneten Tirol und Wien (-14% und —12%).

Im Burgenland zeigt die Angebotslage abgesehen von der singuldren starken Nachfrage
2004 einen stabilen Verlauf.

e Berufsgruppe MARKETING, WERBUNG UND PUBLIC RELATIONS;
MARKT- UND MEINUNGSFORSCHUNG:
Hier ist vor allem die Nachfrage in den beiden angebotsstarksten Bundeslandern Wien
und Salzburg um mehr als drei Viertel zuriickgegangen (jeweils -77%).

Deutlich reduziert hat sich auch das Stellenangebot fiir Berufe dieser Gruppe in Karnten
(-67%). In Vorarlberg betrug der Rickgang 43%. Angebotsriickgdnge geringeren
AusmaBes verzeichneten Ober- und Niederdsterreich (-26% und —22%).

Dem steht ein positiver Trend fir diese Berufsgruppe in Tirol und der Steiermark
gegenilber. In Tirol hat das Angebot stetig um 88% zugenommen und in der Steiermark
ist die Anzahl der Inserate vor allem 2004 und 2005 gestiegen (+86%).

Im Burgenland gab es hier nur in einem Jahr Stellenanzeigen.

e Berufsgruppe SONSTIGER FACHHANDEL.:
Die Zahl der Stellenangebote fiir diese Berufsgruppe ist in allen Bundeslandern gesunken
— mit Ausnahme der Steiermark, wo ein Plus von 10% zu verzeichnen war.

Stark zuriickgegangen ist die Personalnachfrage vor allem in Wien (-68%), aber auch in
Karnten ging das Inserateaufkommen deutlich zuriick (-57%).

In Oberosterreich betrug der Angebotsriickgang 43%, in Salzburg 30%, in
Niederdsterreich 28% und in Tirol 26%.

In Vorarlberg waren Stellenanzeigen in dieser Gruppe erst ab 2002 vorhanden, die
Angebotsentwicklung zeigt hier ebenfalls eine negative Tendenz (-88%).

Im Burgenland gab es hier nur in 2 Jahren Stellenanzeigen.
e Berufsgruppe TEXTILHANDEL:
Positiv entwickelt hat sich der Printstellenmarkt fiir diese Berufsgruppe in nur 2

Bundeslandern: in Karnten hat sich das Stellenangebot im untersuchten Zeitraum
verfuinffacht, in der Steiermark ist es um mehr als ein Drittel angestiegen (+36%).
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Eine negative Entwicklung beziiglich des Stellenangebotes in dieser Gruppe zeigen vor
allem die Bundeslander Vorarlberg (-61%), Niederdsterreich (-58%) und Wien (-50%) —
wenngleich die Inseratenanzahl in Wien und Niederdsterreich in den letzten Jahren
wieder steigt.

Geringere Angebotsriickgange verzeichneten Tirol und Obergsterreich (-30% und
—25%). Den geringsten Riickgang gab es in Salzburg (-14%).

Im Burgenland bestand eine Nachfrage nach Textilhandelsberufen nur in 3 Jahren.

e Berufsgruppe VERKAUFSAUSSENDIENST u.
VERKAUFSVERMITTLUNG:
Das Stellenangebot in dieser Berufsgruppe hat sich auBer im Burgenland (-4%) in allen
Bundeslandern duBerst glinstig entwickelt. Der massive Nachfrageanstieg konzentrierte
sich dabei auf die Jahre 2004 und 2005.

In Niederdsterreich, der Steiermark, Tirol und Salzburg hat sich das Inseratevolumen
vervielfacht. Spitzenreiter ist dabei Niederdsterreich mit einer Verdreifachung der Zahl
der Stellenanzeigen (+1.764 Inserate), gefolgt von der Steiermark (+1.443 Inserate
oder +150%), Tirol (+1.064 Inserate oder 114%) und Salzburg (+886 Inserate oder
115%).

Im nachfragestarksten Bundesland Wien stieg die Zahl der Stellenangebote um 904
(+44%) und auch in Karnten wuchs das Angebot um 83%.

Vergleichsweise geringe Zuwachse verzeichneten Vorarlberg und Oberdsterreich (+18%
bzw. +13%).

¢ Berufsgruppe HILFSBERUFE IN HANDEL UND VERKAUF:
Fir Hilfsberufe in Handel und Verkauf sind die Stellenangebote mit Ausnahme von Tirol
in allen Bundeslandern stark zurlickgegangen.

In Tirol ist das Stellenaufkommen um das 1,5-fache angestiegen, wahrend insbesondere
in den Bundeslandern mit der starksten Nachfrage das Angebot um mehr als 3
zurtickging (Wien minus 79%, Oberdsterreich minus 77%, Karnten minus 78%).

Die relativ groBten EinbuBen an Stellenanzeigen verzeichneten Vorarlberg (-85%) und
das Burgenland (-81%).

In Niederdsterreich ging das Stellenangebot um mehr als die Halfte zurlick (-55%).
In Salzburg sank die Nachfrage nach Hilfsberufen um 39%, in der Steiermark um 27%.
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i Berufsgruppe BERATUNG u. VERKAUF :
‘EntW|ckIung des Stellenangebotes in den Bundeslandern 2001 - 2005‘

) 5. 127
WIEN | 11.004 o9
R | 29
00 | (1121 1 630
_901
[ 21
TIROL | 11082 1315
S (7
NO | [z . 5”.772(7)(7)?73
e ——— - @2002 |
STEIERMARK | 1599 — i 002003 |
7 2004 |
982 i @ 2005 :
SALZBURG | S— . |
— 35
VORARLBERG | =0 850
T
) ——
KARNTEN e 693
713

126
BURGENLAND %‘ 172

Anzahl der Stellenangebote

175




STEIERMARK

00

WIEN

NO

VORARLBERG

BURGENLAND

KARNTEN

SALZBURG

TIROL

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

i Berufsgruppe EINKAUF i
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i Berufsgruppe KASSA i
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| Berufsgruppe TEXTILHANDEL ‘
‘EntW|ckIung des Stellenangebotes in den Bundeslandern 2001 - 2005‘
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7.15 Berufsobergruppe Handel/Verkauf/Werbung — Zusammenfassung
der Ergebnissse

Der Printstellenmarkt fiir den Bereich Handel/Verkauf/Werbung zeigt einen Verlauf mit
einem starken Einbruch im Jahr 2003 .

Im Folgejahr stieg das Stellenaufkommen wieder markant an und erreichte einen Wert
Uber dem von 2001. 2005 ging das Stellenangebot wieder zuriick.

2005 lag die Zahl der Stellenanzeigen 13% unter dem Niveau von 2001.

In 5 der 9 Bundesléander ist das Stellenangebot in dieser Berufsobergruppe
zurlickgegangen.

Wien, wo die Nachfrage am groBten ist, verzeichnete mit -5.482 Stellenanzeigen (-
40%) den starksten absoluten Rlickgang.

Stark rilcklaufig entwickelt hat sich auch der Stellenmarkt in Vorarlberg (-46%).
Rickgange geringeren AusmaBes verzeichneten daneben auch die Bundeslander
Oberdsterreich (-16%), Burgenland (-10%) und Salzburg (-2%).

Positiv entwickelt hat sich der Printstellenmarkt flir diesen Berufsbereich in
Niederdsterreich, Karnten, der Steiermark und Tirol. Den groBten Zuwachs beim
Stellenangebot verzeichnete dabei Karnten (+50%), gefolgt von der Steiermark (+39%)
und Niederosterreich (+31%). Den geringsten Zuwachs gab es in Tirol (+11%).

Von den 9 Berufsgruppen haben sich lediglich 2 - die Berufsgruppen
VerkaufsauBendienst und Verkaufsvermittlung sowie Einkauf - positiv entwickelt. Alle
anderen weisen eine rlcklaufige Entwicklung auf.

Das Stellenangebot in der Berufsgruppe VerkaufsauBendienst und Verkaufsvermittlung
ist 2004 sprunghaft angestiegen und verblieb auch 2005 auf diesem Niveau, wodurch die
Zahl der Stellenanzeigen insgesamt um 79% zunahm.

Einen leichten Zuwachs verzeichnete auch die Gruppe Einkauf (+3%).

Stark zuriickgegangen sind die Stellenanzeigen vor allem in den Berufsgruppen Beratung
und Verkauf (-3.221 Inserate oder —33%) und Marketing, Werbung und Public Relations;
Markt- und Meinungsforschung (-62%) sowie in den kleineren Gruppen Hilfsberufe in
Handel und Verkauf (-59%), Kassa (-51%) und Sonstiger Fachhandel (-48%).

Geringere  Nachfragerlickgdnge gab es in den Gruppen Textilhandel und
Lebensmittelverkauf (-29% und —12%).

hat sich auBer im Burgenland (-4%) in allen Bundeslandern duBerst glinstig entwickelt.
In Niederdsterreich, der Steiermark, Tirol und Salzburg hat sich das Inseratevolumen
vervielfacht. Am starksten stieg die Zahl der Stellenanzeigen in Niederdsterreich (+1.775
Inserate oder 208%), gefolgt von der Steiermark (+1.477 Inserate oder +160%), Tirol
(+1.138 Inserate oder 135%) und Salzburg (+944 Inserate oder 133%).

Im nachfragestarksten Bundesland Wien stieg das Stellenaufkommen um 44% und auch
in Karnten wuchs das Angebot um 83%.

Vergleichsweise geringe Zuwachse verzeichneten Vorarlberg und Oberdsterreich (+32%
bzw. +20%).
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positiv entwickelt (+169%). Gestiegen ist das Stellenaufkommen auch in Oberdsterreich
(+18%).

Deutliche Angebotsriickgdange weisen Niederosterreich und die Steiermark auf (-43%
und —34%). In Wien war der Rickgang mit —16% am geringsten.

In Karnten, Salzburg und Tirol gab es erst ab 2002 ein Stellenangebot in dieser Gruppe,
das sich in der Folge riicklaufig entwickelt hat.

in Karnten zu beobachten (+32%).

In allen anderen Bundeslandern ging das Stellenangebot zurlick, am deutlichsten in Wien
(-43%) und — prozentuell betrachtet — in Vorarlberg (-73%). In Niederdsterreich betrug
der Rickgang 38%, im Burgenland 34% und in Oberdsterreich 30%. In Salzburg hat
sich das Anzeigenvolumen um 28% und in Tirol um 25% verringert. Den geringsten
Angebotsriickgang in der Gruppe Beratung/Verkauf verzeichnete die Steiermark (-16%).

In der Berufsgruppe Marketing,... Werbung _und._Public.__Relations; _Markt- _und

Bundeslandern Wien und Salzburg zuriickgegangen (jeweils -77%).

Deutlich reduziert hat sich auch das Stellenangebot fir Berufe dieser Gruppe in Karnten
(-67%). In Vorarlberg betrug der Rilickgang 43%. Angebotsriickgange geringeren
AusmaBes verzeichneten Ober- und Niederdsterreich (-26% und —22%).

Positiv entwickelt hat sich das Stellenangebot in Tirol (+88%) und der Steiermark
(+86%).

(+149%) in den Bundeslandern stark zuriickgegangen.

In den Bundeslandern mit der starksten Nachfrage reduzierte sich das Angebot um mehr
als drei Viertel (Wien -79%, Oberdsterreich - 77%, Karnten - 78%).

Die relativ groBten EinbuBen an Stellenanzeigen verzeichneten Vorarlberg (-85%) und
das Burgenland (-81%). In Niederdsterreich ging das Stellenangebot um mehr als die
Halfte zurick (-55%). In Salzburg sank die Nachfrage nach Hilfsberufen um 39%, in der
Steiermark um 27%.

vervielfacht hat, die Nachfrage in allen anderen Bundeslandern deutlich abgesunken.

Am starksten und kontinuierlich zurlickgegangen ist das Angebot in Vorarlberg (-71%).
Rlickgange uber 50% verzeichneten Nieder- und Oberdsterreich, Riickgange lber 40%
Steiermark und Tirol. In Wien und Salzburg fielen die Angebotsriickgange am geringsten
aus (-16% und —12%).

Angebotszuwachs (+10%).

Stark zuriickgegangen ist die Personalnachfrage vor allem in Wien (-68%), aber auch in
Kérnten (-57%). In Oberdsterreich betrug der Angebotsriickgang 43%, in Salzburg 30%,
in Niederdsterreich 28% und in Tirol 26%.

In Vorarlberg waren Stellenanzeigen in dieser Gruppe erst ab 2002 vorhanden, die
Angebotsentwicklung zeigt hier ebenfalls eine negative Tendenz.

der Steiermark (+36%) positiv entwickelt.
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Einen negativen Trend zeigen vor allem die Bundeslander Vorarlberg (-61%),
Niederdsterreich (-58%) und Wien (-50%). Geringere Angebotsriickgdnge verzeichneten
Tirol und Oberésterreich (-30% und —25%). Den geringsten Rickgang gab es in
Salzburg (-14%).

positiv entwickelt: in Karnten hat sich die Nachfrage mehr als verdoppelt, in Salzburg
stieg das Stellenaufkommen um 22% an, in Niederdsterreich um 10%.

Deutlich zurtickgegangen ist das Stellenaufkommen in Vorarlberg und Oberdsterreich (-
41% und -30%). In der Steiermark hat sich das Angebot um ein Viertel reduziert. Die
geringsten Rlickgdnge verzeichneten Tirol und Wien (-14% und —12%).

Im Burgenland blieb die Angebotslage abgesehen von der singuldren starken Nachfrage
2004 stabil.
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8. BERUFSBEREICH MASCHINEN/KFZ/METALL

8.1 Branchenentwicklung 2001 — 2005

Entgegen dem allgemeinen Trend konnten 2001 besonders technologieorientierte
Branchen und Hersteller von Metallerzeugnissen, die als Zulieferprodukte verwendet
werden, ihren Produktionswert steigern. Auch die Beschéftigung stieg in diesem Bereich
nochmals an. Erst in 2002 und 2003 schlug sich die schlechte konjunkturelle Lage in
einer Verringerung der Beschaftigung nieder.

2004 wuchs die Sachguterproduktion infolge der starken Nachfrage aus dem Ausland
kréftigg - wvor allem in Bundeslandern mit langer Industrietradition und
Produktionsbetrieben, die Uber ein dynamisches Umfeld an Zulieferbetrieben verfligen
(Oberdsterreich, Steiermark, Niederdsterreich und Vorarlberg)!2. Vom Exportboom
profitierten insbesondere der Maschinenbau und die Fahrzeugindustrie (Umsatzzuwachs
von 14% im Maschinenbau, 1/3 hdhere Exporte als 2003 in der Fahrzeugindustrie).
Entsprechend glinstig entwickelte sich hier auch die Beschaftigung.

Eine auBergewohnliche Umsatzsteigerung in der Sachgtiterproduktion verzeichnete 2004
das Bundesland Steiermark (abgesetzter Produktionswert +33%), zu der vor allen
anderen der Automobilcluster durch eine Ausweitung seiner Kapazitaten beitrug. Der
Beschaftigtenstand in der steirischen Industrie wurde in diesem Jahr deutlich erhoht
(+2.6%, allein in der KFZ-Herstellung betrug der Beschaftigungszuwachs 19%).

2005 stabilisierte sich die Entwicklung in der Sachglterproduktion weiter. Eine
Uberdurchschnittliche Steigerung gab es bei der Produktion von Metallerzeugnissen und
Maschinen. Zugleich wurde aber nur in einem einzigen Industriezweig — dem
Maschinenbau — die Beschaftigung ausgeweitet.

12 Gerhard Palme: Exportkonjunktur begiinstigt 2004 Bundeslander mit bedeutender Industrie, in: WIFO-Monatsberichte
5/2005, S.375
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8.2 Stellenmarkt in den Printmedien 2001 bis 2005:

Die gesamtosterreichische Entwicklung des Stellenangebotes in diesem Bereich zeigt
einen  ahnlichen diskontinuierlichen  Verlauf wie die bisher analysierten
Berufsobergruppen - mit einem starken Einbruch in 2003, einem deutlichen Anstieg in
2004 und einem erneuten Absinken des Stellenaufkommens 2005.

2005 lag die Anzahl der Inserate 27% unter dem Niveau von 2001.

—————————————————————————————————————————————
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8.3 Entwicklung des Stellenangebotes in den Bundesldndern
2001 bis 2005

In Oberdsterreich, wo es 2001 die meisten Stellenangebote flir den Bereich
Maschinen/KFZ/Metall gab, hat sich die Nachfrage weiter positiv entwickelt. 2005 lag das
Stellenaufkommen um 7% uber dem Wert von 2001.

In der Steiermark ging das Stellenangebot bis 2003 stetig zurlick, verdoppelte sich in
2004 und sank 2005 erneut ab. Insgesamt reduzierte sich das Stellenaufkommen um
26%.

In Wien zeigt die Angebotsentwicklung einen kontinuierlichen Riickgang, die Nachfrage
ging hier stark zuriick (-64%).

Rlickgange von mehr als einem Drittel verzeichneten die Bundesléander Vorarlberg,
Salzburg und Karnten (-37%, -36% und -35%).

In Tirol und Niederdsterreich ging die Zahl der Stellenanzeigen um je 19% zuriick.

Im Burgenland ging die Personalnachfrage nach einem deutlichen Anstieg 2002 stetig
zurick, lag aber 2005 noch 24% tber dem Niveau von 2001.
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8.4 Entwicklung des Stellenangebotes in den Berufsgruppen
2001 bis 2005

Die Berufsobergruppe Maschinen/KFZ/Metall ist in 8 Berufsgruppen unterteilt:

Anlagen- und Apparatebau, Service
KFZ-Mechanik und —Service

Kunsthandwerk (Metall, Schmuck) und Uhren
Sonstige Mechanik

Maschinelle Metallfertigung

Metallgewinnung und —bearbeitung
Spengler-, SchweiBerberufe
Werkzeugmacher-, Schlosserberufe

Eine positive Entwicklung hinsichtlich des Stellenangebotes weist einzig die Gruppe
Sonstige Mechanik auf, hier ist das Inseratenaufkommen um das 1,2-fache gestiegen.

In allen anderen Berufsgruppen hat sich das Stellenangebot in unterschiedlichem
AusmaB rucklaufig entwickelt.

Rickgange um mehr als die Halfte verzeichnen die Gruppen Werkzeugmacher- u.
Schlosserberufe, Anlagen- und Apparatebau/Service (-52% bzw. -51%) sowie
Kunsthandwerk (Metall, Schmuck) und Uhren (-57%).

Um 1/3 gesunken ist die Nachfrage nach Spengler- und Schweisserberufen, und um
knapp " weniger Stellenanzeigen gab es in der Berufsgruppe Maschinelle
Metallfertigung (-24%)

Nur leichte Rlickgange hatten dagegen die Gruppen Metallgewinnung und —verarbeitung
(-4%) sowie KFZ-Mechanik und —Service (-1%) zu verzeichnen.
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8.5 WIEN

In Wien hat sich der Printstellenmarkt flir diesen Berufsbereich negativ entwickelt.

Die Nachfrage ist kontinuierlich und stark, wenngleich in 2004 und 2005 nicht mehr so
ausgepragt, gesunken.

2005 gab es in Wien um 64% weniger Stellenanzeigen als noch 2001.
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8.5.1 Entwicklung des Stellenangebotes in den Berufsgruppen
2001 bis 2005

Die starksten  Angebotsriickgange verzeichneten die  Gruppen  Spengler-,
Schweisserberufe (-2.445 Inserate oder —85%) und Werkzeugmacher-, Schlosserberufe
(-1.998 Inserate oder —76%).

Um mehr als die Halfte ging das Stellenangebot auch in den Gruppen Anlagen- und
Apparatebau, Service sowie Metallgewinnung und —bearbeitung zuriick (-54% bzw.
-51%).

In der Gruppe KFZ-Mechanik und —service betrug der Riickgang 29%.

Mit einem Minus von 1% faktisch gleichgeblieben ist dagegen die Angebotslage in der
Gruppe Sonstige Mechanik.

Rlcklaufig entwickelt hat sich auch das Stellenangebot in der Gruppe Maschinelle
Metallfertigung, wo 2005 keine Stellenanzeigen zu beobachten waren.

Nachfrage nach der Berufsgruppe Kunsthandwerk (Metall, Schmuck) und Uhren bestand
in Wien nur in 3 von 5 untersuchten Jahren.
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8.6 NIEDEROSTERREICH

In Niederdsterreich ist das Stellenangebot im Berufsbereich Maschinen/KFZ/Metall um
19% zuriickgegangen, allerdings zeigt sich hier in den letzten Jahren ein Aufwartstrend.

Nach einem starken Einbruch 2003 ist die Nachfrage 2004 in die Hohe geschnellt
(+84%) und auch in 2005 weiter angestiegen.
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8.6.1 Entwicklung des Stellenangebotes in den Berufsgruppen
2001 bis 2005

Positiv entwickelt hat sich in Niederdsterreich die Nachfrage in den Gruppen Sonstige
Mechanik, Metallgewinnung und —bearbeitung sowie Spengler- und Schweisserberufe.

In der Berufsgruppe Sonstige Mechanik nahm das Stellenangebot um 88%, bei
Spengler- und Schweisserberufen um 5% zu — beide Male durch eine kraftige
Nachfragesteigerung in 2005 bedingt.

In der Gruppe Metallgewinnung und —bearbeitung betrug der Zuwachs 10%.

Deutlich zurtickgegangen ist dagegen das Stellenaufkommen bei Werkzeugmacher- und
Schlosserberufen (-63%).

Auch in der Gruppe Anlagen- und Apparatebau ist das Angebot an Stelleninseraten um
30% gesunken.

Den geringsten Rickgang verzeichnete in Niederdsterreich mit einem Minus von 12% die
Berufsgruppe KFZ-Mechanik und —Service.

Stellenanzeigen in nur 3 Jahren gab es in der Gruppe Maschinelle Metallfertigung,

Stellenanzeigen in nur 2 Jahren in der Berufsgruppe Kunsthandwerk (Metall, Schmuck)
und Uhren.
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8.7 OBEROSTERREICH

In Oberdsterreich zeigt die Entwicklung des Stellenangebotes einen stark schwankenden,
insgesamt aber leicht positiven Verlauf mit einem Zuwachs an Inseraten um 7%.

Nach einem starken Anstieg der Nachfrage in 2002 und dem Angebotstiefstand 2003 hat

sich das Stellenaufkommen in 2004 nahezu verdoppelt, ging aber 2005 wieder zuriick
(2005 vs. 2004: -15%).
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8.7.1 Entwicklung des Stellenangebotes in den Berufsgruppen
2001 bis 2005

Die meisten Berufsgruppen weisen eine positive Entwicklung auf.

Den groBten Zuwachs an Stellenangeboten verzeichnet die Gruppe Sonstige Mechanik,
hier hat sich die Zahl der Inserate versechsfacht (+1.017). Deutlich zugenommen hat
das Stellenaufkommen auch bei Spengler- und Schweisserberufen (+48%) und in der
Gruppe Metallgewinnung und —bearbeitung (+47%).

Um ein Viertel erhdht hat sich auch die Nachfrage in den Gruppen KFZ-Mechanik/ —
Service und Maschinelle Metallfertigung.

Um knapp ein Drittel zurlickgegangen ist dagegen das Stellenangebot fir
Werkzeugmacher- und Schlosserberufe, der groBten Berufsgruppe in diesem Bereich.

In der Gruppe Anlagen- und Apparatebau, Service ist die Nachfrage um 28%
zurlickgegangen, seit 2004 zeigt sich aber wieder ein leichter Aufwartstrend.

Stellenanzeigen in nur 2 Jahren verzeichnete die Berufsgruppe Kunsthandwerk (Metall,
Schmuck) und Uhren.
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8.8 BURGENLAND

Im Burgenland hat sich die Zahl der Stellenanzeigen in diesem Bereich 2002 gegentiber
dem Vorjahr verdreifacht, ging in 2003 stark und in weiterer Folge leicht zuriick.

2005 lag die Inseratenanzahl aber immer noch um 24% hoher als 2001.
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8.8.1 Entwicklung des Stellenangebotes in den Berufsgruppen
2001 bis 2005

Ein durchgangiges Stellenangebot bestand nur in der Gruppe Sonstige Mechanik, hier lag
das Inseratenaufkommen 2005 59% unter dem Wert von 2001.
Stellenanzeigen in 4 Jahren gab es in den Gruppen Werkzeugmacher- und

Schlosserberufe sowie KFZ-Mechanik und —Service, in beiden Fallen zeigt sich eine
rucklaufige Tendenz.
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8.9 KARNTEN
Der Printstellenmarkt fir Berufe des Bereichs Maschinen/KFZ/Metall hat sich in Karnten
negativ entwickelt.
Von 2001 bis 2003 ging das Stellenangebot stetig zurlick. In 2004 stieg die Nachfrage

wieder deutlich, sank aber 2005 erneut auf einen Wert nur leicht iber dem von 2003 an.
2005 lag das Stellenaufkommen 35% unter dem Niveau von 2001.
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8.9.1 Entwicklung des Stellenangebotes in den Berufsgruppen
2001 bis 2005

In den nachfragestarksten Berufsgruppen sind Rickgange von mehr als 40% zu
beobachten.

Am starksten zuriick ging die Nachfrage nach Werkzeugmacher- und Schlosserberufen
(-58%).

Den zweitgroBten relativen Rilckgang verzeichnete die Gruppe Anlagen- und
Apparatebau, Service (-48%), gefolgt von Spengler- und Schweisserberufen (-44%) und
der Gruppe Metallgewinnung und —bearbeitung (-40%).

Ein positiver Trend ist dagegen in der Gruppe Sonstige Mechanik festzustellen, hier hat
sich das Stellenangebot verdreifacht. Leicht zugenommen — vor allem in 2005 - hat auch
die Nachfrage im Bereich KFZ-Mechanik und —Service (+6%).

Stellenanzeigen in nur 2 Jahren gab es in der Gruppe Maschinelle Metallfertigung,

Stellenanzeigen in nur einem Jahr in der Berufsgruppe Kunsthandwerk (Metall, Schmuck)
und Uhren.
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8.10 STEIERMARK

Eine negative Tendenz zeigt auch die Stellenmarktentwicklung in der Steiermark. Hier ist
die Zahl der Stellenanzeigen um 26% zuriickgegangen.

Nach einem Riickgang bis 2003 verdoppelte sich die Nachfrage in 2004 und sank danach
auf einen Wert ab, der geringfigig tiber dem von 2003 lag.
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8.10.1 Entwicklung des Stellenangebotes in den Berufsgruppen
2001 bis 2005

Auffallig ist hier zunachst die explodierende Nachfrage in 2004 mit einer Verdoppelung
bzw. Vervielfachung des Stellenangebots gegenuber dem Vorjahr in den Gruppen
Werkzeugmacher- und Schlosserberufe, Metallgewinnung und -bearbeitung, KFZ-
Mechanik und —Service sowie Sonstige Mechanik.

Auf diesen Nachfrageanstieg folgte 2005 teilweise ein noch ausgepragterer
Angebotsriickgang. So lag das Stellenaufkommen des Jahres 2005 in der gréBten
Berufsgruppe der Werkzeugmacher- und Schlosserberufe 61% unter dem Niveau von
2001, in der zweitgroBten Gruppe der Spengler- und Schweisserberufe 42% unter dem
Wert von 2001.

Um knapp ein Drittel reduziert hat sich auch das Stellenaufkommen in der Gruppe
Anlagen- und Apparatebau, Service.

Deutlich geringere Riickgange verzeichneten die Gruppen Maschinelle Metallfertigung
(-16%; auch hier hatte sich das Stellenangebot 2004 fast verdreifacht), Metallgewinnung
und —-bearbeitung (-13%). Am geringsten ging die Nachfrage in der Gruppe KFZ-
Mechanik und —Service zuriick (-5%).

Positiv hat sich demgegentiber das Stellenangebot in der Gruppe Sonstige Mechanik
entwickelt. Hier ist die Nachfrage 2005 zwar um fast 34 (-74%) gegeniiber 2004
zurtickgegangen, hat jedoch gegentiber 2001 um mehr als das 2,5-fache zugenommen.

Stellenanzeigen in nur einem Jahr gab es in der Berufsgruppe Kunsthandwerk (Metall,
Schmuck) und Uhren.
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8.11 SALZBURG

In Salzburg ist das Stellenangebot flir den Berufsbereich Maschinen/KFZ/Metall um 36%
zurlickgegangen.

Nach einem starken Anstieg der Nachfrage 2002 reduzierte sich das Stellenangebot um
mehr als die Halfte in 2003 und ging auch danach weiter zurlick.
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8.11.1 Entwicklung des Stellenangebotes in den Berufsgruppen
2001 bis 2005

Die starksten Angebotsriickgdnge verzeichnen die beiden vormals grdBten
Berufsgruppen Werkzeugmacher- und Schlosserberufe und Anlagen- und Apparatebau,
Service (-55% bzw. —69%).

Auch in der Gruppe Metallgewinnung und —bearbeitung sank die Nachfrage deutlich um
47%.

Den geringsten Rickgang bei Stellenangeboten verzeichneten Spengler- und
Schweisserberufe mit —18%.

In der Gruppe Maschinelle Metallfertigung, wo es 2002 keine Stellenanzeigen gab, ist die
Nachfrage ebenfalls ricklaufig (-55%).

Zugenommen hat das Stellenangebot dagegen in den Gruppen KFZ-Mechanik und -
Service sowie Sonstige Mechanik: im Bereich KFZ-Mechanik und —Service stieg die
Nachfrage um 66%, bei Sonstiger Mechanik um 23%.

Stellenanzeigen in nur einem Jahr gab es in der Berufsgruppe Kunsthandwerk (Metall,
Schmuck) und Uhren.

212



Werkzeugmacher-,
Schlosserberufe

Anlagen- und Apparatebau,
Service

Metallgewinnung und -bearbeitung

Spengler-, Schweilerberufe

KFZ-Mechanik und -Service

Sonstige Mechanik

Maschinelle Metallfertigung

Kunsthandwerk (Metall, Schmuck)
und Uhren

0S5

Anzahl der Stellenangebote

] 1.662
| 226
310
— 19
e —— 2
373
198
-0
428
444
| 243
] 299
275 37 7i7270b:|7 73
R 339 ' @2002 |
0 ' 02003 !
I— 0 - 02004
] 542 | |
1415 . @2005 |
260 [RPS |
381
203
356
| 372

213




8.12 TIROL

In Tirol ist das Stellenangebot um 19% zurlickgegangen.

Die Nachfrage nach Personal flir den Bereich Maschinen/KFZ/Metall erreichte hier 2002
ihren Hohepunkt. Nach einem Einbruch 2003 stieg das Stellenangebot wieder auf das
Niveau von 2001, ging 2005 aber erneut zuriick.
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8.12.1 Entwicklung des Stellenangebotes in den Berufsgruppen
2001 bis 2005

Der starkste Rilickgang betraf hier die Berufsgruppe Anlagen- und Apparatebau, Service,
wo das Stellenangebot kontinuierlich und um 34 zuriickging.

Ein Viertel weniger Stellenanzeigen gab es fiir Werkzeugmacher- und Schlosserberufe, in
dieser Gruppe zeichnet sich allerdings wieder ein Aufwartstrend ab.

Einen geringeren Riickgang verzeichnete die Gruppe KFZ-Mechanik und —Service, wo die
Inseratenanzahl um 13% abnahm.

In der Gruppe Maschinelle Metallfertigung, wo es 2003 keine Stellenanzeigen gab, ist die
Nachfrage ebenfalls zurlickgegangen (-57%).

Eine positive Entwicklung zeigten dagegen die Gruppen Sonstige Mechanik, Spengler-
und Schweisserberufe sowie Metallgewinnung und —bearbeitung.

In der Gruppe Sonstige Mechanik stieg das Stellenaufkommen um das 1,5-fache, bei
Spengler- und Schweisserberufen um knapp ein Viertel. In beiden Gruppen ist die
Nachfrage in 2004 besonders stark angestiegen.

In der Gruppe Metallgewinnung und —bearbeitung hat sich das Stellenangebot in 2002
verdoppelt und ist in den folgenden Jahren stetig gesunken. 2005 lag das
Inserateaufkommen aber 23% tber dem Niveau von 2001.

Stellenanzeigen in nur 3 Jahren gab es in der Berufsgruppe Kunsthandwerk (Metall,
Schmuck) und Uhren.
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8.13 VORARLBERG

Auch in Vorarlberg ist die Nachfrage nach Arbeitskraften fir den Bereich
Maschinen/KFZ/Metall deutlich gesunken (-37%). 2004 und 2005 war ein leichter
Aufwartstrend zu beobachten.

2003 ging das Stellenangebot drastisch zurlick, seit 2004 steigt die Nachfrage wieder.

! VORARLBERG - MASCHINEN/KFZ/METALL !
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8.13.1 Entwicklung des Stellenangebotes in den Berufsgruppen
2001 bis 2005

In Vorarlberg verzeichneten ebenfalls die nachfragestarksten Gruppen die groBten
Rlickgange beim Stellenangebot. In der Gruppe Anlagen- und Apparatebau, Service ging
das Stellenaufkommen um 83% zuriick, bei Werkzeugmacher- und Schlosserberufen um
58%.

Nur leicht gesunken ist die Nachfrage nach Arbeitskraften in den Gruppen Sonstige
Mechanik sowie Metallgewinnung und —bearbeitung (-6% und —3%).

Sehr glinstig entwickelt hat sich dagegen die Angebotssituation fur Spengler- und
Schweisserberufe und in geringerem AusmaB fiir den Bereich KFZ-Mechanik und —
Service.

Das Stellenangebot flir Spengler- und Schweisserberufe ist im untersuchten Zeitraum um
mehr als das 4-fache gestiegen. In der Gruppe KFZ-Mechanik und —Service nahm die
Zahl der Stellananzeigen um 22% zu.

Stellenanzeigen in der Gruppe Maschinelle Metallfertigung gab es nur 2004 und 2005.

Keine Stellenanzeigen gab es in der Berufsgruppe Kunsthandwerk (Metall, Schmuck) und
Uhren.
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8.14 Entwicklung des Stellenangebotes in den Berufsgruppen in den
Bundeslandern 2001 bis 2005

e Berufsgruppe ANLAGEN- u. APPARATEBAU:
Das Stellenangebot in dieser Gruppe ist in allen Bundeslander zuriickgegangen. In 4 der
9 Bundeslander betrug der Riickgang mehr als 50%.

Am starksten gesunken ist die Nachfrage in Vorarlberg (-83%) und in Tirol (-75%). Um
deutlich mehr als die Halfte reduziert hat sich das Stellenaufkommen auch in Salzburg (-
69%) und in Wien (-54%).

In Karnten betrug der Angebotsriickgang 48%, in der Steiermark 31% und in
Niederdsterreich 30%.

Die geringsten EinbuBen verzeichnete Oberdsterreich, wo es die meisten Stellenangebote
in dieser Gruppe gibt (-28%). In Oberéosterreich sowie in Wien zeigt die
Angebotsentwicklung ab 2004 wieder eine steigende Tendenz.

Im Burgenland waren nur in 2 Jahren Stellenanzeigen fir diese Berufsgruppe vorhanden.

e Berufsgruppe KFZ-MECHANIK u. -SERVICE:
Bemerkenswert ist hier zunachst die Verdoppelung bzw. Vervielfachung des
Stellenangebotes in der Steiermark sowie in Ober- und Niederdsterreich in 2004.

Positiv entwickelt hat sich die Nachfrage nach dieser Berufsgruppe in den Bundeslandern
Salzburg, Oberdsterreich, Vorarlberg und Karnten.

Den groBten Angebotszuwachs verzeichnete dabei Salzburg (+66%), vor Oberdsterreich
(+24%) und Vorarlberg (+22%). In Karnten wuchs das Angebot leicht um 6%.

Eine negative Entwicklung des Stellenangebotes in diese Gruppe zeigt sich vor allem in
Wien, hier ging die Zahl der Inserate um 29% zurick.

Geringere Rickgange verzeichneten daneben Tirol und Niederdsterreich (-13% und
-12%).

Den geringsten Riickgang gab es in der Steiermark (-5%).

Im Burgenland waren Stellenanzeigen in dieser Gruppe erst ab 2002 vorhanden, die
Angebotsentwicklung zeigt hier eine negative Tendenz (-63% in diesem Zeitraum).
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o Berufsgruppe KUNSTHANDWERK (METALL, SCHMUCK) u. UHREN:
Ein durchgangiges Stellenangebot flr diese Berufsgruppe war in keinem Bundesland
vorhanden.

Stellenanzeigen in 3 Jahren verzeichneten Wien, Niederosterreich und Tirol,
Stellenanzeigen in 2 Jahren Oberdsterreich.

Inserate in einem Jahr gab es in Karnten, der Steiermark und Salzburg.

Kein Stellenangebot fiir diese Berufsgruppe bestand im Burgenland und in Vorarlberg.

e Berufsgruppe SONSTIGE MECHANIK:
Diese Berufsgruppe weist die positivste Angebotsentwicklung im Berufsbereich
Maschinen/KFZ/Metall auf.

In Oberosterreich hat sich das Stellenaufkommen mehr als versechsfacht (+514%). In
der Steiermark stieg das Inserateaufkommen um das 2,5-fache, in Karnten um das
Dreifache (+209%), in Tirol um das 1,5-fache (+151%).

In Niederdsterreich stieg die Personalnachfrage um 88%, in Salzburg betrug der
Zuwachs trotz einer ricklaufigen Entwicklung seit 2002 noch 23%.

Auffallig ist auch hier der massive Nachfrageanstieg in 2004 in der Steiermark und in
Niederdsterreich.

Zuriuickgegangen ist das Stellenangebot nur im Burgenland (-59%) und in Vorarlberg
(-6%).

Faktisch gleichgeblieben ist die Angebotslage in Wien (-1%).

e Berufsgruppe MASCHINELLE METALLFERTIGUNG:
Ein durchgangiges Stellenangebot bestand in dieser Berufsgruppe nur in der Steiermark
und Oberdsterreich.
In der Steiermark ist die Zahl der Inserate um 16% zurlickgegangen, in Oberdsterreich
lag das Stellenaufkommen 2005 nach einer sprunghaften Entwicklung rund ein Viertel
Uber dem Niveau von 2001 (+26%).

Stellenanzeigen in 4 Jahren gab es in Wien, Tirol und Salzburg. In diesen Bundesléandern
ist das Angebot um mehr als die Halfte zuriickgegangen (Wien —68%, Tirol —=57%,
Salzburg —55%).

Stelleninserate in 2 Jahren verzeichneten Niederdsterreich, Karnten und Vorarlberg.
Keine Stellenangebote gab es im Burgenland.
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e Berufsgruppe METALLGEWINNUNG u. -BEARBEITUNG:
Im nachfragestarksten Bundesland Oberdsterreich ist das Stellenangebot weiter deutlich
angewachsen (+47%).
Zuwachse in geringerem Ausmal verzeichneten in dieser Gruppe auch Tirol (+23% trotz
ricklaufigem Trend) und Niederdsterreich (+10%).

Deutlich zurlickgegangen ist dagegen das Stellenangebot in Wien (-51%), in Salzburg (-
47%) und in Kérnten (-40%).

Geringere Rickgange verzeichneten die Steiermark und Vorarlberg (-13% und -3%).
Karnten und die Steiermark weisen jeweils einen starken Angebotsanstieg in 2004 auf.

Im Burgenland waren nur in 3 Jahren Stellenanzeigen fir diese Berufsgruppe vorhanden.

e Berufsgruppe SPENGLER- u. SCHWEISSERBERUFE:
Mit Ausnahme von Oberodsterreich ist die Nachfrage nach Spengler- und
Schweisserberufen in den angebotsstarken Bundeslandern deutlich zurlickgegangen.

Wien verzeichnete mit —85% die massivsten EinbuBen in dieser Gruppe, gefolgt von
Karnten (-44%) und der Steiermark (-42%).
Den geringsten Riickgang gab es in Salzburg (-18%).

In Oberdsterreich nahm das Stellenangebot um rund ein Drittel zu (+32%). Hier war
2004 eine Verdreifachung der Stellenanzeigen gegentiiber dem Vorjahr festzustellen.

Mehr als vervierfacht hat sich das Stellenaufkommen in Vorarlberg (+346%). Um nahezu
ein Viertel gestiegen ist auch die Nachfrage nach Spenglern und Schweissern in Tirol
(+24%). Einen leichten Zuwachs verzeichnete Niederdsterreich (+5%).

Im Burgenland bestand nur in 2 Jahren Nachfrage nach diesen Berufen.

e Berufsgruppe WERKZEUGMACHER- u. SCHLOSSERBERUFE:
Das Stellenangebot in dieser Gruppe ist in allen 9 Bundeslandern zurlickgegangen.

Den starksten Angebotsriickgang gab es in Wien, hier ging das Stellenaufkommen um
rund 34 zurlick (-76%).

Deutlich gesunken ist die Nachfrage auch in Salzburg (-65%), in Niederdsterreich (-63%)
und in der Steiermark (-61%, auch hier wiederum eine Verdoppelung der
Stellenanzeigen 2004 zu beobachten).

In Karnten und Vorarlberg ist das Stellenangebot um jeweils 58% zuriickgegangen.
In Oberosterreich, wo die gréBte Nachfrage nach dieser Berufsgruppe besteht,
reduzierte sich das Stellenaufkommen um knapp ein Drittel (-32%). In Tirol ging das

Angebot um ein Viertel zurilick (-26%), allerdings steigt hier in den beiden letzten Jahren
die Inseratenanzahl wieder.
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Im Burgenland waren Stellenanzeigen in dieser Gruppe erst ab 2002 vorhanden, ihre
Zahl ist kontinuierlich gesunken (-89%).
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8.15 Berufsobergruppe Maschinen/KFZ/Metall — Zusammenfassung der
Ergebnissse

Die gesamtosterreichische Entwicklung des Stellenangebotes in dieser Berufsobergruppe
zeigt einen diskontinuierlichen Verlauf mit einem starken Einbruch in 2003, einem
deutlichen Anstieg in 2004 und einem erneuten Absinken des Stellenaufkommens 2005.
2005 lag die Anzahl der Inserate 27% unter dem Niveau von 2001.

In nur 2 Bundeslandern hat sich der Stellenmarkt positiv entwickelt.

In Oberosterreich, dem Bundesland mit den meisten Stellenangeboten flir den Bereich
Maschinen/KFZ/Metall , ist die Nachfrage weiter gestiegen (+7%). Im Burgenland ging
die Personalnachfrage nach einem deutlichen Anstieg 2002 stetig zurtick, lag aber 2005
noch 24% Uber dem Niveau von 2001.

Negativ entwickelt hat sich der Printstellenmarkt vor allen anderen in Wien, wo die
Nachfrage kontinuierlich und stark zurlickging (-64%).

Rickgange von mehr als einem Drittel verzeichneten die Bundeslénder Vorarlberg,
Salzburg und Karnten (-37%, -36% und -35%). In der Steiermark ging das
Stellenangebot bis 2003 stetig zurlick, verdoppelte sich in 2004 und sank 2005 erneut
ab. Insgesamt reduzierte sich das Stellenaufkommen um 26%.

In Tirol und Niederdsterreich ging die Zahl der Stellenanzeigen um je 19% zurtck.

Von den 8 Berufsgruppen weist einzig die Gruppe Sonstige Mechanik eine positive
Entwicklung hinsichtlich des Stellenangebotes auf, hier ist das Inserateaufkommen um
das 1,5-fache gestiegen.

In allen anderen Berufsgruppen hat sich das Stellenangebot ricklaufig entwickelt.
Rickgdange um mehr als die Halfte verzeichnen die Gruppen Werkzeugmacher- u.
Schlosserberufe, Anlagen- und Apparatebau/Service (-52% bzw. -51%) sowie
Kunsthandwerk (Metall, Schmuck) und Uhren (-57%).

Um 1/3 gesunken ist die Nachfrage nach Spengler- und Schweisserberufen, und um
knapp Va weniger Stellenanzeigen gab es in der Berufsgruppe Maschinelle
Metallfertigung.

Nur leichte Rlickgange hatten dagegen die Gruppen Metallgewinnung und —verarbeitung
(-4%) sowie KFZ-Mechanik und —Service (-1%) aufzuweisen.

stark zugenommen

In Oberdsterreich hat sich das Stellenaufkommen mehr als versechsfacht (+514%). In
der Steiermark stieg das Inserateaufkommen um das 2,5-fache, in Karnten um das
Dreifache (+209%), in Tirol um das 1,5-fache (+151%).

In Niederosterreich stieg die Personalnachfrage um 88%, in Salzburg betrug der
Zuwachs trotz einer ricklaufigen Entwicklung seit 2002 noch 23%.

Auffallig ist der massive Nachfrageanstieg in 2004 in der Steiermark und in
Niederdsterreich.

Zurickgegangen ist das Stellenangebot nur im Burgenland (-59%) und in Vorarlberg (-
6%). Faktisch gleichgeblieben ist die Angebotslage in Wien (-1%).
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allen 9 Bundeslandern zuriickgegangen.

Den starksten Angebotsriickgang gab es in Wien (-76%).

Deutlich gesunken ist die Nachfrage auch in Salzburg (-65%), in Niederdsterreich (-63%)
und in der Steiermark (-61%). In Karnten und Vorarlberg ist das Stellenangebot um
jeweils 58% zurtickgegangen.

In Oberdsterreich, wo die gréBte Nachfrage nach dieser Berufsgruppe besteht,
reduzierte sich das Stellenaufkommen um knapp ein Drittel (-32%). In Tirol ging das
Angebot um ein Viertel zurtick (-26%), allerdings steigt hier in den beiden letzten Jahren
die Inseratenanzahl wieder.

Im Burgenland waren Stellenanzeigen in dieser Gruppe erst ab 2002 vorhanden, ihre
Zahl ist seither kontinuierlich gesunken (-89%).

in allen Bundeslander zurlickgegangen.

Am starksten gesunken ist die Nachfrage in Vorarlberg (-83%) und in Tirol (-75%).
Deutlich reduziert hat sich das Stellenaufkommen auch in Salzburg (-69%) und in Wien
(-54%).

In Karnten betrug der Angebotsriickgang 48%, in der Steiermark 31% und in
Niederdsterreich 30%.

Die geringsten EinbuBen verzeichnete Oberosterreich (-28%). In Oberdsterreich sowie in
Wien zeigt die Angebotsentwicklung ab 2004 wieder eine steigende Tendenz.

Die Nachfrage nach Spengler- _und. _Schweisserberufen ist vor allem in den
angebotsstarken Bundeslandern Wien (-85%), Steiermark (-42%) und Karnten (-44%)
deutlich zuriickgegangen. Einen geringeren Riickgang verzeichnete auch Salzburg (-
18%).

In Oberosterreich nahm das Stellenangebot dagegen um rund ein Drittel zu (+32%).
Hier war 2004 eine Verdreifachung der Stellenanzeigen gegeniber dem Vorjahr
festzustellen.

Mehr als vervierfacht hat sich das Stellenaufkommen in Vorarlberg (+346%). Um knapp
ein Viertel gestiegen ist auch die Nachfrage nach dieser Berufsgruppe in Tirol. Einen

leichten Zuwachs verzeichnete Niederdsterreich (+5%).

im nachfragestarksten Bundesland Oberdsterreich weiter deutlich angewachsen (+47%).
Zuwachse in geringerem AusmalB verzeichneten auch Tirol (+23%) und Niederdsterreich
(+10%).

Deutlich zurlickgegangen ist dagegen das Stellenangebot in Wien (-51%), in Salzburg (-
47%) und in Karnten (-40%). Geringere Riickgange verzeichneten die Steiermark und
Vorarlberg (-13% und —3%).

Kérnten und die Steiermark weisen jeweils einen starken Angebotsanstieg in 2004 auf.

Den gréBten Angebotszuwachs verzeichnete dabei Salzburg (+66%), vor Oberdsterreich
(+24%) und Vorarlberg (+22%). In Karnten wuchs das Angebot leicht um 6%.

Eine negative Entwicklung des Stellenangebotes in diese Gruppe zeigt sich vor allem in
Wien (-29%). Geringere Riickgange verzeichneten daneben Tirol und Niederosterreich (-
13% und —12%). Den geringsten Riickgang gab es in der Steiermark (-5%).
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Im Burgenland waren Stellenanzeigen erst ab 2002 vorhanden, die Angebotsentwicklung
zeigt hier eine negative Tendenz (-63% in diesem Zeitraum).

In dieser Gruppe war 2004 eine Verdoppelung bzw. Vervielfachung des Stellenangebotes
in der Steiermark sowie in Ober- und Niederdsterreich zu beobachten.

In der Berufsgruppe Maschinelle _Metallfertigung bestand ein durchgangiges
Stellenangebot nur in der Steiermark (-16%) und in Oberdsterreich (+26%).

Stellenanzeigen in 4 Jahren gab es in Wien, Tirol und Salzburg. In diesen Bundesléandern
ist das Angebot um mehr als die Halfte zurlickgegangen (Wien —68%, Tirol —57%,

Salzburg -55%).
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0. BERUFSBEREICH TOURISMUS/GASTGEWERBE

9.1 Die Entwicklung im Tourismus 2001 — 2005

Die osterreichische Tourismuswirtschaft hat sich trotz der 6konomisch unsicheren Lage
in wichtigen Herkunftslandern im Zeitraum positiv entwickelt. Lediglich 2004 war ein
schwaches Jahr (bspw. ging die Zahl der Ubernachtungen um 0,5% zuriick), 2005 verlief
aber wieder glnstig. Erkennbare Auswirkungen zeigte aber bereits die prekare
wirtschaftliche Situation in Deutschland: 2004 waren gegentiber 2003 rund 1,8 Mio.
weniger Ubernachtungen von Gisten aus der BRD zu verzeichnen'®, 2005 gab es
ebenfalls keinen Zuwachs bei den N&chtigungen aus diesem Land™* .

Auch die Beschaftigung im Gaststattenwesen hat sich durchgdngig positiv entwickelt.
Trotz Arbeitsplatzabbaus in weiten Bereichen der Wirtschaft wuchs die Beschaftigung
2002 sogar rascher als 2001 (2001: +1,0%, 2002: +1,8%) und nahm auch 2003 und
2004 zu. 2005 betrug das Wachstum 2,9% . Vergleichsweise hohe Arbeitslosigkeit bei
gleichzeitig unbesetzten Stellen ist das Spezifikum des Arbeitsmarktes in der
Tourismusbranche.

13 vgl. AMS-Qualifikationsbarometer: Trends im Berufsbereich Hotel- und Gastgewerbe
' Oliver Fritz, Peter Huber, Peter Mayerhofer, Gerhard Palme: Konjunktur regional relativ ausgeglichen, in: WIFO-
Monatsberichte 5/2006, S. 410
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9.2 Stellenmarkt in den Printmedien 2001 bis 2005:

Der Printstellenmarkt flir den Berufsbereich Tourismus/Gastgewerbe erreichte 2002
seinen Hohepunkt. Im Folgejahr ging das Stellenangebot um 37% zuriick und sank auch
in den darauffolgenden Jahren weiter ab.

2005 lag das Stellenaufkommen mehr als ein Drittel unter dem Wert von 2001 (-36%).
Hingewiesen sei an dieser Stelle nochmals auf die atypische Samplebildung im Jahr 2002

(Halbjahresbeobachtung von Marz bis September). Wie im Bereich Bau/Holz kdnnte
dadurch auch im Tourismus/Gastgewerbe das Jahresvolumen positiv verzerrt sein.

o Berufsobergruppe TOURISMUS/GASTGEWERBE |
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9.3 Entwicklung des Stellenangebotes in den Bundeslandern
2001 bis 2005
Das Stellenangebot hat sich in 7 der 9 Bundeslander ricklaufig entwickelt.

In Karnten und im Burgenland ist die Zahl der Stellenanzeigen leicht gestiegen (+4%
und +3%).

Um die Halfte zurliickgegangen ist dagegen die Nachfrage nach Arbeitskraften im
angebotsstarksten Bundesland Tirol (-50%).

Rlckgange Uber 40% in diesem Berufsbereich verzeichneten auch Vorarlberg und die
Steiermark (-47% bzw. —44%).

Um rund ein Drittel gesunken ist das Stellenaufkommen in Salzburg und Wien (-34% und
-32%).

In Niederdsterreich betrug der Riickgang 19%.

Die geringsten EinbuBen verzeichnete Oberdsterreich (-5%).
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9.4 Entwicklung des Stellenangebotes in den Berufsgruppen
2001 bis 2005

Die Berufsobergruppe Tourismus/Gastgewerbe ist in der AMS-Berufssystematik in 9
Berufsgruppen unterteilt:

Abraumen und Geschirrreinigung
Bedienung: Servicefachkrafte
Bedienung: Servicehilfskrafte

Buffet und Schank

Etage, Empfang, Hoteldienerberufe
Hotelverwaltung und Gaststattenleitung
Kichenfachkrafte

Kichenhilfe

Reise und Fremdenverkehr

Von diesen Berufsgruppen weist einzig die Berufsgruppe Servicehilfskrafte in der
untersuchten Periode eine mit Einschrankungen positive Entwicklung auf. Das
Stellenangebot hat hier zwar um 46% zugenommen, zeigt aber nach einem starken
Anstieg in 2002 wieder eine stetig riicklaufige Tendenz.

Alle anderen Berufsgruppen verzeichneten Rilickgdnge im Stellenangebot, die sich
zwischen 55% und 26% bewegen.

Am starksten zuriickgegangen ist das Inseratenaufkommen in den Gruppen Abraumen
und Geschirrreinigung (-55%), Kichenbhilfe (-44%) sowie Buffet und Schank (-44%).

Um 41% gesunken ist die Nachfrage in der Berufsgruppe Reise und Fremdenverkehr, um
je 40% in den Gruppen Hotelverwaltung/Gaststattenleitung und
Etage/Empfang/Hoteldienerberufe.

In der nachfragestarksten Gruppe der Servicefachkrafte ging das Stellenangebot um
39% zuriick.

Den mit 26% geringsten Riickgang verzeichnete die Berufsgruppe Kichenfachkrafte,
nach der die zweitgroBte Nachfrage besteht.
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9.5 WIEN

In Wien hat sich der Printstellenmarkt flr Tourismus- und Gastronomieberufe negativ
entwickelt.

Nach einem Anstieg des Stellenaufkommens 2002 ging das Stellenangebot 2003 um
knapp ein Drittel zurlick und sank in den folgenden Jahren in geringerem Ausmal stetig
ab.

2005 lag das Inseratevolumen 32% unter dem Niveau von 2001.

| WIEN - TOURISMUS/GASTGEWERBE |
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9.5.1 Entwicklung des Stellenangebotes in den Berufsgruppen
2001 bis 2005

Mit Ausnahme von Servicehilfskraften hat sich das Stellenangebot in allen Berufsgruppen
negativ entwickelt.

Die Nachfrage nach Servicehilfskraften hat deutlich zugenommen, das Stellenangebot in
dieser Gruppe ist um das 1,7-fache angestiegen (+171%).

Angebotsriickgange uber 40% verzeichneten dagegen die Gruppen
Etage/Empfang/Hoteldienerberufe sowie Buffet und Schank (-45% und —44%).

Uber 30% des Stellenangebotes betrugen die Riickgdnge bei Kiichenhilfen,
Kichenfachkraften sowie in der Gruppe Abraumen und Geschirrreinigung (-37%, -35%,
-33%).

In der nachfragestarksten Gruppe der Servicefachkrafte ging das Stellenaufkommen um
29% zurick.

Die relativ betrachtet gréBten EinbuBen verzeichnete die Gruppe Reise und
Fremdenverkehr mit einem Minus von 89%.

Den geringsten Riickgang in der Nachfrage gab es in der Gruppe Hotelverwaltung und
Gaststattenleitung (-2%).
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9.6 NIEDEROSTERREICH

Das Stellenangebot im Bereich Tourismus/Gastgewerbe ist von 2001 bis 2005 zwar um
19% zurlickgegangen, zeigt aber in den letzten Jahren eine positiven Entwicklung.

Nach dem Tiefststand in 2003 stieg das Anzeigenvolumen 2004 um ein Drittel an und
nahm auch 2005 leicht zu.
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9.6.1 Entwicklung des Stellenangebotes in den Berufsgruppen
2001 bis 2005

Auch in Niederosterreich verzeichnet einzig die Gruppe Servicehilfskrafte einen Zuwachs
an Stellenangeboten (+66%).

Mit einem Minus von 1% blieb die Nachfrage nach Kichenhilfen konstant. In dieser
Gruppe aber auch bei den Servicehilfskraften hat sich die Angebotslage nach einem
starken Rickgang 2003 insbesondere in 2004 und 2005 verbessert.

Die starksten relativen Nachfragertickgange verzeichneten in diesem Bundesland die
Gruppen Hotelverwaltung und Gaststattenleitung sowie
Etage/Empfang/Hoteldienerberufe (-76% bzw. —49%).

Um mehr als ein Drittel reduziert hat sich das Stellenangebot in den Gruppen
Abraumen/Geschirrreinigung und Buffet/Schank (-37% und -36%).

Die geringsten EinbuBen an Stelleninseraten weisen die beiden grdBten Gruppen auf:
Servicefachkrafte —18%, Kichenfachkrafte —16%.

Keine Stellenangebote gab es im Betrachtungszeitraum in der Gruppe Reise und
Fremdenverkehr.
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9.7 OBEROSTERREICH

In Oberosterreich ist das Stellenangebot fiir Tourismus- und Gastronomieberufe leicht

gesunken (-5%).

Nach einem Nachfrageschub in 2002 ging das Stellenaufkommen 2003 leicht unter das
Niveau von 2001 zurick und lag 2005 nach einem neuerlichen Anstieg im Jahr zuvor
geringfligig unter dem Wert von 2003.
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9.7.1 Entwicklung des Stellenangebotes in den Berufsgruppen
2001 bis 2005

Ein positiver Trend lasst sich in Oberdsterreich in der — kleinen - Berufsgruppe
Hotelverwaltung und Gaststattenleitung feststellen. Hier hat das Stellenangebot — nach
einem Riickgang bis 2003 und einem Anstieg in den darauffolgenden Jahren - um 11%
zugenommen.

Angestiegen ist die Personalnachfrage zwar auch bei Kiichenfachkraften (+12%),
gleichgeblieben ist sie bei Servicehilfskraften (+ 2 Inserate oder +1%). Die
Angebotsentwicklung zeigt in beiden Gruppen aber eine nach einem Nachfrageschub in
2002 wieder riicklaufige Tendenz.

In den anderen Gruppen ist das Stellenangebot zuriickgegangen, am starksten in der
Gruppe Abraumen/Geschirrreinigung vor Buffet/Schank (-36% bzw. —22%).

Geringere Rlckgange gab es bei der Nachfrage nach Servicefachkraften (-11%) und
nach Kuchenhilfen (-10%).

Den geringsten Riickgang verzeichnete die Gruppe Etage/Empfang/Hoteldienerberufe
(-7%).

In der Gruppe Reise und Fremdenverkehr waren nur in 2 Jahren Stellenanzeigen
vorhanden.
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9.8 BURGENLAND

Im Burgenland hat sich der Printstellenmarkt im Bereich Tourismus/Gastgewerbe leicht
positiv entwickelt (+3%).

Nach einem Rilckgang des Stellenangebotes bis 2003 ist die Nachfrage zuerst leicht in
2004 und dann stark in 2005 (+80%) angestiegen.
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9.8.1 Entwicklung des Stellenangebotes in den Berufsgruppen
2001 bis 2005

Ein durchgangiges Stellenangebot bestand nur in den Gruppen Servicefachkrafte und
Kichenfachkrafte.

Bei Servicefachkraften ging das Stellenaufkommen bis 2004 stetig zurtick und stieg dann
2005 kraftig an. Dennoch lag die Zahl der Stellenanzeigen 2005 17% unter dem Wert
von 2001.

Bei Kiichenfachkraften lag das Stellenangebot 2005 20% unter dem Wert von 2001.

Stellenanzeigen in 4 Jahren (2002 bis 2005) gab es in der Gruppe Kiichenhilfen, hier war
ein Zuwachs zu verzeichnen (+56%).

In der Gruppe Etage/Empfang/Hoteldienerberufe waren in 3 Jahren Inserate vorhanden,
in den Gruppen Buffet/Schank, Servicehilfskrafte sowie Hotelverwaltung und
Gaststattenleitung in 2 Jahren.

Keine Stellenangebote gab es in den Gruppen Reise und Fremdenverkehr, Abrdaumen
und Geschirrreinigung.
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9.9. KARNTEN

Einen leicht positiven Trend zeigt auch die Angebotsentwicklung in Karnten.

Nach einem Anstieg um mehr als das Doppelte im Jahr 2002 erreichte das
Anzeigenaufkommen 2003 seinen Tiefststand und stieg danach kontinuierlich an.

2005 lag die Zahl der Stellenanzeigen 4% liber dem Wert von 2001.

Grafik 150: Karnten: Tourismus/Gastgewerbe: Entwicklung des Stellenangebotes in den Printmedien 2001 bis 2005
o KARNTEN - TOURISMUS/GASTGEWERBE |
:Entwicklung des Stellenangebotes in den Printmedien 2001 - 2005:
25.000+
20.450

20.000+
3
o
o)
[F]
2
< 15.000-
c
2
& 9.414 9.165 9.793
S 10.000- 8.079
=
©
N
c
<

5.000-
0
2001 2002 2003 2004 2005

253




9.9.1 Entwicklung des Stellenangebotes in den Berufsgruppen
2001 bis 2005

Auffallig ist hier vor allem der starke Nachfrageanstieg in 2002 mit einer Verdoppelung
der Inseratenzahl in mehreren Berufsgruppen.

Positiv entwickelt hat sich in diesem Bundesland das Stellenangebot vor allem in der
Gruppe Etage/Empfang/Hoteldienerberufe (+41%).

Deutlich zugenommen hat aber auch die Nachfrage nach Servicehilfskraften (+27%) und
nach Kichenfachkraften (+22%).

Leichte Zuwachse an Stellenanzeigen gab es in den Gruppen Buffet/Schank und
Kichenhilfen (+3% bzw. +2%).

Zuriickgegangen ist das Stellenangebot vor allem in der Gruppe Hotelverwaltung und
Gaststattenleitung (-39%).

Um 9% reduziert hat sich die Inseratenanzahl in den Gruppen Servicefachkrafte sowie
Abraumen und Geschirrreinigung. Im Bereich Servicefachkrafte ist das Stellenangebot
allerdings in 2004 und 2005 wieder angestiegen.

In der Gruppe Reise und Fremdenverkehr waren nur in 2 Jahren Inserate vorhanden.
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9.10 STEIERMARK

In der Steiermark hat sich der Printstellenmarkt in diesem Berufsbereich negativ
entwickelt, das Stellenangebot ging um 44% zuriick.

Das Stellenaufkommen reduzierte sich bis 2003 stark, stieg 2004 wieder an und ging
2005 weiter zurlick (2005 vs. 2004: -20%).
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9.10.1 Entwicklung des Stellenangebotes in den Berufsgruppen
2001 bis 2005

Mit Ausnahme von Servicehilfskraften hat sich das Stellenangebot in den Berufsgruppen
deutlich negativ entwickelt.

Am starksten zuriickgegangen ist die Inseratenanzahl in den Gruppen Hotelverwaltung
und Gaststattenleitung (-75%), Abrdumen und Geschirrreinigung (-63%) sowie

Kichenhilfen (-62%).

Um 47% gesunken ist die Nachfrage in der gréBten Gruppe der Servicefachkrafte, um je
44% in den Gruppen Etage/Empfang/Hoteldienerberufe und Buffet/Schank.

Der mit knapp einem Drittel weniger Stellenanzeigen geringste Riickgang war bei
Kichenfachkraften zu beobachten.

Die Stellenangebote fiir Servicehilfskrafte haben sich dagegen nahezu verdreifacht
(+175%). Die Nachfrage nach Servicehilfskraften hat sich in 2002 mehr als verdreifacht,
stieg 2003 weiter leicht an, zeigt danach aber eine riicklaufige Tendenz.

In der Gruppe Reise und Fremdenverkehr waren nur in 2 Jahren Inserate vorhanden.
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9.11 SALZBURG

In Salzburg ist das Stellenangebot im Bereich Tourismus/Gastgewerbe um mehr als ein
Drittel zurlickgegangen (-34%).

Das Inseratenaufkommen erreichte hier 2004 den Tiefpunkt und stieg in 2005 wieder
deutlich an (2005 vs. 2004: +23%).
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9.11.1 Entwicklung des Stellenangebotes in den Berufsgruppen
2001 bis 2005

Auch in Salzburg hat sich einzig die Nachfrage nach Servicehilfskraften positiv
entwickelt, die Zahl der Inserate nahm um 57% zu.

Deutliche Riickgange des Stellenangebotes zeigen dagegen die Gruppen
Etage/Empfang/Hoteldienerberufe und Kiichenhilfen (-48% bzw. —44%).

In der angebotsstarksten Gruppe der Servicefachkrafte ist die Nachfrage von 2001 bis
2005 um 42% zurickgegangen. Hier zeigt die Angebotsentwicklung einen Riickgang des
Anzeigenvolumens bis 2004, in 2005 hat das Stellenangebot wieder merklich
zugenommen (2005 vs. 2004: +22%).

Um 31% zurlickgegangen ist die Inseratenanzahl in der Gruppe Hotelverwaltung und
Gaststattenleitung.

Bei Kichenfachkraften ging die Nachfrage um 22% zurlick, allerdings hat hier das
Stellenaufkommen nach einer ricklaufigen Entwicklung in 2005 wieder markant
zugenommen (2005 vs. 2004: +42%).

Die geringsten Nachfrageriickgange verzeichneten in Salzburg die Gruppen Abrdumen
und Geschirrreinigung sowie Buffet/Schank (-14% und —6%).

In der Gruppe Reise und Fremdenverkehr bestand erst ab 2003 eine Nachfrage.
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9.12 TIROL

In Tirol, wo das Stellenangebot im Berufsbereich Tourismus/Gastgewerbe am gréBten

ist, hat sich die Nachfrage nach Arbeitskraften von 2001 bis 2005 halbiert.

2003 war das Stellenaufkommen gegeniber dem Vorjahr um 36% zuriickgegangen.

Nach einem leichten Anstieg in 2004 sank die Nachfrage in 2005 weiter.
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9.12.1 Entwicklung des Stellenangebotes in den Berufsgruppen
2001 bis 2005

Alle Berufsgruppen, auch hier mit Ausnahme der Hilfskrafte im Servicebereich, haben
sich bezlglich der Stellenangebote negativ entwickelt.

Rickgange Uber 60% verzeichneten die kleineren Gruppen Abraumen und
Geschirrreinigung (-68%), Buffet/Schank (-66%) und Kiichenhilfen (-61%).

Kontinuierlich und um mehr als die Halfte zurlick ging die Nachfrage in der grdBten
Gruppe der Servicefachkrafte (- 8.155 Inserate oder -53%).

Riickgange Uber 40% verzeichneten die Gruppen Etage/Empfang/Hoteldienerberufe und
Hotelverwaltung und Gaststattenleitung (-48% bzw. —41%).

Die mit einem Minus von 39% geringsten EinbuBen gab es bei Klichenfachkraften.

Keine Stellenangebote waren in der Gruppe Reise und Fremdenverkehr zu beobachten.
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9.13 VORARLBERG

Gleichfalls negativ entwickelt hat sich der Printstellenmarkt fir Tourismus- und
Gastronomieberufe in Vorarlberg. Hier ist das Stellenangebot um 47% zurlickgegangen.
Nach einer markanten Zunahme in 2002 sank das Stellenaufkommen danach

kontinuierlich ab. Insbesondere 2004 war ein deutlicher Rlickgang (2004 vs. 2003:
-37%) zu beobachten.
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9.13.1 Entwicklung des Stellenangebotes in den Berufsgruppen
2001 bis 2005

In Vorarlberg ist das Stellenaufkommen in allen Berufsgruppen deutlich zurlickgegangen.

Den starksten — kontinuierlichen - Rlickgang gab es in der Gruppe Abrdaumen und
Geschirrreinigung (-86%).

Rund die Halfte weniger Stellenanzeigen verzeichneten die Gruppen Hotelverwaltung und
Gaststattenleitung (-51%), Servicefachkrafte und Kiichenhilfen (jeweils —49%).

Mehr als 40% betrugen auch die EinbuBen an Stellenangeboten flir Kiichenfachkrafte
(-44%) und in der Gruppe Buffet/Schank (-42%).

Um ein Drittel ging das Stellenangebot in der Gruppe Etage/Empfang/Hoteldienerberufe
zuriick (-33%), wenngleich hier 2005 die Nachfrage wieder deutlich anstieg (2005 vs.
2004: +53%).

Die geringsten Rickgange waren bei Servicehilfskraften festzustellen (-31%).

Auffallend war auch in diesem Bundesland der markante Nachfrageanstieg in 2002
insbesondere in den 3 grdBten Gruppen, aber dariber hinaus auch in der Gruppe
Buffet/Schank.

In der Gruppe Reise und Fremdenverkehr waren nur in 2 Jahren Inserate vorhanden.
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9.14 Entwicklung des Stellenangebotes in den Berufsgruppen in den
Bundeslandern 2001 bis 2005

o Berufsgruppe ABRAUMEN/GESCHIRRREINIGUNG:
Das Stellenangebot in dieser Gruppe ist in allen Bundeslandern zuriickgegangen.

Den in absoluten Zahlen gréBten Riickgang verzeichnete Tirol (- 1.531 Inserate oder
—68%). Starke relative Riickgange gab es auch in Vorarlberg und der Steiermark (-83%
bzw. —63%).

In Niederdsterreich betrug der Riickgang 37%, in Oberosterreich 36%. In Wien ging das
Inseratenvolumen um ein Drittel zuriick.

Die geringsten Riickgange an Stellenangeboten flir diese Berufsgruppe verzeichneten
Salzburg und Karnten (-14% und —9%).

Keine Stellenangebote in diesem Bereich gab es im Burgenland.

Kontinuierliche Riickgange zeigt der Verlauf der Angebotsentwicklung in Tirol, Vorarlberg
und Niederdsterreich.

Ein positiver Trend ist ab 2004 in Salzburg erkennbar. Deutlich angestiegen ist die
Nachfrage nach dieser Gruppe 2005 in Wien (2005 vs. 2004: +76%).

o Berufsgruppe SERVICEFACHKRAFTE:
Die Nachfrage nach dieser Berufsgruppe ist im Betrachtungszeitraum in allen
Bundeslandern zurlickgegangen.

Am starksten und kontinuierlich zuriickgegangen ist die Zahl der Stellenanzeigen in Tirol
(- 8.155 Inserate oder —53%). Deutlich gesunken ist das Stellenaufkommen auch in
Vorarlberg (-49%), in der Steiermark (-47%) und in Salzburg (-42%).

In Wien ging die Nachfrage um 29% zuriick.

In Niederosterreich betrug der Rilckgang 18%, im Burgenland 17% und in
Oberosterreich 11%. Den geringsten Riickgang verzeichnete Karnten (-9%).

Ein Aufwartstrend ist ab 2004 in Niederdsterreich zu beobachten. Deutliche
Angebotszuwachse in 2005 weisen Salzburg und das Burgenland auf.

o Berufsgruppe SERVICEHILFSKRAFTE:
Mit Ausnahme von Vorarlberg, wo die Inseratenanzahl um 31% zurlickging, hat sich das
Stellenangebot in allen Bundeslandern positiv entwickelt.

Besonders stark angestiegen ist die Zahl der Stellenanzeigen fiir Servicehilfskrafte in
Niederdsterreich (+175%) und in Wien (+170%).

Deutliche Zuwachse verzeichneten aber auch Niederdsterreich und Salzburg (+66% bzw.
+57%).
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In Kérnten nahm das Stellenangebot um 27% zu, in Tirol um 14%.
In Oberdsterreich lag das Stellenaufkommen 2005 um 1% Uber dem Wert von 2001.
Im Burgenland bestand nur in 2 Jahren Nachfrage nach dieser Berufsgruppe.

In allen 8 Bundeslandern ohne Burgenland war in 2002 ein massiver Nachfrageanstieg
mit einer Verdoppelung oder Vervielfachung des Stellenangebotes zu beobachten.

e Berufsgruppe BUFFET/SCHANK:
AuBer in Karnten, wo das Stellenangebot um 3% zunahm, ist die Personalnachfrage in
dieser Berufsgruppe Uberall gesunken.

In Tirol, wo es die meisten Stellenanzeigen gibt, ist das Angebot am starksten
zuriickgegangen (-66%). Rickgange Uber 40% verzeichneten Wien und die Steiermark
(jeweils —44%) sowie Vorarlberg (-42%).

Um 36% reduziert hat sich das Inserateaufkommen in Niederdsterreich, um 22% in
Oberdsterreich.

In Salzburg betrug der Rlickgang nach einem deutlichen Angebotsanstieg in 2005 nur
6%.

Im Burgenland gab es nur in 2 Jahren Stellenangebote in dieser Berufsgruppe.
Eine Verdoppelung bzw. Verdreifachung der Stellenanzeigen war 2002 in OberGsterreich

und Vorarlberg zu beobachten.

e Berufsgruppe ETAGE/EMPFANG/HOTELDIENERBERUFE:
Positiv entwickelt hat sich das Stellenangebot in dieser Gruppe in Karnten, das
Stellenaufkommen stieg hier um 41% an.

Alle anderen Bundeslander verzeichneten Riickgange — am ausgepragtesten waren diese
in Niederdsterreich (-49%) vor den beiden angebotsstarksten Bundeslandern Tirol
(- 3.077 Inserate oder —48%) und Salzburg (-48%).

Um mehr als 40% ging das Stellenangebot auch in Wien und der Steiermark zuriick
(-45% und —44%).

In Vorarlberg sank die Nachfrage um ein Drittel, hier hat das Stellenangebot aber 2005
wieder deutlich zugenommen.

Den geringsten Riickgang verzeichnete Oberdsterreich (-7%).
Im Burgenland gab es nur in 3 Jahren Stellenangebote in dieser Berufsgruppe.

Ein massiver Nachfraganstieg in dieser Gruppe war in 2002 in Vorarlberg und Karnten zu
beobachten.
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o Berufsgruppe HOTELVERWALTUNG und GASTSTATTENLEITUNG:
Eine positive Entwicklung des Stellenangebotes in dieser Gruppe zeigte sich nur in
Oberosterreich (+11%).

Um 34 gesunken ist dagegen das Stellenaufkommen in den Bundeslandern
Niederosterreich und Steiermark (-76% und —75%).

Um mehr als die Halfte gesunken ist das Anzeigenvolumen in Vorarlberg (-51%).

In Tirol ging das Stellenaufkommen um 41% zurtick, in Karnten um 39% und in Salzburg
um 31%.

Den geringsten Riickgang gab es in Wien (-2%).
Im Burgenland gab es nur in 2 Jahren Stellenangebote in dieser Berufsgruppe.

Eine starke Nachfragesteigerung in 2002 weisen insbesondere Karnten und Salzburg auf.

o Berufsgruppe KUCHENFACHKRAFTE:
Angebotszuwachse verzeichneten Karnten und Oberdsterreich.

In Kérnten stieg das Stellenangebot infolge eines Nachfrageschubs in 2005 um 22%.

In Oberdsterreich hat das Stellenangebot um 12% zugenommen, allerdings zeigt hier die
Angebotsentwicklung eine nach einer starken Nachfragesteigerung in 2002 wieder
ricklaufige Tendenz.

Zurlickgegangen ist das Stellenangebot in den anderen Bundeslandern — am deutlichsten
in Vorarlberg (-44%) und in Tirol (- 3.857 Inserate oder -39%).

Rlickgange uber 30% verzeichneten Wien und die Steiermark (-35% und —32%).

In Salzburg sank die Personalnachfrage um 22%, im Burgenland um 20%.
Die geringsten EinbuBen gab es in Niederdsterreich (-16%).

Eine starke Nachfragesteigerung in 2002 weisen in dieser Gruppe wiederum Karnten
sowie Vorarlberg auf.

o Berufsgruppe KUCHENHILFE:
Die Stellenangebote fir diese Berufsgruppe sind in der Mehrzahl der Bundeslander
deutlich zurtickgegangen.

In der Steiermark ist die Nachfrage um 62% gesunken, in Tirol um 61% (- 2.258
Inserate).

Einen Rickgang an Stellenangeboten von 49% verzeichnete Vorarlberg, einen Riickgang
von 44% Salzburg und einen Rickgang von 37% Wien.
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In Oberdsterreich sank das Inseratenvolumen um 10%.

In Niederosterreich hat das Stellenangebot nach einem Einbruch in 2003 in den
folgenden Jahren wieder deutlich zugenommen und lag 2005 nur geringfligig unter dem
Niveau von 2001 (-1%).

In Karnten haben Stellenangebote flir Kiichenhilfen leicht zugenommen (+2%).

Im Burgenland , wo erst ab 2002 eine Nachfrage bestand, zeigt die Angebotsentwicklung
in diesen Jahren eine positive Tendenz (+56%).

e Berufsgruppe REISE und FREMDENVERKEHR:
Ein durchgangiges Stellenangebot fiir diese Berufsgruppe gab es nur in Wien, dieses ist
nach 2002 stetig und stark zurlickgegangen (-89%).
Ein Stellenangebot ab 2003 gab es in Salzburg.

Stellenanzeigen in 2004 und 2005 bestanden in Oberdsterreich und Karnten,
Stellenanzeigen in 2003 und 2004 in der Steiermark und in Vorarlberg.

Keine Stellenangebote verzeichneten Niederosterreich, das Burgenland und Tirol.
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| Berufsgruppe KUCHENHILFE |
‘EntW|ckIung des Stellenangebotes in den Bundeslandern 2001 - 2005‘

i 3,630
TIROL | — [1.852 5289
N 1,548
WIEN | — TT.576
e —— 1500
STEIERMARK | - 11.086
| I7 . @2001 |
[ | 134 | @2002 |
e | 02004 |
) [ 505 : ‘
KARNTEN | 172 11891 | 2005 |
e — .Y
| [———
00 | 1542 693
583
VORARLBERG a%e
| [— 512
NO 694
m535
0
BURGENLAND

(S

2359
26
39

Anzahl der Stellenangebote

279




| Berufsgruppe REISE/FREMDENVERKEHR 1
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9.15 Berufsgruppe Tourismus/Gastgewerbe — Zusammenfassung der
Ergebnissse

Der Printstellenmarkt flir den Berufsbereich Tourismus/Gastgewerbe erreichte 2002
seinen Hohepunkt. Im Folgejahr ging das Stellenangebot um 37% zurtick und sank auch
in den darauffolgenden Jahren weiter ab.

2005 lag das Stellenaufkommen mehr als ein Drittel unter dem Wert von 2001 (-36%).

Das Stellenangebot hat sich in 7 der 9 Bundeslander riicklaufig entwickelt.

Um die Halfte zurickgegangen ist die Nachfrage nach Arbeitskraften im
angebotsstarksten Bundesland Tirol.

Rickgange uber 40% verzeichneten auch Vorarlberg und die Steiermark (-47% bzw. —
44%).

Um rund ein Drittel gesunken ist das Stellenaufkommen in Salzburg und Wien (-34%
und —32%). In Niederdsterreich betrug der Rickgang 19%. Die geringsten EinbuBen
verzeichnete Oberdsterreich (-5%).

In Kaérnten und im Burgenland ist die Zahl der Stellenanzeigen dagegen leicht gestiegen
(+4% und +3%).

Von den 9 Berufsgruppen weist einzig die Berufsgruppe Servicehilfskrafte eine mit
Einschrankungen positive Entwicklung auf. Das Stellenangebot hat hier zwar um 46%
zugenommen, zeigt aber nach einem starken Anstieg in 2002 wieder eine stetig
ricklaufige Tendenz.

Allen anderen Berufsgruppen verzeichneten Rickgange im Stellenangebot - am starksten
die Gruppen Abraumen und Geschirrreinigung (-55%), Kichenhilfe (-44%) sowie Buffet
und Schank (-44%).

Deutlich zurlickgegangen ist auch die Nachfrage in den Berufsgruppen Reise und
Fremdenverkehr (-41%), Hotelverwaltung/Gaststattenleitung und
Etage/Empfang/Hoteldienerberufe (jeweils —40%).

In der nachfragestarksten Gruppe der Servicefachkrafte ging das Stellenangebot um
39% zurlick.

Den mit 26% geringsten Rlickgang verzeichnete die Berufsgruppe Kiichenfachkrafte.

in den Bundeslandern positiv entwickelt.

Besonders stark angestiegen ist die Zahl der Stellenanzeigen in Niederdsterreich
(+175%) und in Wien (+170%). Deutliche Zuwachse verzeichneten aber auch
Niederdsterreich und Salzburg (+66% bzw. +57%).

In Karnten nahm das Stellenangebot um 27% zu, in Tirol um 14%. In Oberdsterreich
blieb das Stellenaufkommen konstant (+1%).

Das Stellenangebot in der Gruppe Abraumen/Geschirrreinigung ist in allen

Bundeslandern (ohne Burgenland) zurlickgegangen.
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Den in absoluten Zahlen groBten Riickgang verzeichnete Tirol (- 1.531 Inserate oder —
68%). Starke relative Riickgédnge gab es auch in Vorarlberg und der Steiermark (-83%
bzw. —63%).

In Niederdsterreich betrug der Riickgang 37%, in Oberosterreich 36%. In Wien ging das
Inseratevolumen um ein Drittel zurick.

Die geringsten Riickgange an Stellenangeboten fir diese Berufsgruppe verzeichneten
Salzburg und Karnten (-14% und —9%).

Kontinuierliche Riickgange zeigt der Verlauf der Angebotsentwicklung in Tirol, Vorarlberg
und Niederosterreich.

Ein positiver Trend ist ab 2004 in Salzburg erkennbar. Deutlich angestiegen ist die
Nachfrage nach dieser Gruppe 2005 in Wien (2005 vs. 2004: +76%).

zurlickgegangen.

In der Steiermark ist die Nachfrage um 62% gesunken, in Tirol um 61% (- 2.258
Inserate).

Einen Rickgang an Stellenangeboten von 49% verzeichnete Vorarlberg, einen Rlickgang
von 44% Salzburg und einen Riickgang von 37% Wien.

In Oberdsterreich sank das Inseratenvolumen um 10%.

In Niederdsterreich hat das Stellenangebot nach einem Einbruch in 2003 in den
folgenden Jahren wieder deutlich zugenommen und lag 2005 nur geringfiigig unter dem
Niveau von 2001 (-1%).

Zugenommen haben Stellenangebote flir Kilichenhilfen in Karnten (+2%) und im
Burgenland (+56%).

Mit Ausnahme von Karnten (+3%) ist die Personalnachfrage in der Berufsgruppe
In Tirol ist das Angebot am starksten zuriickgegangen (-66%). Riickgange Uber 40%
verzeichneten Wien und die Steiermark (jeweils —44%) sowie Vorarlberg (-42%).

Um 36% reduziert hat sich das Inserateaufkommen in Niederdsterreich, um 22% in
Oberosterreich. In Salzburg betrug der Rickgang nach einem deutlichen
Angebotsanstieg in 2005 nur 6%.

Oberosterreich positiv entwickelt (+11%), in den anderen Bundeslandern ist das
Stellenaufkommen groBteils stark zurtickgegangen.

Die groBten EinbuBen verzeichneten Niederdsterreich und Steiermark (-76% und —75%)
sowie Vorarlberg (-51%).

In Tirol ging das Stellenaufkommen um 41% zurtick, in Karnten um 39% und in Salzburg
um 31%. Den geringsten Riickgang gab es in Wien (-2%).

positiv entwickelt (+41%).

Alle anderen Bundeslander verzeichneten Riickgange — am ausgepragtesten waren diese
in Niederosterreich (-49%) vor den beiden angebotsstarksten Bundeslandern Tirol (—
48%) und Salzburg (-48%).

Um 45% ging das Stellenangebot in Wien und um 44% in der Steiermark zurlick. In
Vorarlberg sank die Nachfrage um ein Drittel, hier hat das Stellenangebot aber 2005
wieder deutlich zugenommen. Den geringsten Riickgang verzeichnete Oberdsterreich (-
7%).
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Am starksten und kontinuierlich zuriickgegangen ist die Zahl der Stellenanzeigen in Tirol
(- 8.155 Inserate oder —53%). Deutlich gesunken ist das Stellenaufkommen auch in
Vorarlberg (-49%), in der Steiermark (-47%) und in Salzburg (-42%).

In Wien ging die Nachfrage um 29% zurlick. In Niederdsterreich betrug der Riickgang
18%, im Burgenland 17% und in Oberosterreich 11%. Den geringsten Rickgang
verzeichnete Karnten (-9%).

Ein Aufwartstrend ist ab 2004 in Niederdsterreich zu beobachten. Deutliche
Angebotszuwachse in 2005 weisen Salzburg und das Burgenland auf.

Angebotszuwachse in der Berufsgruppe Kichenfachkrafte verzeichneten Karnten
(+22%) und Oberosterreich (+12%).

Zurickgegangen ist das Stellenangebot in allen anderen Bundeslandern — am
deutlichsten in Vorarlberg (-44%) und in Tirol (- 3.857 Inserate oder -39%).

Rlckgange uber 30% verzeichneten Wien und die Steiermark (-35% und —32%).

In Salzburg sank die Personalnachfrage um 22%, im Burgenland um 20%. Die
geringsten EinbuBen gab es in Niederdsterreich (-16%).

bestand nur in Wien, das nach 2002 stetig und stark zuriickgegangen ist (-89%).
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10. Vergleich mit den Ergebnissen der WIFO-Beschaftigungsprognose

Eine unmittelbare Gegeniberstellung der Ergebnisse dieser Studie mit denen der WIFO-
Beschaftigungsprognose ist aufgrund der jeweils zugrundeliegenden Berufsgliederung
(AMS-Berufssystematik bei den Stellenmarktanalysen und O-ISCO-Berufsgliederung bei
der WIFO Studie) nicht mdglich.

Weitere Einschrankungen der Vergleichbarkeit ergeben sich durch die Begrenzung auf 5
Berufsobergruppen, wodurch zentrale Voraussagen der WIFO-Prognose wie ein starkes
Beschaftigungswachstum in Datenverarbeitungsberufen sowie im Gesundheits- und
Sozialwesen nicht kommentiert werden kdnnen, ebenso wenig allgemeine Trends zu
hoherqualifizierten Tatigkeiten .

Im folgenden soll auf jene wenigen Ergebnisse bezug genommen werden, fir die auch
Daten aus den Stellenmarktanalysen vorliegen.

der in der WIFO-Studie prognostizierte starke Nachfrageanstieg bei
Verkauferinnen kann durch die Ergebnisse der vorliegenden Studie nicht bestatigt
werden. In der Berufsgruppe Beratung und Verkauf sind die Stellenanzeigen stark
— um 3.221 oder 33% - zuriickgegangen, auch die Gruppen Textilhandel und
Lebensmittelverkauf weisen Angebotsriickgange auf (-29% und —12%)

auch  bei  Verkaufshilfskraften, die laut WIFO zusammen  mit
Dienstleistungshilfskraften verstarkt nachgefragt werden (+1.4% jahrlich) ist kein
positiver Trend am Printstellenmarkt zu erkennen, Stellenangebote flir Hilfsberufe
in Handel und Verkauf sind um 59% zurlickgegangen

Burohilfskrafte und Hilfskréfte im Handel wurden zwar deutlich weniger
nachgefragt, nicht jedoch Hilfskrafte im Bau. Der in der WIFO-Studie
prognostizierte Bedeutungsgewinn handwerklicher Berufe zu Lasten von
Baubhilfskraften war im Zeitraum 2001 bis 2005 jedenfalls nicht zu beobachten,
Bauhilfsberufe verzeichneten vielmehr mit einem Plus von 58% den im Bereich
Bau/Holz zweitgroBten Angebotszuwachs. Der Anteil der Bauhilfsberufe am
gesamten Stellenaufkommen der Berufsobergruppe stieg von 6 auf 10%

bestatigt werden kann durch die vorliegenden Ergebnisse der Trend zu
Birotatigkeiten mit Kundenkontakt. Bei Kundeninformationsangestellten geht das
WIFO von einem Beschaftigungswachstum von 4.4% pro Jahr bis 2010 aus.
Damit korrespondiert die in den letzten Jahren in fast allen Bundeslandern massiv
gestiegene Nachfrage nach Kundenberatern in Printmedien

Im Bereich Kunsthandwerk wird eine negative Beschaftigungsentwicklung
erwartet (-4% p.a. bis 2010). Das Stellenangebot in dieser Berufsgruppe ist
gegenuber 2001 zwar um mehr als die Halfte zuriickgegangen, ein eindeutiger
Trend ist aber aufgrund des Entwicklungsverlaufs nicht auszumachen

hinsichtlich der Branchenprognosen (weiter steigende Beschaftigung im Hotel-
und Gaststattenwesen) ist festzuhalten, dass der Printstellenmarkt die positive
Situation im Bereich Tourismus/Gastgewerbe bisher nicht widerspiegelt. Das
Stellenangebot ist vielmehr auBer in 2002 stetig gesunken.
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