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1. Einfuhrung



Weiterbildungsakademie
Osterreich (wba)

= Grundung: 1. Februar 2007

= Bilanzierung, Validierung und Zertifizierung vorhandener
Kompetenzen

= Berufspraxis als Voraussetzung
= Qualifikationsprofile als Grundlage der Zertifizierung
= wba-Zertifikat & wba-Diplom

= 4 Schwerpunkte smm : .
= | ehren/Gruppenleitung/Training v
" L wba
Blldungsmanagement Kompetenz braucht Anerkennung
= Beratung

= Bibliothekswesen und Informationsmanagement



Das Modell der wba im Uberblick

Anbindung an ausgewahlte universitare Wege

wba-Diplom Diplomierte/r Erwachsenenbildner/in

Abschlusskolloquium

Lehrende
Trainer/innen

Bildungs-
manager/innen

Berater/innen

Bibliothekare/
innen

Kompetenzen fiir das Diplom mit Schwerpunkt

Berufserfahrung, Ausbildungen, Studien, Akademien, Weiterbildung,

F Y
wba-Zertifikat Zertifizierte/r Erwachsenenbildner/in

Zertifizierungswerkstatt

Kompetenzen fiir das Zertifikat

L
Standortbestimmung

Information und Beratung

Erwachsenenbildung, Kurse, Lehrgange, Projekte usw.

Quelle: http://wba.or.at/interessierte/ueberblick.php



Weiterbildungsakademie

Osterreich (wba)
= Zahlen - Stand 27.09.2018:

Anmeldungen und Abschliisse m

Anmeldungen 2500
Standortbestimmungen 1916
wba-Zertifikate 1215
wba-Diplome (insgesamt) 239
- Schwerpunkt Lehren/Gruppenleitung/Training 93

- Schwerpunkt Bildungsmanagement 97

- Schwerpunkt Beratung 45

- Schwerpunkt Bibliothekswesen/Informationsmanagement 04

= Evaluationen:
=  Brinner/Gruber/Huss 2012
=  Brinner/Gruber 2014
= Steiner/Wagner/Pessel 2015



Forschungsinteresse

= Bildungspolitische Zielvorgaben zur Validierung (EU, national)

Rat der EU 2012: Empfehlungen der EU
Cedefop 2016: Europdische Leitlinien fiir die Validierung
BMB & BMWFW 2017: Osterreichische Validierungsstrategie

= Fokus auf programmatische Entwicklung von Instrumenten und
Verfahren zur Feststellung und Messung von Lernleistungen

= Forschungsschwerpunkte: Berufs(aus)bildung, Hochschule ...

= Forschungsdesiderate in der Erwachsenenbildung

= v.a. Begleitforschung und Evaluation (z.B. Kraus/Schmid/Thyroff 2015; Lencer/Strauch 2016;
Briinner/Gruber/Huss 2012)

= Metadiskurs:

=  Professionalisierung des Berufsfelds Validierung



Projektrahmen

Projekt: wba innovativ - Wissenschaftliche Begleitung

Fordergeber: Europaischer Sozialfonds &
Bundesministerium fur Bildung,
Wissenschaft und Forschung

Projekttrager: Verband Osterreichischer Volkshochschulen
Projektpartner: Karl-Franzens Universitat Graz

Osterreichisches Institut fir
Berufsbildungsforschung

Laufzeit: 07/2015 - 12/2018

Projektziel: begrindete Weiterentwicklung der aktuellen
Praxis der wba, hinsichtlich der Objektivitat,
Validitat, Reliabilitat und Praktikabilitat von

Verfahrensprozessen und Instrumenten
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Analyseraster zur wba-Verfahrensstruktur

Handlungsfeld- QUALIFIKATIONSPROFIL ANERKENNUNGS- PROJEKT WBA INNOVATIV —

abgeleitetes

KONSTRUKT wba VERFAHREN wba WISSENSCHAFTLICHE BEGLEITUNG

'"W Literatur Giitekriterien, Begrifflichkeiten
—— m (Implementationsanalyse)

(0] o NW1
c 5 NW2 Empirische Fallstudien zu Nachweisformen der wba

&
v STOB 5 N o Kompetenzportfolios (Portfolioanalyse)
- a
. —_—
qC_) ~ auf Basis g NW5 NWE

c = -
= § | I
NW.
-g v ) ung
s 2 - ]
< £ ev. beratungs- NW lorati f i ich
) (o) . g Explorative Befragung Arbeitgeberlnnen (AuRensicht)
_2 X~ begleitete 959
O : — NW
S W/ Explorative Befragung wba-Absolventinnen
E E = (Sonderauswertung der Absolventinnen-Befragung)
L MC-Test bei ZWS (Subjektsicht)
I
ZWS Zertifizierungswerkstatt — Internationaler Expertinnen-Workshop

Quelle: ,wba innovativ", unverdéffentlicht




2. Analyse der
Validierungspraxis



2. (Teil-)Forschungsfragen

> Uber welche Kompetenzen und Handlungsorientierungen
verfigen Personen, die Kompetenzvalidierungen im
Rahmen von Zertifizierungsverfahren durchfihren?

» Wie konnen diese Kompetenzen und
Handlungsorientierungen theoretisch eingeordnet und
systematisiert werden um konzeptuelle und methodische

Probleme in der empirischen Absicherung der
Anerkennungspraxis zu verringern?



Expertiseverstandnis

White to Move (P-¢c5)

Considered
next move
by white

Advance white

white Advanced white pawn
pawnoncd to

oncdtocs

Move black ht on
d7t0e5 kg

Followed by
this move by
black

Black knight d7 will
take nﬁm pawn

Ericsson/Charness 1994, S. 734



Professionelle
Aushandlungsprozesse

Abwagungsprozesse als professionelle
Aushandlungsprozesse im Umgang mit paradoxen
Anforderungen

Professionelles Handeln im Sozialwesen impliziert
yunaufhebbare Dauer- und Kernprobleme"

Bedeutung eines bewussten und offenen Umgangs
mit diesen Widersprichen im Gegensatz zu
~Umgehungsstrategien™ oder ,Verabsolutierung"

Auseinandersetzung mit diesen Paradoxien in
~Systematischer kritischer Selbstvergewisserung

und -reflexion"
vgl. Schiitze 2000



Methode des ,,Lauten Denkens"

Forschungsmethode zur Erfassung mentaler
Prozesse wahrend der Bearbeitung einer
Aufgabenstellung

Bisher vor allem Anwendung im Bereich der
Softwareentwicklung zur Evaluierung der
Gebrauchstauglichkeit und Bedienungs-
freundlichkeit von Systemen sowie in den
Sprachwissenschaften

Zielsetzung: Identifizierung von Problemen bei der
Bearbeitung der Aufgabenstellung und die Analyse
des damit verbundenen Problemldseverhaltens



Ablauf der Datenerhebung und -
Auswertung

« Datenerhebung

. Bearbeitung eines Portfolios im Rahmen der Standortbestimmung
(,Vergleichsportfolio®)

e Gedanken werden wahrend der Durchfihrung von Handlungsschritten laut
versprachlicht

. Forscherln motiviert zur verbalen Beschreibung der Handlungen, Nachfragen
zu Auffalligkeiten

Aufnahme und anschlieRende vollstandige inhaltliche Transkription
(5 Falle, Dauer jeweils ca. 120-180 Min)

« Datenauswertung

. Qualitative Inhaltsanalyse (Kuckartz 2012): Entwicklung von
Auswertungskategorien am Material in Auseinandersetzung mit
professionstheoretischen Zugangen

. Interpretativ-rekonstruktive Sequenzanalyse: Rekonstruktion von
Entscheidungsprozessen und Handlungsorientierungen



Expertiseformen

Wissen und Erfahrungen zu
Validierungsverfahren sowie der Regeln

/(Fach— und Erfahrungs-)Wissen zum )
Feld der Erwachsenenbildung (z.B. und Methoden der Kompetenz-
Wissen zu den Institutionen der anerkennung
Erwachsenenbildung, zur

@nbieterlandschaft in Osterreich) Y,

/Kenntnisse und Fahigkeiten zur )
Beurteilung von in Nachweisen
angefihrten Inhalten von Lehr/
Lernprozessen hinsichtlich der von
\der wba geforderten Kompetenzen/
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Prufende Haltung

Nachforschen, Erkunden, Eruieren und
Sich-Versichern bezltglich der Portfolios
insgesamt und einzelner Kompetenz-
nachweise sowie kritisches Abklaren und
Kontrollieren der Kompetenzportfolios,
Nachweisdokumente und Eingaben
hinsichtlich ihrer Glaubwurdigkeit und
Korrektheit



Padagogische Haltung

Handlungsprinzip eines wertschatzenden
und anerkennenden Umgangs mit
vielfaltigen Bildungswegen sowie eine
ganzheitliche Sicht auf individuelle
Kompetenzprofile.

Sie manifestiert sich in einem breiten
Sichtbarmachen von Kompetenzen bzw.
Nachweisen, in den Bezugnahmen auf den
Lebenslauf und in affirmativen
Gesamteinschatzungen.



Kompetenzanerkennung als
professioneller
Aushandlungsprozess

oo
g Verfahrens-
- expertise
©
I
)
<
O
82/
Y]
000 Inhal
: nhalts-
@ Feldexpertise .
_'g expertise
a

Prifende Haltung

vgl. Gugitscher/Schmidtke 2018



3. Diskussion der Ergebnisse



Kompetenzverstandnis

~Kompetenzen sind im Laufe des Lebens, der Schule oder im
Beruf erworbene Fahigkeiten, die jemand flexibel einsetzen
kann. Sie sind ein erworbenes Potenzial, das
situationsabhangig, in komplexen Handlungssystemen,
auch unter neuen Bedingungen viele Moglichkeiten der
Umsetzung erdffnet. Kompetenzen umfassen kognitive,
emotionale, auch motorische, mitunter ethische oder
motivationale Momente.

In der wba sind Kompetenzen jene Fahigkeiten, die sich in
den Berufsanforderungen der Erwachsenenbildung flexibel
einsetzen lassen.”

(wba Glossar)



Epistemologisches Spannungsfeld einer
prufenden und padagogischen Haltung

_ Priufende Haltung Padagogische Haltung

Orientierung normativ-orientiert transzendierendes Moment der
Uberschreitung des Gegebenen;
imaginare Bezugspunkte der
Autonomie, Selbstverantwortung

Sicherheit und Orientierung Unzuganglichkeiten und
verburgend Unbegriindbarkeiten
berlicksichtigend, reflektierend,
diskursiv
SR GGG EHGER Methodisch kontrollierte Theorieabhangigkeit von
Pramissen Objektivierung; empirische Wirklichkeit; Attribution der
Gewissheiten Erkenntnis

Aussagestatus Gewissheitsstatus Moglichkeitsstatus




Validierung als Tatigkeitsfeld der EB/WB?

Validierung

Bildungs-
Management

Beratung

Bibliotheks-
wesen
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