S

Arbeitsmarktservice
Osterreich

=1
e
OSTERREICHISCHER
O I F INTEGRATIONS
FONDS

Tagungsdokumentation
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Freiwilligenarbeit - eine 6konomische Perspektive
3.2. Mag.a Susanne Anzbdck, Caritas Osterreich, Erfahrungsbericht: Engagement von
Freiwilligen: Tatkraftiger Einsatz in der Flichtlings- und Integrationsarbeit der Caritas
3.3. Train of Hope - Eindriicke vom Wiener Hauptbahnhof
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Tagung:

Freiwilligenengagement in der Fliichtlings-
und Integrationsarbeit

4 Millionen engagierte Menschen, 8 Millionen Arbeitsstunden pro Woche,
6,4 Mrd. Euro Wertschopfungseffekt, kurz um: Freiwilligenarbeit ist aus der
Osterreichischen Gesellschaft nicht wegzudenken. Abseits dkonomischer
Kennzahlen fihrt die aktuelle Fllchtlingskrise einpragsam vor Augen, wie

wichtig das freiwillige und unbezahlte Engagement von Menschen fir
Menschen ist.

Die aktuelle Tagung widmet sich
dem Thema Freiwilligenarbeit in der
Fluchtlingshilfe und Integrations-
arbeit. Im Rahmen von
Plenumsvortragen und einer
Podiumsdiskussion werden Motive
und Ausmald von Freiwilligenarbeit
in Osterreich beleuchtet sowie ein
Einblick in die Praxis der Freiwilligenarbeit im Bereich der Flichtlingshilfe
geboten. Darlber  hinaus  werden Einsatzmoglichkeiten  von
Freiwilligenarbeit  im Bereich  der  Fluchtlingsbetreuung  und
Integrationsarbeit auRerhalb von akuten Notsituationen diskutiert.

Um sich anzumelden, klicken Sie bitte hier:

Um Anmeldung bis 25.11.2015 wird gebeten. Die Teilnahme ist kostenlos!

Wir freuen uns auf Ihr Kommen!

Tagung

1. Dezember 2015
9:30-13:00
Integrationszentrum Wien
LandstralRer HauptstralRe 26
1030 Wien

Raum

Veranstaltungssaal

Kontaktmoglichkeit

Martin Stark (abif)
Email: office@abif.at
Tel: (01) 522 48 73

Veranstalter

abif - analyse beratung und
interdisziplindre forschung

AMS Osterreich

Osterreichischer
Integrationsfonds


mailto:office@abif.at
http://www.abif.at/deutsch/anmeldung/formular.asp?IdPageLv1=4

Tagungsprogramm:

09.30-10.00

Registrierung und Willkommenskaffee
Gesamtmoderation der Veranstaltung:

Mag.? Andrea Egger-Subotitsch (abif)

10.00-10.15

BegriRungsworte:

MMag.? Dr." Susanne Knasmduller (BMEIA)
Mag. (FH) Franz Wolf (OIF)

René Sturm (AMS Osterreich)

10.15-10.50

Key Note: Freiwilligenarbeit — eine 6konomische Perspektive

Univ.-Prof. MMag. Dr. Gottfried Haber, Donau Universitat Krems

10.50-11.05

Erfahrungsbericht: Engagement von Freiwilligen: Tatkraftiger Einsatz in der Flichtlings- und
Integrationsarbeit der Caritas

Mag.? Susanne Anzbdck, Caritas Osterreich

11.05-11.20

Erfahrungsbericht: Freiwilligenarbeit am Wiener Hauptbahnhof
N.N., Train of Hope

11.20-11.45

Pause

11.45-13:00

Podiumsdiskussion:

e  Zoreh Ali-Pahlavani, MAS, FH Campus Wien

e Mag.? Daniela Berger, Integrationszentrum Wien Teamleitung Kurse,
Projektkoordination fir , Treffpunkt Deutsch”

e  Mag.? Susanne Anzbdck, Caritas Osterreich

e N.N.,, Train of Hope

13:00

Abschluss
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Fachtagung — 1. Dezember 2015
von 09.30 bis 13.00 Uhr
Integrationszentrum Wien
Osterreichsicher Integrationsfonds

LandstrafRer HauptstrafRe 26, 1030 Wien

Freiwilligenengagement in der Fluchtlings- und
Integrationsarbeit

Tagung: Freiwilligenengagement in der Flichtlings- und Integrationsarbeit 01.12.2015
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Tagungsprogramm

09.30-10.00

Registrierung und Willkommenskaffee
Gesamtmoderation der Veranstaltung:
Mag.2 Andrea Egger-Subotitsch (abif)

10.00-10.15

BegrufRungsworte:

MMag.? Susanne Knasmuller (BMEIA)
Mag. (FH) Franz Wolf (OIF)

René Sturm (AMS Osterreich)

10.15-10.50

Key Note: Freiwilligenarbeit — eine 6konomische Perspektive
Univ.-Prof. MMag. Dr. Gottfried Haber, Donau Universitat Krems

10.50-11.05

Erfahrungsbericht: Engagement von Freiwilligen: Tatkraftiger Einsatz in der
Flichtlings- und Integrationsarbeit der Caritas

Mag.? Susanne Anzbdck, Caritas Osterreich

11.05-11.20

Erfahrungsbericht: Freiwilligenarbeit am Wiener Hauptbahnhof
Georg Gassauer, MSc, BA, Train of Hope

11.20-11.45

Pause

11.45-13.00

Podiumsdiskussion:
» Zohreh Ali-Pahlavani, MAS (FH Campus Wien)
> Mag.? Susanne Anzbdck (Caritas Osterreich)

» Mag.? Daniela Berger (Integrationszentrum Wien Teamleitung Kurse,
Projektkoordination fur ,, Treffpunkt Deutsch®)

» Georg Gassauer, MSc, BA (Train of Hope)
» Aladin Naksh Bandi, MBA (Freiwilliger Helfer)

13.00

Abschluss

Tagung: Freiwilligenengagement in der Flichtlings- und Integrationsarbeit
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Name

Institution

Abu Zahra, Najwa

Afsa, Marwan Ingenieur

Albert, Peter Msc

Elternverein

Albl, Daniela

lobby.16

Albrecht, Brigitt

Verein Fair und Sensibel

Ali-Pahlavani, Zohreh MAS

FH Campus Wien

Anzbock, Susanne Mag.?

Caritas Osterreich

Astl, Klaus Ing.

BMLFUW

Ayobi, Tamana

Beraha, David Dsa

Magistratsabteilung 17, Wien

Berger, Michael

Caritas Wien

Berger, Daniela Mag.?

OIF

Bock, Stefan Mag.

Bildungsmanagement

Bock, Josef Oberst

Polizei/Verein Fair und Sensibel

Bosanac, Ankica Mag.?

NMS Koppstrasse /1

Brandstatter, Ronald

Bildungsberatung Wien - VHS

Breit, Brigitte

Osterreichische Computer Gesellschaft

Castro, Ana-Maria

Darwish, Christine Dipl.-Ing.

Verein fiir Integration und Bildung

Dempfer, Robert Mag.

Osterreichisches Rotes Kreuz

Doll, Evelyn Mag.?

abif

Draxl, Ingrid BA

BBRZ

Duval, Theodor Emil

Egger, Eva Mag.?

AMS Osterreich

Egger-Subotitsch, Andrea Mag.a

abif

Enzelberger, Eva Dr."

Ernst, Bettina

Feigl, Elisabeth Mag.?

Verband Osterreichischer Volkhshochschulen

Tagung: Freiwilligenengagement in der Flichtlings- und Integrationsarbeit 01.12.2015
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Fuchs, Bernhard Dr.

Universitat Wien, Europdische Ethnologie

Gebhart, Simone Ba

Verein Projekt Integrationshaus

Gomez Valverde, Claudio Fernando

Gul, Ayse Kand.med

Haber, Gottfried Univ.-Prof. MMag. Dr.

Donau Universitat Krems

Hampl, Anton

sanofi GmbH

Hartmann, Isolde

Hauer, Marlies Mag.?

Projekt Unikat

Hilpert, Elfriede

Institut EWI

Hébarth, Margarete Dr."

AMS

Homayouni, Moluksadat Mag.

Context GmbH

Hopfinger-Uhl, Claudia Mag.?

Hovivyan, Lena

Zusammen Osterreich

Huber, Dara

Kabbani, Mohamed Bassam Dr. Mag. Mag.

Kahr, Gunter Dr.

bit Schulungscenter

Kapferer, Andrea

Kardcsony, Mdnika

Afro-Asiatisches Institut in Wien

Knasmdiller, Susanne MMag.?

BMEIA

Korbiel, Adrian Mag.

Bundesministerium fir Europa Integration und
AuReres

Korschinsky, Karin

Kristelly, Claudia Di

Krosl, Peter FH-Prof. DI Dr.

Fachhochschule Technikum Wien

Kukic, Gordana

Kuri, Martin

ibis acam

Leitner, Sarah BA

Loibnegger, Christian

MA 17 Integration und Diversitat

Maczijewski, Stefanie Station Wien
Maier-Hollunder Dipl.-Kffr., Waltraud
Matischok, Jana Mag.? OIF

Tagung: Freiwilligenengagement in der Flichtlings- und Integrationsarbeit 01.12.2015
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Matusikova, Miriama

OIF

Memic Avdic, Alma Mag.?

update Training

Messinger, Irene Dr."

Mirkhani, Minoo B.sc.

Job-TransFair GmbH

Mortl, Gerlinde

Mpyer, Dunja Mag.?

Nachtschatt, Gudrun Mag.? AMS Osterreich
Naksh Bandi, Aladin MBA

Netocny, Alexandra

Niklas, Barbara Station Wien

Obemeata-Gimoh, Eva DSA

Job-TransFair

Oelmack, Gertrude Mag.?

Ozkan, Aysun

PBC Pala Consulting e.U.

Pala, Birgiil

PBC Pala Consulting e.U.

Penzias, Elisabeth Mas

Verein Klosterneuburg hilft

Pernik, Tanja

Caritas Diozese Graz Seckau

Pferschinger, Sigrid Mag.?

Pintsuk-Christof, Julia M.A.

Pointner, Karin Mag.?

Wiener Rotes Kreuz

Puck, Monika Mag.?

Geddachtnistrainingsakademie

Puck, Franz

Gedachtnistrainingsakademie

Puck, Stephanie Msc.

Gedachtnistrainingsakademie

Radanovic, Suzana Ba

MA 17

Reiff, Alexandra Mag.?

ibis acam Bildungs GmbH

Reithner, Johanna Mag.?

Beratungsstelle FAIR, Volkshilfe Beschaftigung

Ruckenbauer, Christine

Rumetshofer-Karlinger, Rosa

Volkshilfe Fliichtlings- und
Migrantlnnenbetreuung 00

Salih, Tarig Dr.

Santek, Christine

Research & Data Competence OG

Schiffer, Kathrin

Wiener Rotes Kreuz

Tagung: Freiwilligenengagement in der Flichtlings- und Integrationsarbeit
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Schneeweil}, Sandra Mag.? MA

abif

Schneider, Angelika

Caritas Diozese Graz Seckau

Scholz, Detlef

Caritas - Freiwilliges Engagement

Schweiger, Susanne Mag.?

Praxis fuir Psychotherapie und Supervision

Speckmayr, Anna

Spreitzer, Hannes Dr.

BMASK

Stark, Martin Mag.

abif

Sturm, René

AMS Osterreich

Svoboda, Julia abif
Themel, Kai Mag. AMS Wien
Thomas, Vera Dr." AMS Wien

Toifl, Andrea

Tothné Biikki, Edit Katalin Dr."

ibis acam BildungsGmbH

Wagner, Monika Mag.?

Hunger auf Kunst und Kultur

Weber, Lydia

LYDIA WEBER Training & Coaching

Weinberger, Cecily Mag., M.a.i.s.

Industriellenvereinigung Wien

Weniger, Stefanie Mag.?

Lobby.16

Wirth, Teresa Mag.?

Caritas - Freiwilliges Engagement

Wolf, Franz Mag. (FH)

OIF

Wulz, Alexandra

OJAB - Osterreichische JungarbeiterBewegung

Zeitlinger, Monika Bakk.phil.

Tagung: Freiwilligenengagement in der Flichtlings- und Integrationsarbeit 01.12.2015
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Kurzangaben: Vortragende und Teilnehmerlnnen der Podiumsdiskussion

Zohreh Ali Pahlavani ist Diplom-Sozialarbeiterin und absolvierte ein Masterstudium des
Migrationsmanagement an der Universitat Salzburg. Berufliche Erfahrungen konnte sie
einerseits als Griundungsmitglied der Frauenberatungsstelle im Beratungszentrum fiur
Migranten und Migrantinnen sammeln. Anderseits in Arbeiterkammer Wien, wo sie seit 2001
als Referentin der Abteilung Arbeitsmarkt und Integration beschéaftigt ist. Seit 2011 unterrichtet
Zohreh Ali Pahlavani zuséatzlich an der FH fur Soziale Arbeit am Campus Wien das
Handlungsfeld ,Migration®.

Susanne Anzbock ist seit 2003 bei der Osterreichischen Caritas Zentrale tatig. Hier war sie
mit unterschiedlichen Arbeitsfeldern wie Kommunikation, Corporate Social Responsibility und
Advocacy beschéaftigt. Aktuell arbeitet Susanne Anzbodck im Bereich ,Innovation & Projekte*
und ist hier seit 2011 fur Freiwilligenarbeit zustandig.

Daniela Berger wurde 1983 in Mariazell (Steiermark) geboren. Sie studierte
Politikwissenschaften an der Universitat Wien und arbeitet seit dem Frihjahr 2014 beim
Osterreichischen Integrationsfonds. Hier war sie zunachst im  Projekt- und
Veranstaltungsmanagement tétig, bevor sie im Oktober 2015 die Leitung des Kursbetriebs im
Integrationszentrum Wien und die Projektkoordination bei , Treffpunkt Deutsch* ibernahm.

Georg Gassauer wuchs in Syrien, Agypten und Quatar auf. Er studierte von 2003 — 2009
zunachst in Exeter (GrofRbritannien) und spéter in Wien International Relations bzw.
Environmental Technology & International Affairs, wobei sein thematischer Fokus auf
Europaischer Migrationspolitik und Politik des Mittleren Ostens lag. Er arbeitete u.a. fur das
OSCE Sekretariat fur den Kampf gegen Human-Trafficking und das Buro fur Visa und
Asylagenden der Osterreichischen Botschaft in Lagos (Nigeria). Seit August 2015 engagiert er
sich bei der Wiener NGO Train of Hope, die humanitare Akuthilfe am Wiener Hauptbahnhof
leistet. Hier ist Georg Gassauer fir die Agenden Transport und Ubersetzungen zustandig.

Gottfried Haber studierte Volkswirtschaft und Betriebswirtschaft an der Wirtschaftsuniversitat
Wien, wo er im Jahr 2000 mit summa cum laude zum Doktor der Sozial- und
Wirtschaftswissenschaften promovierte. Von 1997-2006 war er Universitatsassistent an der
Universitat Klagenfurt am Institut fur Wirtschaftswissenschaften und seit 2007
auBBerordentlicher Universitatsprofessor am Institut fur Volkswirtschaftslehre. Seit 2012 ist
Gottfried Haber Universitatsprofessor an der Donau-Universitat Krems, zustdndig fur die
Bereiche ,Management im Gesundheitswesen* sowie ,Wirtschaft-, Budget- und Finanzpolitik*.
AuBerdem blickt er auf eine langjahrige Vortrags- und Beratertéatigkeit zurtick. Seit 2009 ist
Gottfried Haber Vorsitzender des Wirtschaftspolitischen Beirates des Landes Kéarnten, seit 2012
stv. Aufsichtsratsvorsitzender der Karntner Krankenanstaltenbetriebsgesellschaft (KABEG)
sowie seit 2013 Mitglied des Generalrates der OeNB und Vizeprasident des Fiskalrates.

Aladin Naksh Bandi absolvierte einen Master in Business Administration an der Universitat
von Atlanta. Er spricht Arabisch, Englisch sowie Deutsch und hat langjahrige Erfahrung im
Management der Entwicklung und Umsetzung von Kommunikationsprozessen und
Neustrukturierungen. Aladin Naksh Bandi war dariber hinaus Mitglied in verschiedensten
Komitees und Delegation wie bspw. dem Abu Dhabi Policy Agenda 2013 Preparation Committee
oder dem GASTECH 2006 Steering Committee. AuRerdem ist er Preistrager des Best Practice
2015 ECDL Award. Aktuell studiert und forscht er an der Universitat Wien im Bereich
internationale Entwicklung und leitet ehrenamtlich Computerkurse fur Asylsuchende.

Tagung: Freiwilligenengagement in der Flichtlings- und Integrationsarbeit 01.12.2015
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Abstracts Key Note & Praxisberichte

Freiwilligenarbeit — eine 6konomische Perspektive
Gottfried Haber

Der Beitrag wird sich mit der Bedeutung des gemeinnttzigen Sektors fur die Erfullung
offentlicher Aufgaben in Osterreich auseinandersetzen. Unter Gemeinnutzigkeit sind dabei
alle MaBnahmen zur Forderung der Allgemeinheit zu verstehen, die nicht auf Gewinn
ausgerichtet sind und insgesamt einen gesellschaftlichen Mehrwert bewirken. Dabei
fokussiert der Beitrag im Speziellen auf den Bereich der Freiwilligkeit, also auf freiwillige
und unbezahlte Arbeit in oder auBerhalb einer Organisation, eines Vereins oder einer
Institution. Beleuchtet werden sowohl das bisherige Aktivitatsniveau hinsichtlich
Freiwilligenarbeit, um zu zeigen wie viele Menschen in welchem AusmaB in Osterreich
unbezahlt Arbeit leisten, als auch die ©6konomischen Effekte der Freiwilligenarbeit
hinsichtlich Wertschépfung und Beschéftigung.

Engagement von Freiwilligen: Tatkraftiger Einsatz in der Flichtlings- und
Integrationsarbeit der Caritas

Susanne Anzboéck

Der Praxisbericht zum Engagement von Freiwilligen in der Flichtlings- und
Integrationsarbeit der Caritas wird die verschiedenen Arbeitsfelder der Caritas beleuchten,
um einen Uberblick zu bieten, in welchen Bereichen sich die 40.000 freiwilligen
Helferlnnen der Caritas engagieren. Danach wird der Fokus auf den Bereich der aktuellen
Flichtlingsnothilfe gelegt, in dem sich seit September 2015 rund 14.000 ,,neue” Freiwillige
tatkraftig einbringen. Schliel3lich wird auch ein Best Practice Projekt-Beispiel der Caritas
aus der Integrationsarbeit vorgestellt, das ebenfalls sehr stark durch die Hilfe Freiwilliger
getragen wird.

Freiwilligenarbeit am Wiener Hauptbahnhof
Georg Gassauer

Train of Hope ist ein parteiloser und organisationsunabhangiger Zusammenschluss von
Menschen, die freiwillig und ehrenamtlich die Soforthilfe fir Refugees am Hauptbahnhof
Wien organisieren und koordinieren. Ziel ist die Versorgung Nahrungsmitteln,
Sachspenden und auch Informationen bis die weitere Versorgung oder Reise geklart ist.
So sollen sich die Reisenden willkommen fuhlen und ihnen ein Moment der Ruhe
ermdglicht werden. Der heutige Praxisbericht soll Einblick in unsere Arbeit bieten und
aufzeigen vor welchen Herausforderungen wir taglich stehen und wie wir diese mit Hilfe
unserer freiwilligen Helferlnnen bewaltigen.

Sehr geehrte Tagungsteilnehmerinnen und Tagungsteilnehmer!

Die Powerpoint-Folien der Vortragenden, die Tagungsmappe und Veranstaltungsfotos finden
Sie auf www.abif.at unter dem Menupunkt ,Events“. Zur Dokumentation der Tagung wird
daruber hinaus ein eigener Tagungsband erstellt, der in der E-Library des AMS-
Forschungsnetzwerkes unter www.ams-forschungsnetzwerk.at publiziert wird.

Vielen Dank fur Thr Kommen!

Tagung: Freiwilligenengagement in der Flichtlings- und Integrationsarbeit 01.12.2015
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Bereiche der Gemeinnutzigkeit
I

Gemeinniitziger Bereich Charakteristikum

freiwillige, unbezahlte Arbeitim Rahmen einer
Organisation

freiwillige, unbezahlte Arbeit ohne institutionellen
Rahmen

Abgabe von Geld/Vermogen oder Sachen fir mildtatige
Zwecke

Formelle Freiwilligkeit / NPO
Informelle Freiwilligkeit

Spenden

Ubernahme von gesellschaftlichem Engagement durch
Corporate Social Responsibility (CSR) Unternehmen ohne unmittelbaren

betriebswirtschafltichen Zweck



Querschnittssektoren
I

Querschnittssektoren Bemerkungen

Gesundheitsleistungen im Rahmen von gemeinnutzig
organisierten stationaren und ambulanten Leistungen

Erbringung sozialer Dienstleistungen ohne
Gewinnerzielungsabsicht

Gesundheit

Sozialwirtschaft

. Produktion von Wohnraum ohne Gewinnerzielungsabsicht
gemeinnutziger Wohnbau

und zur Erreichung sozialer Zielsetzungen

Sport Sportim Rahmen von nicht gewinnorientierten Aktivitaten

Kultur Kulturaktivitdten ohne Erwerbscharakter

Bildung im Rahmen von nicht gewinnorientierten oder

Bild
naung hochstens kostendeckenden Aktivitaten
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Umfang und Motive

Bereich Anzahl Akteure [n]
Freude am Helfen haben, Niitzliches fir d
Formelle Freiwilligkeit/ oo eneniaben, RULZIEAES TUraas 4 9.5 1 Mio. ca. 8 Mio.

G [ hl beit M h
Gemeinniitzigkeit/NPO SRR T R R Menschen Stunden/Woche
kennenlernen

Inf Il
ntormelie 2,1-2,3 Mio. siehe formelle

Freiwilligkeit/ siehe Formelle Freiwilligentatigkeit Menschen Freiwillige ntatigkeit

Gemeinnitzigkeit

Umweltschutz, Soziale Dienste, Kultur und

Freiwilligkeit
gkeit/ Erholung, internationale Aktivitaten,

Gemeinnitzigkeit/NPO
Deutschland

Wertschopfung ca.
17 Mio. Menschen 110- 120 Mrd. EUR

Bildung, Forschung, Biirgerinteressen, (ca. 4% des BIP)

Wohnungswesen

110 EUR / Person und

Spenden privat diverse gemeinnitzige Zwecke div. Blrgerinnen i
ahr

Umweltschutz, Katastrophenhilfe,

M h hte, Ford M h it
Spenden Unternehmen ensEhenrechte, roraerung MEnsthen Mt = 4iv. Unternehmen 120 Mio. EUR

besonderen Bedurfnissen, Kinder,
Jugendliche, sozial Bediirftige
Corporate Social Mitarbeiterbindung, Kundenbindung,

div. Unterneh
Responsibility Sicherung Unternehmensumfeld tv. Unternenmen




Wirkungskette

Nachfrageerhéhung

/

Primare Effekte

Indirekte Effekte ) Direkter E | | Sekundare Effekte

Vorleistungen

Kaufkraft stimuliert alle anderen Branchen T

Gesamteffekt durch Nachfrage




Wertschopfungseffekte

Ws
. WS direkt |WS indirekt| WS primér . |WS gesamt
[Mio. EUR] sekundar
(1) (2) (3=1+2) ) (5=3+4)

Formelle Freiwilligkeit/Gemeinnutzigkeit inkl. NPO 3211 1126 4 337 6 398
* davon Kultur 332 152 484 652
* Soziales/Gesundheit 116 34 150 245
* Bildung 82 9 91 165
* Sport 332 152 484 652

Mon-Profit-Sektor (NPOs) 2 302 807 3109 4 586
Spendenfinanzierie Aktivitaten 672 235 907 1338
CSR 1334 468 1 802 2 658
Private gemeinnitzige Krankenhauser (Orden/Diakonie) 1138 271 1409 2 351
Gemeinnitziger Wohnbau 1582 916 2 493 3 328




Beschaftigungseffekte

AP
[Jobs] AP direkt | AP indirekt | AP primar sekundar AP gesamt
(1) (2) (3=1+2) @) (5=3+4)

Formelle Frewilligkeit/Gemeinnitz igkeit inkl. NPO 22 396 12 045 34 442 10 553 44 995
* davon Kultur 2 507 1721 4 229 860 5088
* Soziales/Gesundheit a04 347 1151 439 1 641
* Bildung 431 92 523 379 902
* Sport 2 507 1721 4 229 860 5088

Non-Profii-Sektor (NPOs) 16 054 8635 24 689 T 565 32 254
Spendenfinanzierte Aktivitaten 4 685 2520 7204 2 207 9 412
CSR 9 304 5 004 14 308 4 384 18 693
Private gemeinnitzige Krankenhauser (Orden/Diakonie) 30 731 6 458 37 189 7815 45 004
Gememnnotziger Wohnbau 27 057 11 071 36 128 4 253 42 381




Alternative Abschatzungen
(Meyer et al. — WU Wien /

S wrtschattsberchty

Osterreichische NPOs haben gemaR Berechnungen der WU
Wien im Jahr 2010 5,9 Mrd. € an Bruttowertschdpfung
erwirtschaftet.

Im Nonprofit Sektor arbeiteten im Jahr 2010 Hochrechnungen
zufolge 5,2% aller in Osterreich Erwerbstatigen tber 15
Jahren. Es bestanden ca. 212.000 Vertragsverhaltnisse,
wobei in den 10 Jahren zwischen 2000 und 2010 eine
deutliche Zunahme zu verzeichnen war (rund 39%).

Der grol3te Anteil dieser Beschéaftigten war im Sozialwesen
beschaftigt (36%), 20% entfielen auf den Bereich
»|nteressensvertretungen sowie kirchliche und sonstige
religiose Vereinigungen, die drittwichtigste Kategorie ist der
Bereich »Erziehung und Unterricht«.

In der letztgenannten Kategorie fand gleichzeitig auch das
starkste Wachstum zwischen den Jahren 2000 und 2010 statt
(+93%).



Interpretation

B
Effekte der Gemeinnutzigkeit (ieS) jahrlich
ca. 10 Mrd. EUR Wertschopfung
ca. 70.000 Arbeitsplatze

Grofdenordnungen

Vergleich
fast doppelt so viel Wertsch6pfung wie Energieversorgung

etwa zwel Drittel der Bauwirtschatft (inkl.
Baunebengewerbe)

30% mehr als der Tourismus (Beherbergung und
Gaststatten)

Effekte einer Anhebung auf deutsches Niveau (3%
des BIP auf 4% des BIP):

etwa 3 Mrd. zusatzliche Wertschopfung
etwa 24.000 zusatzliche Jobs



Messung Gemeinnutzigkeit
s

Messprobleme im BIP
Kriminalitat
Schattenwirtschaft
Freizeit, Arbeitszufriedenheit:

Hausarbeit, Kindererzienung, unbezahlte Arbeit,
gemeinnitzige Arbeit

Vertellung der Einkommen / des Vermodgens
Art der konsumierten Guter
Defensivausgaben

Korrekturmaoglichkeiten
etwa 5 Mrd. € Wertschdpfung im BIP nicht bericksichtigt

Bei BIP 329 Mrd. € fur Osterreich (2014): etwa 1,5 %
Aufschlag
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Schlussfolgerungen

B
Inhaltliche Bedeutung

Kernleistungen

Kuppelproduktion

Zusatzlich auch erhebliche 6konomische
Effekte

Wertschopfungseffekte
Beschaftigungseffekte

Sektor statistisch schwer abgrenzbar, daher
nicht ausreichend erfasst

Einrechnung wesentlich fur wirtschaftspolitische
Entscheidungen




ankKe tur Inre
Alifmerksamkeit!
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Caritas
&Du

Engagement von Freiwilligen: Tatkraftiger
Einsatz in der Fluchtlings- und

Integrationsarbeit der Caritas
Freiwilligenarbeit in der Flichtlingshilfe, 01.12.2015, Integrationszentrum Wien

Es sind
Menschen,
die da
kommen.
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Freiwilligenarbeit in der Caritas

= rund 40.000 Freiwillige osterreichweit

= davon 33.000 ehrenamtliche Mitarbeiterinnen in Pfarren

=  (ber 95.000 Kinder und Jugendliche und junge Erwachsene
engagieren sich in der youngCaritas

= Einrichtungen und Projekte fur Flichtlinge: rund 2.500
Freiwillige

= Akuthilfe far Flachtlinge seit September 2015: rund 14.300

Freiwillige



Caritas
&Du

Unterstitzung von Freiwilligen

= (ute Freiwilligenarbeit braucht Begleitung und Koordination
= Schulungen/Weiterbildungen, Angebote zur Supervision

= Rechtlich: Unfall- und Haftpflichtversicherung



Caritas
&Du

Mdglichkeiten fur freiwilliges
Engagement in der Caritas

= Altere Menschen

= Hospizbereich

=  Menschen mit Behinderungen
= Wohnungslose Menschen

= Migrantinnen & Fluchtlinge

= Armutsbetroffene Menschen

= [nternationale Freiwilligeneinsatze



Caritas
&Du

Caritas-Arbeit im Bereich Fluchtlinge,
Migration und Integration

Caritas als grofite Tragerorganisation: jede(r) dritte AsylwerberInin
Grundversorgung wird derzeit von der Caritas betreut

= Beratung & Vertretung

= Unterbringung & Versorgung
= |ntegration & Bildung

= Resettlement

= Nothilfe: Betreuung und Erstversorgung bei Ankunften
(Bahnhofe, etc.), Zurverfligungstellung und Betreuung von
Notquartieren



Caritas
&Du

Freiwilliges Engagement —
Flichtlingsnothilfe

= Akuthilfe far Flachtlinge seit September 2015: rund 14.300
Freiwillige

= Sachspenden: Annahme und Verteilung

= Dolmetscherlnnen-Tatigkeit

= Kinderbetreuung



Caritas
&Du

Freiwilliges Engagement -
Flichtlingsnothilfe

= Grol3es Interesse aus der Bevdlkerung - Freiwillige werden durch
Flichtlingshilfe aufmerksam und unterstitzen dann u.U. in anderen

Bereichen

= Ohne Freiwillige ware die spontane und unburokratische Hilfe und
Krisenbewaltigung nicht mdglich

= Notwendige Strukturen:

— Eine erste Anlaufstelle fUr Freiwillige, unburokratische
Dienstplaneintragung, qualifizierte Einsatzleiterinnen, die Anerkennung
geben, schnell entscheiden und Freiwillige anleiten kdnnen

— ansprechbare Drehscheibe flr Koordination der Organisationen



Caritas
&Du

Caritas Lerncafés

= Derzeit 36 Lerncafés osterreichweit
= Freiwillige lernen mit Kindern und Jugendlichen

= Der Bedarf ist grof3, die Wartelisten lang




Caritas
&Du

Caritas Lerncafés- Ziele

= Positiver Pflichtschulabschluss

= Abbau von Lernhemmnissen und Entwicklung schulischer
Perspektiven

= Lernen lernen; Freude am Lernen

= Deutschkenntnisse starken

= |ntegration in das soziale Umfeld

=  (Gesundheitskompetenz

= Starkung des Selbstwertgefihls

= Partizipation der Eltern an der Lernentwicklung ihrer Kinder

= Beitrag zu interkulturellem und interreligidsen Dialog




Caritas
&Du

Caritas Lerncafés — Schuljahr 2014/15

= (ber 1.000 Kinder und Jugendliche wurden in 36 Lerncafés
unterstltzt

= 88 % der Kinder und Jugendlichen mit Migrationshintergrund

= 92 % der Kinder und Jugendlichen haben die jeweilige Schulstufe
positiv abgeschlossen

= mehr als 470 Freiwillige engagierten sich in den Lerncafés

= Uber 450 Kinder und Jugendliche befinden sich auf der Warteliste;
Lerncafés sind restlos ausgelastet

= Erfolgreiche Einbindung der Eltern

= Vertrauen in das Lerncafé: Kinder und Eltern sprechen tber ihre
Probleme, lassen sich beraten sowie auf Neues ein und probieren
Neues aus
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Vielen Dank!

Dhnke

Thank you

BIKS:
es :.“a
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