
Online-Handel – Entwicklungen, 
Auswirkungen, Strategien
Tagung

Am 26. 1. 2017 veranstalten der Österreichische Städtebund ge-
meinsam mit der Stadt Wien, der Wiener Arbeiterkammer und der 
Wiener Wirtschaftskammer eine Tagung zum Thema Online-Handel. 
Dabei sollen bereits merk bare Effekte im Bereich der Stadtent-
wicklung und der Handelslandschaft, aber auch in Hinblick auf die 
Zukunft der Beschäftigung dargestellt und mit Ihnen breit diskutiert 
werden. Ziel ist darüber hinaus die Erarbeitung von gemeinsamen 
Handlungsansätzen.

Ort

AK Bildungszentrum
Großer Saal
Theresianumgasse 16–18
1040 Wien

Die Teilnahme an der Tagung ist kostenlos, für eine Stärkung in den 
Pausen ist gesorgt.

Anmeldung bis 12. 1. 2017 unter folgender Email-Adresse: 
stadt@akwien.at
Bitte geben Sie an, an welcher Arbeitsgruppe Sie teilnehmen  
möchten.

Programm

09:30 Uhr Begrüßung 

09:40 Uhr  Räumliche Auswirkungen des Online-Handels 
 Beate Hollbach-Grömig  
 DIFU – Deutsches Institut für Urbanistik

10:10 Uhr Online Handel – eine Trendanalyse 
 Hubert Eichmann, FORBA 

10:30 Uhr Nachfragen und Diskussion

10:50 Uhr Kaffeepause

11:20 Uhr Kurz-Präsentationen
 • Wiener Strategien der City-Logistik
  Angelika Winkler, MA 18, Stadt Wien

 • Logistik Wien Niederösterreich 2030 
  Davor Sertic, Wiener Wirtschaftskammer, Sparte  
  Transport und Verkehr

©
 B

as
to

g
ra

fie
 / 

p
h

ot
oc

as
e.

d
e

mailto:stadt@akwien.at


 • City-Logistik-Strategien des Wiener Hafens
  Peter Rojko, Wiener Hafen

 • Wiener e-commerce-Plattform
  Christian Bartik, Wirtschaftsagentur

 • Online-Plattform „Shöpping“ 
  Gerald Gregori, Post Logistik Services

 • Szenarien Handel 2025
  Rainer Trefelik,  Wiener Wirtschaftskammer, Sparte Handel 

12:00 Uhr Nachfragen und Diskussion 

12:30 Uhr Panelgespräch
 Thomas Madreiter (Planungsdirektor, Stadt Wien)
 Thomas Weninger (Generalsekretär Österreichischer Städtebund)
 Thomas Ritt (AK Wien, Leiter der Abteilung Kommunalpolitik)
 Rainer Trefelik (WKW, Spartenobmann Wiener Handel) 

13:00 Uhr  Mittagspause

14:00 Uhr  Arbeitsgruppen: Zukünftige Herausforderungen und Strategien (mit Anmeldung)

 1) Handlungsebene Raum
 Welche räumlichen Auswirkungen werden die Entwicklungen im Handel haben? Wie können  
 Stadtpolitik und Stadtverwaltung angemessen darauf reagieren? Wie können adäquate  
 Planungen und Strategien für die Zukunft aussehen?
 ImpulsgeberInnen:  
 Kurt Mittringer, MA 18, Stadt Wien
 Beate Hollbach-Grömig, DIFU – Deutsches Institut für Urbanistik

 2) „Zukunft der Arbeit“
 Welche Veränderungen werden sich durch die Entwicklungen im Online-Handel am Arbeitsmarkt  
 und in den Arbeitsbedingungen ergeben? Welche Möglichkeiten der Steuerung gibt es?
 Impulsgeber:  
 Peter Wieser, MA 23, Stadt Wien
 Thomas Kallab, Team Arbeitsrecht / AK Wien

 3) Stationärer Handel – Online Handel – Kombinierter Handel
 Welche Verschiebungen werden sich zwischen stationärem Handel und Online-Handel ergeben?  
	 Wie	können	produktive	Kombinationen	aussehen?	Wer	wird	davon	wie	profitieren?	 
 Mit welchen Strategien und Maßnahmen können positive Entwicklungen unterstützt werden?
 Impulsgeber:  
 Johannes Vogelhuber, WKW
 Gerald Gregori, Post AG

 4) City-Logistik
 Welche Herausforderungen werden durch die Zunahme des Online-Handels in der City-Logistik  
 entstehen? Wie können Städte und der Handel darauf reagieren?
 ImpulsgeberInnen: 
 Doris Wiederwald, Forschungsgemeinschaft Mobilität (FGM), Graz 
 Davor Sertic, Wiener Wirtschaftskammer

15:30 Uhr Präsentationen zu den Ergebnissen der Arbeitsgruppen  

16:00 Uhr Ende der Veranstaltung

Moderationen: PlanSinn


